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Protecciones de racks:
un factor clave para la seguridad y
continuidad operacional

Mario Pinto, académico de la Facultad Tecnoldgica de la Universidad
de Santiago de Chile, analiza la importancia de contar con sistemas
de proteccion adecuados en racks industriales, especialmente en
bodegas y centros de distribucion con alto flujo de maquinaria, carga
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Mario Pinto, académico de la Facﬁtad Tecn(;@i&a
de la Universidad de Santiago de Chile.

¢Cudl es la relevancia de las
protecciones de racks dentro de la
seguridad de una bodega?

Las protecciones de racks cumplen un
rol fundamental dentro de la seguridad
de una bodega o centro de distribucion,
ya que permiten resguardar tanto la in-
fraestructura de almacenamiento como
los productos, insumos y materiales de-
positados en ella. Asimismo, contribuyen
directamente a la seguridad de los traba-
jadores que transitan y operan al interior
de estas instalaciones.

NG NEGOCIOS GLOBALES / MAYO 2026

y trabajadores.

En este sentido, uno de los primeros
elementos a considerar es la incorpora-
cién de pestaiias frontales, que ayudan a
mantener en su lugar aquellos productos
que podrian rodar o desplazarse ante mo-
vimientos del rack, ya sea por efecto de
un sismo o por el impacto de maquina-
ria interna, como grtas horquilla u otros
equipos de operacién. De esta manera, las
protecciones permiten reducir riesgos,
prevenir accidentes y asegurar una ope-
racién mas segura y continua.

JA qué riesgos estdn mds expuestos los
racks industriales en operaciones de
alta circulacién?

Uno de los principales riesgos que enfren-
tan los racks industriales en operaciones
logisticas de alta circulacién es el impac-
to provocado por maquinaria en movi-
miento, especialmente en entornos donde
transitan constantemente equipos como
montacargas frontales o grias horquilla.
Este riesgo estd directamente relaciona-

do con distintos factores operacionales,
entre ellos la pericia de los operadores, el
estado del piso, las condiciones de circu-
lacién dentro de la bodega, la iluminacién
y el nivel de fatiga de los trabajadores. Por
ello, aspectos como respetar los tiempos
de descanso, contar con una adecuada
visibilidad y mantener superficies en
buen estado son claves para reducir la
exposicion de los racks a golpes o dafios
estructurales.

En operaciones de alto flujo, estas con-
diciones resultan fundamentales para
preservar la integridad de los sistemas
de almacenamiento, disminuir riesgos de
accidentes y asegurar la continuidad ope-
racional.

¢Cémo afectan los impactos de

equipos maviles a las estructuras de
almacenaje?

Los principales dafios que pueden sufrir
los racks industriales producto del im-
pacto de equipos moviles se concentran,
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principalmente, en los pilares de la es-
tructura. Al recibir un golpe, estos ele-
mentos pueden deformarse y perder par-
te de su capacidad estructural, generando
un riesgo progresivo para todo el sistema
de almacenaje.

Esta deformacién puede acentuarse con el
propio peso que soporta el rack, especial-
mente cuando mantiene productos, in-
sumos o materiales almacenados en sus
niveles superiores. En esos casos, el pilar
afectado comienza a trabajar bajo mayor
exigencia, lo que puede provocar torsio-
nes en la estructura y comprometer su
estabilidad general.

De no detectarse y corregirse oportuna-
mente, este tipo de dafio puede derivar
en la caida parcial o total del rack, con el
consiguiente riesgo de desprendimiento
de productos y materiales. Esto repre-
senta una amenaza directa para los tra-
bajadores que transitan u operan bajo la
estructura, especialmente cuando el dafio
no es visible a simple vista o no ha sido
informado a tiempo.

JQué criterios deben considerar las
empresas al seleccionar protecciones
para racks?

Lo primero es identificar cudles son las
probabilidades mas altas de ocurren-
cia dentro de la operacién. Por ejemplo,
si existe un alto transito de maquinaria,
los riesgos mas probables seran golpes o
choques generados por grias horquilla,
montacargas frontales u otros equipos
moviles.

En ese contexto, es importante conside-
rar protecciones en los puntos més ex-
puestos, como esquinas, pilares y zonas
de cruce de maquinaria. Las esquinas de
goma o protecciones en los pilares cum-
plen un rol relevante para absorber o
disminuir el impacto en sectores de ma-
yor circulacion.

También se deben evaluar elementos
como rodapiés, que ayudan a evitar la
proyeccién o caida de productos ante
movimientos de la estructura. A esto se
suma la correcta instalacién de anclajes,

tanto al piso como a muros o estructuras
de apoyo, segun corresponda.

Sin embargo, estos anclajes no siempre
deben ser completamente rigidos, ya que
el rack requiere cierto grado de movili-
dad u oscilacién, dependiendo del peso
almacenado y de las condiciones opera-
cionales. Finalmente, en algunos casos
también puede ser recomendable ins-
talar redes o mallas laterales, especial-
mente cuando el tipo de producto alma-
cenado o la continuidad operacional lo
justifican.

¢Cudndo conviene utilizar protecciones
adosadas al rack y cudndo fijas al piso?
Las protecciones fijas al piso estan orien-
tadas principalmente a evitar o reducir el
impacto directo provocado por maqui-
naria pesada en zonas de alto transito.
Su funcién es actuar como una barrera
fisica frente a golpes de gruas horquilla,
montacargas u otros equipos que circu-
lan dentro de la bodega.

En cambio, las protecciones adosadas al
rack cumplen una funcién mas asocia-
da a evitar la caida o precipitacién de los
productos almacenados en la estanteria.
Este tipo de proteccién ayuda a contener
la carga y disminuir el riesgo de que los
materiales se desplacen ante movimien-
tos, impactos o vibraciones.

Ademas, existen elementos como ten-
sores entre racks, que permiten que un
conjunto de estructuras se comporte de
manera mds coordinada frente a movi-
mientos sismicos. Por ejemplo, cuando
hay varios racks instalados en conjunto,
estos tensores ayudan a que se muevan
simultaneamente, reduciendo los cho-
ques entre ellos y disminuyendo el riesgo
de dafio estructural o caida de productos.
En términos generales, las protecciones
fijas al piso son mas recomendables en
zonas de transito intenso de maquina-
ria, mientras que las protecciones ado-
sadas al rack son clave cuando se busca
contener la carga, proteger los productos
almacenados y reforzar la seguridad in-
terna del sistema de almacenaje.
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¢De qué manera estas soluciones
aportan a la continuidad operacional?
Las protecciones de racks inciden direc-
tamente en la continuidad operacional, la
prevencién de accidentes y el resguardo
de la mercancia almacenada. Una em-
presa que no protege adecuadamente sus
sistemas de almacenaje expone tanto la
integridad de los productos e insumos
como la seguridad de los trabajadores que
operan o transitan dentro de la bodega.
En este sentido, elementos como pesta-
fias frontales, barreras de contencién,
mallas, fijaciones y sistemas de sujecién
cumplen un rol clave. Las pestafias, por
ejemplo, ayudan a impedir el desliza-
miento de pallets o materiales; mientras
que las mallas evitan la caida vertical de
productos a través de la estructura del
rack. Asimismo, las fijaciones entre racks
son relevantes en zonas sismicas, ya que
permiten que las estructuras se compor-
ten de manera mas estable y coordinada
ante movimientos.

Estas medidas son fundamentales para
prevenir accidentes e incidentes. La caida
de un producto desde altura no solo puede
significar dafio a la mercancia o interrup-
ciones en la operacién, sino también un
riesgo grave para las personas. Si un ele-
mento almacenado cae sobre un trabaja-
dor, las consecuencias pueden ser severas
e incluso fatales. Por ello, es crucial que
los racks mantengan sus sistemas de su-
jecién y prevencion de caidas en buen es-
tado, correctamente instalados y acordes
al tipo de carga almacenada.

¢Por qué es necesario revisar
periddicamente racks y protecciones?
Las inspecciones periddicas son funda-
mentales, especialmente cuando existen
cambios en el tipo de material almace-
nado. Cada producto puede requerir un
sistemna distinto de sujecién, contencién
o proteccion, dependiendo de su forma,
peso, estructura, dimensién o nivel de
movilidad.

Por ejemplo, cuando se almacenan pro-
ductos cilindricos o materiales con mayor

NG NEGOCIOS GLOBALES | MAYO 2026

www.litoralpress.cl



‘ LITORALPRESS

Fecha:
Medio:
Supl. :
Tipo:

Titulo:

29-05-2026
Revista NG
Revista NG
Noticia general
Protecciones de racks: factor clave para la seguridad y continuidad operacional

Especial

® 8 PROTECCIONES PARA RACKS

i

tendencia a rodar, el riesgo de desplaza-
miento y caida desde la estanteria au-
menta considerablemente. En esos casos,
puede ser necesario incorporar o modifi-
car pestarias, redes, mallas u otros ele-
mentos de contencién que eviten la pro-
yeccién de la carga.
Por eso, las protecciones no deben enten-
derse como elementos estaticos o per-
manentes sin revisién. Deben evaluarse
de acuerdo con la operacion real, el tipo
de carga, los cambios en los procesos y el
nivel de transito dentro de la bodega. Solo
asi es posible asegurar que sigan cum-
pliendo efectivamente su funcién pre-
ventiva.

¢Cudles son las principales buenas
prdcticas al instalar, mantener o
renovar estos sistemas?

Una buena préctica es informar oportu-
namente cualquier modificacién, insta-
lacién o recambio de protecciones en los

Pag.: 30
Cm2: 116,7
VPE: $148.852

racks, de manera que todos los equipos de
trabajo conozcan los cambios realizados
y comprendan su importancia dentro de
la operacion.

También es recomendable establecer pla-
zos definidos de revisién o recambio, por
ejemplo, una evaluacién anual, sin espe-
rar a que todas las protecciones se en-
cuentren dafiadas. Cuando una proteccién
presenta deterioro, debe ser reemplazada
de inmediato, ya que su funcién es pre-
ventiva y no debe depender de una falla
mayor para ser atendida.

Otro aspecto relevante es que estas pro-
tecciones sean facilmente identificables,
idealmente mediante colores diferencia-
dos o reflectantes, de modo que los tra-
bajadores puedan distinguir claramente
cudles son los sistemas auxiliares de se-
guridad y cudles corresponden a la es-
tructura propia del rack.

Ademas, es fundamental capacitar a los
trabajadores sobre la funciéon de cada
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proteccién. Esto permite evitar que sean
removidas para realizar alguna tarea sin
volver a instalarlas posteriormente. Si por
una necesidad operacional una protec-
cién debe retirarse temporalmente, debe
reinstalarse inmediatamente una vez fi-
nalizada la labor.

Finalmente, la iluminacién cumple un
papel clave en la prevencién de impac-
tos. Una bodega con buena luminosidad
permite mejorar la visibilidad de pasillos,
pilares y zonas de transito, reduciendo el
riesgo de choques con maquinaria pesada.
En operaciones de alto flujo, la correcta
iluminacién y la identificacién visible de
los pilares contribuyen a proteger la es-
tructura, evitar deformaciones y dismi-
nuir el riesgo de colapso parcial o total de
los racks. /NG
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