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1 analizar las percepciones ciudadanas que
A:cisten respecto al servicio piiblico,
pecialmente en un contexto en el que se
ha evidenciado un aumento de la corrupcion,
resulta logico establecer que los mecanismos de
control no se han aplicado bien y que se
encuentran totalmente desactualizados, lo que ha
provocado no solo transgresiones a principios
fundamentales de la administracion priblica, sino
también al de transparencia y probidad, entre
otros.

Prueba de ello son los bochornosos informes
de la Contraloria General de la Republica que
mostraron practicas antiéticas en el uso de
licencias médicas, con un emblematico caso en
nuestra capital regional, que develd el uso de
licencias médicas por parte de un funcionario
municipal por mas de 400 dias y con mas de 20
viajes al extranjero en ese periodo. Esto solo
forma parte de un problema estructural, uno
que revela una realidad incomoda, el sector
publico se encuentra actualmente sumido en
una crisis de control, una que atraviesa toda su
institucionalidad.

En este contexto, la innovacién piblica
emerge como una herramienta frente al aumen-
to sostenido de escandalos de corrupcion y fal-
tas a la probidad que erosionan el sistema
democratico chileno, generando una ciudada-
nia cada vez mas desconfiada de las institucio-
nes y sus respuestas a los problemas piiblicos.

El papel de organizaciones publicas y priva-
das orientadas al desarrollo de practicas innova-
doras en el sector piiblico es fundamental.
Avances como la ejecucion del programa
“Region 4.0”, “Lo Mejor de Puyehue” y articula-
ciones claves con el Gore, el Core y la UACh pro-
mocionados por el Centro de Innovacion
Regional de Los Lagos son un ejemplo de la uti-
lidad de estas instituciones. Sin embargo, los
esfuerzos no pueden acabar ahi, es necesario
que las instituciones, servicios y otros entes
publicos adopten compromisos permanentes
con el fomento de la innovacién piblica en la
region y en las comunas, que los ediles de nues-
tra region sean capaces de avanzar en garantias
efectivas de los principios de la administracion
publica, en la restauracion de confianzas en el
nivel local (afectadas tras el caso fundaciones en
el Gore) y en la integracion de acciones conjun-
tas con las organizaciones publicas o privadas
interesadas en el impulso de sector piblico
innovador.
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