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Titulo: Rechazo de la declaracién de impuestos

Ya se pueden conocer las observaciones
que el Servicio de Impuestos Internos
(SH) realizd a las declaraciones de im-
puestos durante el periodo de Operacion
Renta 2023.

Esta etapa abre la posibilidad para que
las y los contribuyentes puedan aclarar,
rectificar o impugnar -en el caso que co-
rresponda- estas observaciones por lo
que se recomienda revisar las declaracio-
nes que tuvieron este tipo de indicacio-
nes. “Sila declaracion de impuestos pre-
senta observaciones es importante que
esto sea resuelto oportunamente para
evitar multas y facilitar la devolucion de
impuestos”, precisa el jefe de division Tri-
butaria de la Defensoria del Contribuyen-
te, Roberto Rodriguez.

Para ello, existen cuatro mecanismos a
los cuales las y los contribuyentes pue-
den recurrir de manera de aclarar este
tipo de observaciones, para lo cual la De-
fensoria esta facultada para representar
administrativamente a los contribuyen-
tes ante al SII.

Asi, las y los contribuyentes pueden in-
terponer Recursos de resguardo ante vul-
neraciones de derechos; Reposicion Ad-
ministrativa Voluntaria (RAV) si no esta
de acuerdo con una resolucion adoptada
por el SlI, liquidacion o giro de impues-
tos, Recurso Jerdrquico si la resolucion
del procedimiento RAV no fue favorable;
y Revision de la Actuacion Fiscalizadora
(RAF) si existe algtin vicio o error mani-
fiesto en alguna resolucion, liquidacion o
giro de impuestos. Todos estos servicios
pueden ser requeridos a través del sitio
web de la Defensoria www.dedecon.cl

La Defensoria del Contribuyente esta fa-
cultada para ayudar a corregir y entregar
asistencia para facilitar el cumplimiento
tributario y a defender a las y los con-
tribuyentes frente a eventuales vulne-
raciones de derechos que se cometan
por parte del SIl. “Los contribuyentes
tienen derecho, entre otros, a rectificar

Los cuatro mecanismos para recurrir ante el Sl|

Rechazo gle la
declaracion de
impuestos

El pasado domingo el Servicio de Impuestos Internos (Sll) liberé las observaciones
realizadas a las declaraciones de impuestos, oportunidad para realizar rectifica-
ciones o impugnaciones. La Defensoria del Contribuyente ofrece representacion

sus declaraciones y a impugnar las
actuaciones del Servicio cuando esti-
men vulnerados sus derechos o tales
actuaciones infrinjan la ley”, preciso el
especialista.

Las observaciones de las declaracio-
nes de impuestos se producen porque
que la informacion revisada por parte
del Servicio de Impuestos Internos
no es concordante entre lo declarado
por parte de las y los contribuyentes y
agentes retenedores. Estas diferencias
pueden deberse a muchas razones,
entre las que destacan problemas con
el crédito por gastos en educacion,
diferencias con la informacion entre-
gada por el empleador, empleadora
o0 la empresa a la que se prestaron
servicios y en el caso de las Pymes
se debe a diferencias de informacion
de las Declaraciones Juradas ya sea
por créditos observados o control de
remuneraciones.

“Se recomienda que las y los contribu-
yentes se informen sobre las razones
por las cudles se realizd la observacion
de su declaracion de Impuestos, de
manera de corregirla oportunamen-
te en los casos que haya informacion
egrada.’, agregé Rodriguez.

Cudles son las observaciones
mas frecuentes que enfrentan los
contribuyentes?

Rodriguez explicd que en el caso de los
créditos por gastos de educacion pue-
de ser que haya solicitado un monto
mayor al que corresponde o que las
sumas de las rentas del padre y la ma-
dre superen el monto permitido para
hacer uso del crédito.

En estos casos se debe corregir la de-
claracion, eliminando la solicitud del
beneficio en el Formulario 22 o soli-
citando el monto que te corresponde.
Si hay diferencias con lo informado por
tu empleador

o Si este es el caso, lo primero que se
debe hacer es identificar donde estd el
error.

Contactar a la o el agente retenedor
para que rectifique la informacion en-
viada al SIl.

Una vez rectificada la informacion, di-
cha informacion se vera reflejada en tu
propuesta rectificatoria. La observa-
cion se eliminara en un plazo estimado
de una semana.

 Si el error esta en tu declaracion,
deberas rectificarla para corregir el
monto declarado desde que se abra el
proceso de rectificatoria.

Si la declaracion de sueldos u honora-
rios de tu empleador esta observada

administrativa a las y los contribuyentes.

Si tu declaracion presenta las observa-
ciones F74 y/o F75, se debe a que la
declaracién jurada de tu empleador o
empleadora (DJ 1887), o de la empresa
a quien prestaste servicios (DJ 1879),
estd observada.

Se debe contactar directamente al em-
pleador 0 empleadora para que aclare
su situacion con el Sl

Si ya se corrigid la situacion, la obser-
vacion se eliminara automaticamente,
sin necesidad de que realices un trami-
te ante el SIl.

Si la informacion an se encuentra sin
corregir, solicita a tu agente retenedor
el Certificado N° 1 de Honorarios; el
Certificado N°6 de Sueldos y/o el Certi-
ficado N°29 sobre Pensiones, Contrato
de trabajo y Certificado de cotizacio-
nes AFP, Isapre o Fonasa; y con éstos
podras acércate al Sll, con el fin de so-
lucionar la observacion.

PYMES

En el caso de las declaraciones de las
pequefias y medianas empresas po-
drian presentar inconsistencias debido
a diferencias entre la informacion de-
clarada en el Formulario 22 y la dispo-
nible en los registros del Servicio. Esto
puede deberse a cambios de informa-
cidn con posterioridad a la presenta-
cion de la declaracion, diferencias que
deben ser resueltas.

Las mds comunes son:

Contribuyente ProPyme con créditos
observados

Control de las remuneraciones decla-
radas en el F22 contribuyentes acogi-
dos al régimen Propyme.

Control de adquisicion de bienes
del activo fijo declaradas en F22 por
Contribuyentes acogidos al régimen

Propyme

rLa Defensoria del Contribu-
yente es un organismo publi-
co descentralizado, creado
mediante la ley 21.210 que
moderniza la legislacion tribu-
taria, articulo vigésimo. La De-
fensoria esta liderada por un
Defensor Nacional y sometida
a la supervigilancia del presi-
dente de la Republica a través
del Ministerio de Hacienda.
Segun la ley, el objetivo princi-
pal de la Defensoria es:

“Velar por la proteccion y res-
guardo de los derechos de los
contribuyentes, en las mate-
rias de tributacion fiscal inter-
na. En el ejercicio de sus atri-
buciones legales, la Defensoria
debera velar especialmente
por la proteccién y resguardo
de los derechos de los mas vul-
nerables y de las micro, peque-
fias y medianas empresas.”
Legalmente la Defensoria pue-
de ayudar a los contribuyentes
a través de 5 servicios: Orien-
tacion y Apoyo Tributario, Re-
presentacion  Administrativa,
Mediacion ante el SlI, Informes
y Opiniones Técnicas y Recep-
cién y Gestion de Quejas.
Dentro de sus servicios, la De-
fensoria no esté facultada para
prestar asesorias, es decir, la
Defensoria no puede influir en
la toma de decisiones de los y
las contribuyentes, pero si pre-
sentarles todas las opciones y
la informacion requerida para
poder realizar sus tramites
tributarios y solucionar sus in-
convenientes relacionados al
SII.
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