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Comenzé a funcionar call center
para horas médicas en Molina

Proteger a la poblacion de riesgo y evitar su exposi-
cién a temperaturas extremas es el objetivo del nuevo
call center que comenzé a funcionar en los Centros
de Salud Familiar (Cesfam) de Molina y Lontué.

La medida estd enfocada, en una primera etapa,
en la poblacion de riesgo, vale decir: mayores de
70 anos, menores de 5 afios, pacientes y cuidado-
res del Programa de Atenciéon Domiciliaria para
Personas con Dependencia Severa (PADDS), y
embarazadas desde las 30 semanas de gestacion.
La central de llamados estard activa de lunes a
viernes, de 08:30 a 11:00 horas, horario en el que
los molinenses podran llamar al +56983111079;
mientras que los lontueninos podran hacerlo al
+56983112104.

De acuerdo a la directora(s) comunal de Salud,
Nicole Villalobos, la iniciativa obedece a una ne-
cesidad manifestada desde hace tiempo por los
usuarios de la red local, requerimiento que fue
tomado con especial atencion por la administra-
cién municipal.

“La estrategia call center estd encomendada por
nuestro alcalde Felipe Méndez y tiene por obje-
tivo acercar la salud a todos los vecinos de la co-
muna, mejorando el acceso oportuno para cubrir
sus necesidades. Si bien esta pensada para benefi-
ciar a una poblacion especifica en los Cesfam de
Lontué y Molina, mds adelante podremos incor-
porar a nuestras postas rurales y al Anexo Orien-
te’, senald la profesional. @
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