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Biotrén habilitard pago de tarifa con Cédigo QR y TNE en noviembre

Asilo detall6 el
gerente general de
EFE Sur, Nelson
Herndndez, quien
afirmé que esperan
tener a corto plazo
el sistema de cobro
méds moderno del
pais.

Pablo Carrasco Pérez
pablo.carrasco@diarioconcepcion.cl

La Empresa de Ferrocarriles del
Estado, a través de su filial en la
zona EFE Sur, informé que en las
préximas semanas incorporard
como medios de pago dela tarifa del
servicio Biotrén, el Cédigo QR y la
Tarjeta Nacional Estudiantil (TNE).

Asi lo ratificé a Diario Concep-
cion, Nelson Hernéndez, gerente
general de EFE Sur, quien se refiri6
a la ampliacién de la plataforma
tecnoldgica que permitird registrar
el pago de la tarifa mediante estas
nuevas opciones, para quienes uti-
lizan el servicio urbano de tren de
pasajeros en la zona.

“Teniamos (agendada)una fecha

CoédigoQR a
través de movil
Aligual como ocurre en otros
tipos de comercios, el
Biotrén contara con la
opcion de pagar la tarifa con
este método.

TNE para pagar
Biotrén

De esta forma, los
estudiantes solo deberan
pasar por el validador del

torniquete para usar el
servicio.

EMPRESA BUSCA DAR MAYOR FACILIDAD
A LOS USUARIOS DEL SERVICIO PARA CANCELAR PASAJES

Biotrén habilitara
pago de tarifa con
Codigo QRy TNE
en noviembre

anterior y hubo algunos atrasos en
temas tecnoldgicos, pero ya en no-
viembre deberfamos tener la posi-
bilidad de pagar con Cédigo QR la
TNE de los estudiantes para que
pasendirectamente alos tornique-
tesyavanzar luego en el pago direc-
to contarjetas de crédito’, detall6 el
ejecutivo de estatal ferroviaria.

Sistema abierto

“La idea es abrir. Justamente el
sistema que se estd implementan-
do, se llama “sistema abierto”, que
no necesariamente las personas ne-
cesitan unatarjeta de Biotrén (para
pagarlatarifa), sino que puedan ac-
ceder con un Cédigo QR, con la
tarjeta TNE o la tarjeta de crédito,
esaeslaidea’, remarcé Hernandez.
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El gerente general de EFE Sur
agreg6 que en definitiva lo que se
busca es ampliar las opciones para
quelas personas puedan pagarlata-
rifa, generando un sistema mds fle-
xible y amigable, el mejor del pais
aseguro.

“Més que aumentar mds pasaje-
ros, lo que estamos planteando es
;Comole facilitamoslavida anues-
tros actuales pasajeros? Ahora, si
llegan nuevos pasajeros, estupendo,
pero también (nos interesa) dar un
salto en temas tecnoldgicos. Este
va a ser el sistema més avanzado
que tenga un medio de transporte
en Chile, incluso mds que el Metro
de Santiago”, afirmo.

En el caso de la Tarjeta Nacional
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Estudiantil (TNE) permitira que los
estudiantes puedan pagar la tarifa
descontdndose del saldo de ella, el
monto del pasaje en Biotrén, ade-
mas de sumar la opcién de recarga
de este medio de pago, se indico.

Futura Integraciéon

En tanto, los avances en el siste-
ma de pago electrénico de la Em-
presade Ferrocarriles enlazona,le
ponen presién a implementacion
delmismo método en el sistemare-
gulado de taxibuses.

Por ello, la autoridad regional de
Transportes, valoré en primer tér-
mino los progresos en las diversas
formas del pago de la tarifa de Bio-
trén, recordando que es una em-
presa del Estado la que va alavan-
guardia en esta materia.

“EFEy Biotrén son transporte pti-
blico y todo lo que sea moderniza-
cién del transporte piiblico anoso-
tros nos parece bueno, necesario y
de suma urgencia’, senalé Héctor
Silva.

Elseremi, ademas, aseveré que en
el caso de los taxibuses la proxima
entrada en vigencia de la nueva re-
gulacién para los buses grises con
azul que recorren parte de las co-
munas del Gran Concepcién, per-
mitird implementar en el corto pla-
zo un sistema de pago electrénico
que ademds permitalaintegracion
con el tren.

“Esperamos que EFE Sur avance
en sunivel tecnolégico lo mds posi-
ble, que entregue un mejor servicio,
porque nosotros también tenemos
certeza que vamos a poder imple-
mentar en un periodo acotado de
tiempo, un medio de pago electré-
nico en el transporte colectivo’, ase-
verd Silva.

“Yesoestaasociado alanuevare-
gulacién, que méximo a un ano de
haberse implementado el Perimetro
de Exclusion, podamos tener en el
transporte piiblico un medio de
pago electrénico que en el corto
plazo tendrd que tener una unifica-
cién con el medio de pago de EFE.
Asiquetodolo queavance EFE ayu-
da al transporte publico, incluido
los taxibuses”, aseguré el Seremi.

Fuentes de Diario Concepcion,
indicaron que de todos modos el
plazo paralograr que el sistema de
pago electrénico esté operativo en
el Gran Concepcién, tendria como
horizonte temporal el fin del préxi-
mo ano.

Dehecho, las asociaciones de em-
presarios delalocomocion colecti-
vade la zona, ya trabajan en poder
definir la modalidad, la tecnologia
ylaempresa que vaainstalar el sis-
tema de cobro, en un proceso que
estasiendo consensuado con el Mi-
nisterio de Transportes, se indicé a
este diario.
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