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Chile nos habla de Salud

Senora Directora:

En un momento crucial para
nuestro sistema de salud, la En-
cuesta “Chile Nos Habla” de la USS
revela que el 83% de los encuesta-
dos prefiere tener libertad para de-
terminar la entidad que adminis-
tre sus cotizaciones de salud, y que
mas del 90% considera importante
poder elegir el consultorio, centro
médico, profesional de salud, hos-
pital o clinica para sus atenciones
0 examenes.

Este deseo de eleccion se ve res-
paldado por la creciente preocu-
pacion por el impacto que ciertas
propuestas legislativas podrian
tener sobre la calidad de la aten-
cion de salud, reflejado en el au-
mento en la proporcion de perso-
nas que temen que la implemen-
tacién de la llamada “ley corta”
empeore la atencion en Isapres y
Fonasa. Ademas, revela una clara
preferencia por un sistema mixto
de aseguramiento, donde coexis-
tan entidades privadas y estatales,
sugiriendo que los ciudadanos va-
loran tal diversidad de opciones y
competencia en el sector salud,
aunque reconociendo la impor-
tancia de incorporar mayor soli-
daridad al sistema, como lo de-
muestra el apoyo a la eliminacién
de preexistencias.

Por otra parte, la encuesta evi-
dencia las disparidades en la sa-
tisfaccion del usuario entre los
prestadores publicos y privados,
subrayando la necesidad de mejo-
rar la accesibilidad y calidad de la
atencion en el sector ptiblico para
garantizar una atencion equitati-
va y oportuna para todos los ciu-
dadanos.

En conclusion, la encuesta refle-
jala necesidad de abordar futuras

reformas considerando las expec-
tativas de sus usuarios, con la ma-
yoria de los encuestados respal-
dando la necesidad de accion por
parte del Gobierno para lograr es-
tabilidad y sustentabilidad en el
sistema de salud. Esto indica una
oportunidad para implementar
cambios significativos que abor-
den las preocupaciones de la po-
blacion y mejoren la atencion de
salud para todos los chilenos.
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