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a temporada estival 2026 conti-
L ntia en desarrollo en los Saltos del

Laja, uno de los principales desti-
nos turisticos de la regién del Biobio. Sin
embargo, paraquienes dependendirecta-
mente delaactividad turistica, el balance
del periodo més relevante del verano ya
estd hecho.

Artesanos, feriantes y restauranteros
coinciden en que el tramo fuerte de la
temporada,comprendido entre mediados
de enero y comienzos de febrero, no ha
logrado cumplir su funcién econémica,
dejando ventas muy por debajo delo habi-
tual y escasas expectativas de recupera-
cién paralo que resta del periodo estival.

EL PERIODO FUERTE DEL VERANO
NO LOGRO SOSTENER LA
ACTIVIDAD

En el sector, el verano no se mide solo

por el calendario, sino por su capacidad e by : o > 5 o Py
de fg:cncn‘.arl 1f1grczo? sl.m%lcn?es P‘“‘l LA CASCADA DE LOS SALTOS DEL LAJA presenta durante el verano un menor impacto visual, factor que incidié en la percepcion
enirentar el Xesto 0c.ano; LNErOMArCa.  gqnsevisitwntes, pese a registros de caudal por sobre el minimo legal.

el inicio, pero es el lapso entre el 15 de
enero y el 15 de febrero el que histérica-
mente definelaviabilidad econémica del
rubro. Este aho, aseguran los locatarios,
ese ciclo no se activo.

Durante una visita al lugar realizada
por Diario LaTribuna, Luis Arroyo, presi-
dente dela Asociacion Gremial Artesanal
delos Saltos del Laja, sostuvo que la tem-
porada alta se ha desarrollado muy por
debajo delos niveles habituales, tanto en
afluencia como en consumo.

“Este verano ha sido una temporada
muy mala. Si bien es cierto anda poco
piblico, el poco piblico que anda, anda
con muy pocos recursos. No se ve plata

LUIS ARROYO, PRESIDENTE de la
Asociacién Gremial Artesanal, advirtié
que el tramo fuerte del verano no logrd
sostener las ventas del sector.

Artesanos, restauranteros y feriantes coinciden en que el tramo mas importante de
la temporada estival no cumpli6 su funcién econémica. La menor fuerza visual de la
cascada, la interrupcion de servicios turisticos y una gestion municipal fragmentada
entre tres comunas profundizaron un escenario adverso para el sector.
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en los Saltos del Laja, no hay gente que
ande comprando. Las ventas deben estar
enun 20 o un 30% alo mucho con unafio
normal”, sefialé.

VENTAS ALA BAJAY UN CONSUMO
CADA VEZ MAS RESTRINGIDO

Desde el rubro artesanal, uno de los
aspectos mas visibles ha sido la reduc-
cion del gasto promedio por visitante.
Los productos demenor valor concentran
practicamente toda la demanda, mien-
tras que articulos de mayor precio han
quedado relegados.

Arroyo vinculé este fenémeno a un
contexto econémico més amplio, aunque
advirti6 que sus efectos se sienten con
mayor fuerza en zonas donde el turis-
mo estacional es la principal fuente de
ingresos.

“Yo creo que es una realidad pais.
Cuando la economia esta buena, en estos
lugares se ve turista y se ve con plata,
y hoy vemos turista, pero lo vemos sin
dinero”, comenté.

A esta situacion se suma la baja ocu-
pacion en cabafias y alojamientos, lo que
reducelacirculacion de recursos y afecta
de manera transversal al comercio del
scctor, desde la gastronomia hasta la
venta de artesania.

Desde el rubro gastronémico, el
impacto del bajo consumo también se
ha hecho evidente durante el periodo
estival. René Cea Castillo, propietario
del restaurante Las Rocas, ubicado en el

sector de los Saltos del Laja, sehalé que la
temporada ha estado muy por debajo de
lo proyectado, tanto en nimero de visi-
tantes como en ventas.

“Estamos bastante afectados. Ha sido
una temporada muy por debajo de un
ano normal y de nuestras expectativas
también. Ha habido muchabaja de turis-
tas, afectados por los incendios y por la
escasez de agua en la cascada’, comenté.

MENOR CAUDALY UN ATRACTIVO
QUE PIERDE IMPACTO VISUAL

Otrodelos factores que hamarcadola

ELIANA GAVIDIA, TRABAJADORA de
la Feria Trayenco, sehalé que la menor
fuerza de la cascada y la pérdida de
estacionamientos afectaron el flujo

de turistas.

temporada es la disminucion del caudal
enlacascadaprincipal, el principal atrac-
tivodellugar. Aunque desde el sector ase-
guran que estareducciénresponde aluso
recreativo del rio en campings ubicados
aguas arriba, el impacto visual genera
descontento entre los visitantes.

Eliana Gavidia, trabajadora dela Feria
Trayenco, indicé que este es uno de los
reclamos mas frecuentes por parte del
ptblico.

“Los turistas encuentran que hay poca
agua en la cascada como tal. Siempre se
les explica que es por la temporada de
verano, para que las personas se puedan
bafararriba enlos distintos campings de
la zona, pero eso igual afecta”, comenté.

A esta percepcion se han sumado fac-
tores externos, como los incendios fores-
tales registrados en distintos puntos de
la region, que también habrian incidido
enladecision de viaje de algunos turistas
durante el verano.

CAUDAL DEL RIO LAJA: CIFRAS
SOBRE LO LEGAL, PERO SIN
REFLEJO EN LA CASCADA

Pese a la percepcién generalizada de
una menor fuerza del salto, los registros
oficiales muestran variaciones en el cau-
dal delrio Laja durante el periodo estival.
Segtn el Sistema Hidrométrico en Linea
delaDireccién General de Aguas (DGA),
al 28 de enero de 2026 el caudal del rio
Laja, medido aguas arriba delos Saltos del
Laja, alcanzaba los 20,70 metros cibicos
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por segundo. terrenos interiores, situacion que, segin
En tanto, al 5 de febrero, el registro  los gremios, hagenerado unafragmenta-
aument6 a 30,20 metros clbicos por cion de responsabilidades.
segundo. Desde el sector se explica que Luis Arroyo cuestion6 directamente e
esteincrementose relacionaconlaspre-  los resultados del modelo de coordina-
cipitacionesregistradas enlazona, parti-  cionimplementado entrelos municipios.
cularmente las lluvias caidas el viernes “Para nosotros los Saltos del Laja
30 de enero, lo que incidié directamente  es uno solo, no existen las barreras de
en el aumento del caudal. comuna. Pensamos que el tripartito era
Sin embargo, los locatarios advierten  lasolucion, pero fue un fracaso rotundo.
que estas cifras no se traducen nece-  Se abandon absolutamente el sector”,
sariamente en la fuerza habitual de la  sostuvo.
cascada. En una nota anterior publicada El dirigente explicé que el puente
por Diario La Tribuna, el vicepresidente ~ Saltos del Laja marca el limite comunal
de la Asociacién Gremial de Artesanos — entre Los Angeles y Cabrero, mientras
y Comerciantes de los Saltos del Laja, que el sendero interior corresponde a
Patricio Zahartu, indico quela cifralegal  terrenos de propiedad de Yumbel, lo que
de caudal establecida es de 10 metros complejiza la gestion del area. 5 S L i VReTa L «"v\ N
clbicos por segundo, umbral que actual- De lamitad del pu?ntc hac.ia clsures EL PASEO EN LANCHA de los Saltos del Laja estuvo suspendido durante parte del
mente se ?ncpcntra supcrado., pero que Los Angeles, de la m}tad h.acna el norte verano. reduciendo la oferta turstica del sector,
no sereflejavisualmente enlaintensidad  es Cabrero, y de la reja hacia adentro es
historica del salto. Yumbel, como propietario. Ahies donde abordando materias como el control del  sincronice el trabajo delas tres comunas
esta el desorden”, sefialo. comercio,laseguridad ptblica,lalimpie-  involucradas”, indicaron.
SERVICIOS TURISTICOS CON Desde el rubro gastronémico, la eva-  za del entorno y el manejo de residuos”, Anadieron que, a partir de ese diag-
INTERRUPCIONES EN PLENA luacion es similar. René Cea afirmé que  sehalaron. nostico, se ha buscado fortalecer el tra-
TEMPORADA lafalta de una vision conjunta repercute Desde ese municipio ahadieron que,  bajo técnico entre las partes.
en aspectos bésicos del funcionamiento  paralelamente, se han realizado gestio- “Estamos convencidos de que solo a
A este escenario se sumaron difi-  del sector. nes ante organismos regionales para  travésde estaunidadsera posibleimpul-
cultades en la oferta de servicios turis- “Delos tres municipios terminandes- avanzar en un esquema que permita  sarsolucionesestructurales conimpacto
ticos. El tradicional Paseo en Lancha entendiéndose y nadie se hace cargo de  proyectar el desarrollo del sector. real y sostenido en el tiempo, liderando
Buenaventura, unodelosatractivosmas  problemas como la basura y el aseo. Los “Actualmentesehansostenido conver-  proyectos deinfraestructura, conectivi-
demandados porlos visitantes, permane-  Angeles arregla y uno cruza el puentey  saciones con el Gobierno Regional conel  dad y sostenibilidad”, sefialaron.
cié suspendidodesde el 11de enerodebido  no eslo mismo. Falta algo mas homogé-  fin de avanzar en la conformacién de un Por su parte, desde la Municipalidad
a conflictos internos entre operadores, neo’, comenté. directorio que permita otorgar factibili-  de Los Angeles detallaron una serie de
situacién que afectéla experiencia turis- dad economica y logistica al desarrollo  intervenciones realizadas en distintos
tica durante parte importante del perio- MUNICIPIOS Y VISION sostenible del sector, promoviendo una  dmbitos del sector durante el Gltimo
< do estival. INSTITUCIONAL gobernanza acorde a la importancia  periodo.

Elservicio retomé sufuncionamiento
el pasado 29 de enero, segiin confirmé el
vocero de la Caimara de Turismo de los
Saltos del Laja, José Sanzana, restituyen-
dounadelasactividades mas caracteris-
ticas del sector.

Ademas de los factores naturales y
ccondmicos, los locatarios identifican
problemaslogisticos queimpactan direc-
tamente en el comercio diario. En el caso
de la Feria Trayenco, la pérdida de espa-
cios de estacionamiento producto de la
implementacion de una ciclovia redujo
el acceso de visitantes al sector.

“Tenemos un espacio donde se estacio-
naban los autos y ahora, por la ciclovia,
no se pueden estacionar. Perdemos todos
©s0s turistas porque se tienen que esta-
cionar dellado de Los Angeles yles sacan
parte. Eso nos ha afectado grandemente
acd ala feria”, indico Gavidia.

Pese a este escenario, los propios
feriantes destacan que el sector mantie-
neofertaactiva, como ferias artesanales,
restaurantes, pascos en lancha y sende-
ros habilitados, clementos que permiten
sostener parte del flujo turistico, aunque
lejos delos niveles que se esperan en una
temporada alta.

GESTION FRAGMENTADAY UN
MODELO CUESTIONADO

Mas alla del balance parcial del vera-
no, los entrevistados coinciden en que
existen problemas estructurales que se
arrastran por anos y que, en temporadas
complejas, se vuelven més evidentes.

Laadministracién del sectorinvolucra
a las municipalidades de Los Angclcs y
Cabrero, mientras que el municipio de
Yumbel es propietario de parte de los

Frente a las observaciones plantea-
das por locatarios y actores del sector
turistico, los municipios con injerencia
en los Saltos del Laja entregaron antece-
dentesrespecto alaslineasde trabajo que
actualmente desarrollan en el territorio.

Desde la Municipalidad de Yumbel
indicaron que existen instancias de tra-
bajo conjunto con otras entidades comu-
nales, orientadas a abordar distintos
aspectos vinculados al funcionamiento
del sector turistico.

“Yumbel participa actualmente en
unainstancia de coordinacion tripartita
junto a los municipios de Cabrero y Los
Angeles, espacio de trabajo conjunto que
tiene como objetivo fortalecer la seguri-
dad, el ordenamiento y la gestion inte-
gral de este enclave turistico compartido,

RENE CEA CASTILLO, PROPIETARIO
del restaurante Las Rocas, apunté a una
temporada por debajo de lo esperado, con
menor afluencia y bajo consumo.

regional delos Saltos del Laja”, indicaron.

En tanto, desde la Municipalidad de
Cabrero sefialaron que el sector ha sido
objeto de un proceso de diagndstico
durante la actual administracién, a par-
tirdel cual se definieron lineas de accién
para su proyeccion futura.

“La administracién del alcalde Yusef
Sabag Araneda reconoce que el sector
Saltosdel Lajarequiere unagestion activa,
coordinada y urgente. En este contexto,
y mediante un proceso de participacion
ciudadana, se elabor6 un Plan Estratégdico
que busca consolidarse como laprincipal
hoja de ruta para cl desarrollo integral y
sostenible del sector”, indicaron.

Desde ese municipio precisaron que
dicho instrumento contempla distintas
areas de intervencion y que se encuentra
enunaetapa previaasuimplementacion.

“Este plan aborda de manera integral
cjes prioritarios como laseguridad pabli-
ca, la infraestructura, la sostenibilidad
ambiental y la mejora de la calidad de
los servicios turisticos. Actualmente
nos encontramos avanzando en su con-
solidacion estructural y juridica, con el
objetivo de dar inicio a una nueva etapa
de desarrollo ordenado y sustentable”,
plantearon.

Respecto a la instancia asociativa
entre las comunas involucradas, desde
Cabreroindicaron que se harealizadoun
andlisis interno sobre sufuncionamiento
y proyeccion.

“Al asumir este desafio identificamos
diversos nudos criticos en el funciona-
miento de la Asociacion de Municipios
que hanlimitado histéricamente el desa-
rrollointegral delsector. Nuestra postura
esclara: estainstancia debe consolidarse
como el motor estratégico que articuley

“Desde la Asociacién de Municipios
para el desarrollo turistico de los Saltos
del Laja se ha trabajado para coordinar
reuniones con el gobernador regional,
Sergio Giacaman, a fin de poder gestio-
nar recursos que permitan impulsar el
turismo en la zona”, indicaron.

Asimismo, sehalaron que se han eje-
cutado acciones vinculadas al entorno
urbano y al ordenamiento de areas de
uso ptblico.

“Como municipio, hemos trabajado
en el hermoseamiento del ingreso a
Saltos del Laja, con plantacion de flores
y érboles nativos, ademés de generar un
espacio especial para el comercio, bus-
cando mostrar una mejora en el sector
desde las dreas verdes”, indicaron.

En materia de resguardo durante la
temporada estival, desde el municipio
angelino informaron medidas orienta-
das a reforzar la presencia preventiva
en el sector.

“Segestionaron patrullajes enla tem-
porada de verano, ademads de solicitar
un retén moévil que pueda resguardar
la seguridad no solo de los turistas, sino
también de los habitantes del sector”,
sehalaron.

Finalmente, detallaron obras y ges-
tiones desarrolladas en sectores resi-
denciales cercanos.

“En Los Coyuches se instalaron nue-
vas luminarias, se aplico matapolvo y
seimplementd un cerco de polines para
proteger de accidentes de trinsito. En
el sector El Litre se gestioné el APR
Corte Lima, beneficiando a decenas de
familias con agua potable,y enlas proxi-
mas semanas se trabajara en techar el
patio dela escuela Rinconada del Salto”,
indicaron.
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