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Subsecretaria de Servicios Sociales, Francisca Gallegos: "El nuevo Centro Comunitario de Cuidados de Copiap6 permitira dar
importantes apoyos a las personas cuidadoras”

a subsecretaria de Ser-

vicios Sociales de Chile,

Francisca Gallegos, visitd

Diario Chanarcillo, para
sostener conversacion con nuestro
medio, en el marco de su visita a la
region de Atacama. En la entrevista,
se refirié a la inauguracion del Cen-
tro Comunitario de Cuidados de la
comuna de Copiapd, el segundo de
la region, con el objetivo de cuidar a
quienes cuidan y a quienes requieren
cuidados.

También hablé sobre los desa-
fios del Sistema Nacional de Apo-
yos y Cuidados, “Chile Cuida”, tras
el Gobierno del Presidente Gabriel
Boric y como esta experiencia busca
abordar la crisis de los cuidados en
Chile y mejorar la calidad de vida
de quienes cuidan, especialmente
de las mujeres.

Francisca Gallegos Jara es Sociologa
y Magister en Sociologia de la Univer-
sidad Alberto Hurtado (Chile). Cuen-
ta con 15 afios de experiencia en inves-
tigacion e implementacion de politicas
sociales en el sector publico, organis-
mos multilaterales e instituciones pri-
vadas en diversos paises de América
Latina. Antes de asumir como Subse-
cretaria, se desempen6 como jefa de la
Division de Promocion y Proteccion
Social en el Ministerio de Desarrollo
Social y Familia de Chile.

:Que nos puede contar subsecreta-
ria, sobre la inauguracion Centro
Comunitario de Cuidados Copia-
Po?, un paso sin duda muy impor-
tante para quienes necesitan cui-
dados y para quienes los brindan

“Asi es, el segundo centro Chile
Cuida en la region de Atacama y el
centro nimero 71 de nuestro pais.
;Y qué es lo que buscan estos cen-
tros? Y ahi, permiteme partir se-
falando un diagnéstico. Cuando
nosotros llegamos al gobierno sa-
biamos que habia muchas perso-
nas cuidadoras, pero no sabiamos
donde estaban, quiénes eran y cud-
les eran sus necesidades. Hoy, al
cabo de 4 anos, ya tenemos un re-
gistro de personas cuidadoras.

Sabemos que en su mayoria son
mujeres, que muchas de ellas nos
dicen que tienen problemas de salud
mental, falta de redes, falta de tiem-
po v, por cierto, también falta de re-
cursos econdémicos porque han de-
dicado toda su vida a cuidar Y por
tanto nos vamos muy contentas por-
que hemos avanzado en consolidar
Chile Cuida con servicios muy con-
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cretos como la red de centros comunitarios que
hoy llega a la comuna de Copiap6 y que va a per-
mitir atender a las mas de 9000 personas cuida-
doras que hoy estan 24/7 dedicadas al cuidado de
otro, porque Chile Cuida no es un programa, sino
que es un sistema, cuando hemos recorrido Chile
y hoy permitame poner el ejemplo de Elvira, una
persona copiapina, ella nos contaba que lleva-
ba cuidando desde la década de los 70, a su hija
que ya tiene 49 afos y que a lo largo de su vida se
sumo6 también el cuidado de su esposo producto
de un cancer. Y Ella nos decia, "Yo necesito mul-
tiples cosas, necesito apoyo para ir a los centros
de salud, necesito recursos econémicos, necesi-
to tiempo y alguien que me acompaie a mi, por-
que si yo no estoy bien, ;como voy a cuidar a los
demas?", Pues justamente Chile Cuida busca re-
solver esas diferentes necesidades, busca no sola-
mente entregar un servicio, sino permitir entre-
garles atenciones de salud mental, busca atender
y devolverles tiempo a las personas cuidadoras y
apoyarlas con capacitaciones y certificaciones”.

Subsecretaria, cuéntenos sobre el Sistema Na-
cional de Apoyos y Cuidados, Chile Cuida, y
:como se proyecta este a futuro terminado el
mandato del Presidente Boric?

“Chile Cuida es una red que conecta institucio-
nes, programas y servicios para ofrecer apoyos y
cuidados a personas que requieren asistencia en
actividades diarias y a las personas cuidadoras.
Esta red se encuentra disefiada para abordar de
manera integral las necesidades de cuidado en
Chile, integrando los esfuerzos de instituciones
publicas, privadas, de la sociedad civil y comu-
nitarias, avanzar en un sistema nacional de apo-
yos y cuidados erd uno de los objetivos centra-
les del Gobierno del Presidente Boric, y hemos
cumplido. Nos vamos después de estos 4 anos
con una ampliacion de los servicios, con aumen-
tos de coberturas histéricas, con la creacion de
nuevos programas como los centros comunita-
rios de cuidado, pero también con la ley promul-
gada que hace que Chile Cuida sea una politica
de estado y que, por tanto, perdure a lo largo de
los diferentes gobiernos. Y, por tanto, nosotros
esperamos y asi lo hemos conversado con las au-
toridades entrantes, que ellas pueden tomar este
mandato ya legal que esta establecido y que fue
aprobado por el Congreso Nacional, y asi pue-
dan construir los reglamentos y seguir consoli-
dando la instalaciéon de Chile Cuida. Entonces,
nos vamos satisfechos por la tarea hecha, pero
sabemos que al pais le queda un desafio por de-
lante muy grande en materia de cuidados y es-
peramos que los siguientes gobiernos puedan
seguir priorizando esta agenda como lo hemos
hecho nosotros”.
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