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Cuando la hinchada entra en juego: violencia, castigo y el limite de la presién colectiva

FRANO GIAKONI RAMIREZ
Director de la carrera de
Entrenador Deportivo UNAB.

Cuando la hinchada
entra en juego: violencia,
castigoy el limite de
la presion colectiva

La amenaza de boicot anunciada por parte de la barra de
Universidad de Chile, tras las sanciones impuestas y el alza en
el precio de las entradas, reabre una discusion que el futbol
chileno arrastra desde hace afios y que sigue sin resolverse del
todo. La consigna "entramos todos o nadie” no es solo una frase
de protesta: es la expresion de una logica de presion colectiva
que, una vez mas, pone en tension al espectaculo deportivo, la
seguridad y el derecho de miles de personas a asistir al estadio
en condiciones normales.

Mas alla del caso puntual, el episodio refleja un fendmeno am-
pliamente estudiado desde las ciencias sociales y del deporte:
la dindmica de grupo en contextos de alta identidad emocional.
Las barras organizadas no funcionan solo como grupos de apoyo
deportivo, sino como comunidades con normas internas, lide-
razgos informales y una fuerte construccion de pertenencia. En
ese escenario, las decisiones individuales suelen diluirse frente
a la presion del colectivo, y el conflicto se convierte en una
herramienta para reafirmar poder y visibilidad.

Desde la psicologia del deporte y del comportamiento, este tipo
de amenazas responde a una ldgica conocida. Cuando un grupo
percibe que pierde control sobre un espacio simbélico, como el
estadio, tiende a reaccionar intensificando su postura. El cas-
tigo institucional y el aumento de precios son interpretados no
solo como medidas administrativas, sino como agresiones a la
identidad del grupo. La respuesta, entonces, busca restablecer
ese control a través de la confrontacion.

El problema es que el costo de estas acciones rara vez lo asumen
quienes las promueven. Lo pagan las familias que dejan de ir al
estadio, los nifios que crecen asociando el futbol al conflicto,
los hinchas que si cumplen las normas y el propio club, que ve
afectada su imagen, su recaudacion y su relacion con el entorno.
En términos de gestion deportiva, el boicot no presiona solo a
la dirigencia o a la autoridad: erosiona el producto futbol en su
conjunto.

La evidencia internacional es clara. Ligas que lograron reducir la
violencia en los estadios no lo hicieron cediendo ante amenazas,
sino combinando sanciones consistentes, control de acceso,
derecho de admision efectivo y una redefinicion cultural del rol
del hincha. El mensaje ha sido siempre el mismo: el futbol es un
espacio colectivo, pero no puede quedar capturado por minorias
que condicionan la experiencia del resto.

En el caso de Universidad de Chile, la situacion resulta especial-
mente delicada. El club atraviesa un proceso deportivo e institu-
cional que necesita estabilidad, reconstruccion de confianzas y
recuperacion del publico general. Las amenazas de boicot, lejos
de fortalecer esa identidad histdrica de club popular, terminan
profundizando la fractura entre hinchada, institucion y sociedad.
Desde la mirada de las ciencias del deporte, también hay un
impacto indirecto que pocas veces se menciona. El clima de
hostilidad constante afecta a jugadores y cuerpos técnicos. La
literatura cientifica ha demostrado que los entornos percibidos
como inseguros o conflictivos elevan los niveles de estrés, dis-
minuyen la concentracion y afectan el rendimiento. El estadio,
que debiera ser un factor de apoyo, se transforma en una fuente
adicional de presion.

El alza en el precio de las entradas y las sanciones aplicadas
pueden y deben discutirse. Es legitimo cuestionar politicas de
acceso, modelos de negocio y decisiones de seguridad. Pero
cuando la discusion se desplaza hacia la amenaza y el boicot,
se cruza una linea peligrosa.

El futbol no puede seguir normalizando la idea de que sin una
barra organizada el espectaculo no existe.

Chile enfrenta hoy la oportunidad de redefinir la relacion entre
hinchada y futbol. Entender que apoyar no es imponer, que
alentar no es condicionar y que la pasion no puede justificar el
chantaje. Mientras esa distincion no se asuma colectivamente,
el deporte sequira atrapado en un circulo donde cada castigo
genera mas conflicto y cada conflicto aleja a quienes solo quieren
ir al estadio a ver fatbol.
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