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Titulo: La ministra Lincolao explica en sus palabras como logré su "suefio americano"

imena Fabiola Linco
lao Pilquidn (57) es la
recién asumida mi-
nistra de Ciencias y
Tecnologia del gobier-
no del Presidente José
Antonio Kast en Chile.
Entre los secretarios
de Estado menos conocidos del gabinete,
pues su historia personal estd mucho mas
arraigada en Estados Unidos, su rostro se
multiplicé en medios y redes por el ata-
que que sufrié de parte de manifestantes
en la Universidad Austral de Valdivia el 8
de abril.

Pero su nombre también circuld a inicios
de esta semana al darse a conocer las de-
claraciones de patrimonio e intereses de
los ministros. Esto, luego de que Lincolao
declaré poseer un patrimonio de mas de
US$ 60 millones. Sumando sus bienes mo-
biliarios e inmobiliarios, un total equiva-
lente a US$60.903.336.

De este modo, se ubico entre los tres mi-
nistros de mayor fortuna del gabinete, des-
pués del biministro de Economia y Mine-
ria, Daniel Mas, que acumula del orden de
los US$100 millones y del canciller Fran
cisco Pérez, exgerente general de Quifen-
co, €l holding industrial del grupo Luksic,
con cerca de US$85 millones.

Una historia de sacrificios y esfuerzos
que termind con lo que, cuando nifa, en
su sencilla casa de Maipu, su padre, José
Manuel, le habia explicado qué era el lla
mado “suefio americano”, esa creencia po-
pular que dice que en el pais del norte uno
puede alcanzar el éxito y la prosperidad a
costa del trabajo duro.

Y que fue justamente lo que ella dice que
logro, tras llegar hace 30 anos a Estados
Unidos.

El primer paso

La hoy ministra nacié en Santiago en una
familia de ascendencia mapuche. Crecio
en la Villa Baquedano de la comuna de
Maipu. Estudié Pedagogia en Castellano y
Filosofia en la Universidad de La Serena,
de donde egreso en 1992. Ejercié como
profesora durante cuatro anos en Chile.
Pese a que le encantaba ensenar, tenia la
ambicion de lograr mds, pues reconoce
que en este pafs, la educacion es muy mal
pagada.

Con el impulso de sus padres, que com-
partfan su “suefio americano”, parti6é con
sus pocos ahorros, equivalentes a US$500
a probar suerte. Parti6 trabajando en lo
que pudiese -“fui nifiera, mesera, nana y
planché ropa”, conto al sitio Medium- has-
ta que encontro trabajo como asistente de
profesor en una escuela publica de Was-
hington DC. Y de alli se convirtié en pro-
fesora, coordinadora, subdirectoray en di
rectora, mientras en paralelo estudiaba un
doctorado en Administracion y Ciencias
Politicas en la Universidad George Was-
hington, entre 2001y 2004. Posteriormen-
te, fue nombrada vice superintendenta de
Educacion en el distrito de Columbia y en
2009 el alcalde de Washington, el demdé
crata Adrian Fenty, le pidié que se hiciera
cargo del Departamento de Parques y Re
creacion (DPR), una polémica nominacion
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Una fortuna de mas de US$60 millones registro la titular
de Ciencias en su declaracion de patrimonio. Aclara que se
trata de los bienes que posee junto a su marido, pero que
buena parte de ella proviene de la venta de una startup que
cred -"fue un buen éxito"- y de inversiones en otros em-

prendimientos que detalla.
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que fue objetada por el concejo municipal
y por sindicatos, que finalmente impidie
ron que continuara.

Pero fue su paso por la educacion publica
la que abri6 su interés por innovar. Obser-
vaba cdmo las personas tenian problemas
que podrian ser resueltas por autoridades,
pero les era muy dificil acceder a ellas.
Como ella misma ha contado: “El pais es

tan grande y tiene tanta gente, que es muy
dificil para una persona llegar a su repre
sentante, su senador, incluso su alcalde”.

Ahi descubrié una oportunidad de hacer
comunidad politica y al mismo tiempo, un
negocio.

“Se me ocurri6 la idea de crear una apli-
cacion para escalar la conexion entre per
sonas y sus legisladores que en Estados

Unidos, con mds de 300 millones de ha-
bitantes y miles de legisladores, era muy
complicado”, explica la ministra. “El lobby
estaba concentrado en lobbistas y la mayo-
ria de las personas quedaba fuera. Cons-
truimos un software (SAAS) para abrir ese
acceso y descubrimos que habia mucho
interés de empresas y gremios por activar a
sus miembros y tener incidencia concreta
en leyes”, anade.

Asi naci6 la plataforma Phone2Action en
2012, que “ayudo a crear una nueva catego-
ria de negocios, llamada civic tech”, es de-
cir, empresas tecnologicas que responden
a necesidades de participacién ciudadana.

Pero Phone2Action no fue solo idea de
Ximena Hartsock -como se llamaba en ese
momento, al tomar el apellido de su espo
so Steve Hartsock, con quien se casé en
2004-. Estaba asociada con Jebidiah Ory
-bachiller en Relaciones Internacionales
de Stanford y MBA en la U. de Chicago-y el
emprendedor Patrick Stoddart, con quie
nes registro la patente de su invencion el 27
de enero de 2014.

Poco antes, en septiembre de 2013, ha-
bian hecho su primer levantamiento de ca-
pital, donde recaudaron US$325 mil, segun
registros de la SEC. Ese mismo afio, gana
ron el concurso SXSW Accelerator en la ca-
tegoria News Tehcnology. En julio de 2016,
realizaron una segunda ronda de inversion,
donde captaron US$4,6 millones.

Ya a fines de la década pasada contaban
con mas de mil clientes, entre ellas empre-
sas como Patagonia, movimientos como
Women in March y 15 millones de ciuda-
danos.

Con un crecimiento exponencial, en
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mayo de 2019 ocurrio el gran salto: el fon-
do de capital de riesgo Frontier Capital
anuncié una “inversion de crecimiento
estratégico” en la plataforma, proveniente
de su fondo Frontier Fund V, donde ges-
tionaba US$700 millones. Aunque no se
define como venta, se trata efectivamente
de una operacion de traspaso de propie-
dad, aunque los socios Hartsock-Linco-
lao y Ory permanecieron en la empresa.
Al afo siguiente, ampliaron su alcance al
adquirir otras plataformas: GovPredict, de
seguimiento legislativo, y KnowWho, que
provee datos de funcionarios publicos.

Segun su declaracién de patrimonio, el
10 de marzo de 2020 Lincolao abrié una
cuenta de ahorro por US$400 mil en el
banco Capital One.

“A partir de ese problema (con el que
cred su plataforma) surgieron nuevas li-
neas de negocio, con alta demanda, que
luego se expandieron hacia tecnologia
para procesos electorales. Demostramos
que se puede construir un negocio ren-
table con impacto social desde el inicio”,
comenta Lincolao.

La gran venta

Ya con una empresa de 200 empleados y
25 millones de usuarios, la ministra dejo a
inicios de 2021 la compania que cofundd,
para crear un nuevo emprendimiento. Al
ano siguiente, Phone2Action cambio de
nombre a Canary Capitol y luego fue ad-
quirida por el grupo Quorum.

Su socio, Jeb Ory, ha revelado en su blog
personal que en Canary Capitol recaudo
un total de US$80 millones en capital se-
milla, serie A de acciones financiamiento
de deuda y rondas de financiamiento se-
cundario.

“Tuve ganancias de esa empresa, fue un
buen éxito”, cuenta Lincolao, aunque no
toda su fortuna de debe a esa operacion,
explica: “También he recibido dividendos
de otras inversiones”.

Segun su declaracion de patrimonio, el
27 de octubre de 2022 abrié un depdsito
de largo plazo en el banco Wells Fargo por
US$1.238.185. Y el 11 de noviembre de ese
ano, comproé cuotas de un fondo mutuo
en Penfed, la tercera mayor cooperativa
de crédito federal vinculada a oficiales de
las Fuerzas Armadas estadounidenses con
sede en McLean, Virginia. Segun el do-
cumento oficial chileno, esta inversion es
de US$56.852.604. Sin embargo, Lincolao
aclara que ese monto total no estd sola-
mente invertido alli.

“Mantengo esos recursos en instrumen-
tos de largo plazo, con un portafolio di-
versificado que incluye startups”, anade la
titular de Ciencias.

“Dentro de esas inversiones hay una
compania que compra propiedades, las
arrienda con servicios tipo conserjeria y
una experiencia mds premium, similar a
un Airbnb exclusivo. Otra es una marca
de cocteles, enfocada en Espresso Martini,
y también participo en empresas de tec-
nologia de software. Esos fundadores son
muy trabajadores, esforzados y continian
iterando y creciendo”, detalla.

Fuentes de su entorno dicen que la decla-
racion de patrimonio que realizo incluyd los

bienes de su marido actual, Eric Gates, un
ingeniero que trabaja como technical lea-
der de Cisco Systems, empresa que, segin
padginas web especializadas, tiene paquetes
de compensacion que alcanzan a cerca de
US$300 mil anuales. Esto, pese a que en su
declaracion patrimonial, dice tener sepa-
racion total de bienes y en el casillero que
consulta si incluye los bienes de su conyu-
ge, Lincolao respondi6 que no. Una fuente
allegada explica que “si ella declard bienes
compartidos con el marido, eso fue una de-
claracion de transparencia que va mds alld
de lo exigido por la ley; el sistema permite
declarar informacién adicional”.

Con Gates cuentan con una amplia re-
sidencia de estilo espanol en el pueblo de
McLean, junto al rio Potomac, en Virginia,
que estd avaluada en $2,03 millones en la
declaracion, pero que en sitios especiali-
zados en propiedades avalian en US$2,5
millones. Alli residen su esposo y su hijo,
que cursa educacion primaria.

En Chile, la ministra declara una casa en
La Reina (adquirida en 2011, donde tiene su
domicilio), cuenta con una propiedad en la
calle Campos de Deportes en Nufioa (2025)
y una parcela en un condominio cercano
a Coquimbo (2019), en plena ruta 5 Norte,
inmuebles que totalizan el equivalente a
poco mds de US$380 mil (al tipo de cambio
del 10 de abril, dia de la declaracion).

Le gusta el riesgo

La ministra asegura que pese a contar con
recursos invertidos en una conservado-
ra renta fija o en acciones de la bolsa, su
principal interés es apostar por el venture
capital, porque asegura que se requiere
capital de riesgo para ampliar el ecosiste-
ma innovador.

“Invertir en riesgo no es opcional si quie-
res que exista un ecosistema. Si no hay ca-
pital dispuesto a entrar temprano, no hay
innovacién, solo mejoras incrementales”,
explica.

En sus circulos admite que aun no ha
invertido en startups chilenas, puesto que
no conoce mucho del medio, pero cree
necesario que los capitales fluyan hacia la
innovacion, sobre todo provenientes de las
grandes empresas.

“Todas las grandes empresas partieron
chicas, por eso apoyar a pymes y startups
es clave. Eso implica asumir que algunas
inversiones no van a resultar. El fracaso
es parte del ciclo de innovacion, y los em-
prendedores necesitan espacio para equi-
vocarse, aprender y volver a intentar”,
asegura.

La ministra, al menos, sigue el predica-
mento de apostar por el riesgo. Por ello,
cred una nueva empresa en 2022 llamada
BuildWithin, una plataforma de capaci-
tacion laboral para gobiernos o empre-
sas, que usa inteligencia artificial, para
“aprender haciendo”, pues permite en-
sefiar habilidades tecnologicas a perso-
nas sin instruccion para, en un ano, po-
der aspirar a trabajar en cargos ligados a
la tecnologia, sin tener que pasar por la
universidad. Fue el trabajo de CEO de esa
empresa el que tuvo que dejar para asumir
como ministra. Aunque sigue como socia
cofundadora. @
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