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Del garrote
al algoritmo

MariaJosé Naudon
Abogada

os recientes videos manipulados de

Evelyn Matthei —editados para insi-

nuar deterioro cognitivo— dan cuenta

de una campana digital de distorsion.

Un reportaje de El Mostrador identifi-

c6 un conjunto de unas 70 cuentas activas, afi-

nes al mundo republicano, que amplificaron la

narrativa falsa. Hoy no hace falta un gran apa-

rato propagandistico para causar dano: basta

alterar segundos de una imagen y dejar que los

algoritmos lleven el rumor a los publicos mds
receptivos.

Este episodio local ilustra un riesgo mayor:
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Columnas de Opinion: Del garrote al algoritmo

las democracias liberales fueron disefiadas para
defenderse del garrote del tirano; no del abrazo
del algoritmo. Durante siglos las sociedades li-
bres enfrentaron amenazas visibles —censura,
persecucion politica, partidos unicos— poderes
que buscaban estrangular la libertad desde fue-
ra. Para contenerlos levantamos constituciones,
separacion de poderes, habeas corpus, prensa
independiente y todo un andamiaje institucio-
nal asentado en una premisa crucial: la agresion
a la libertad seria externa, detectable, atribuible.
El desafio actual es de otra naturaleza. Este
nuevo poder no necesita censurar un libro: basta
que entregue el estimulo que reduzca la disposi-
cion a leerlo. Antes, un poder autoritario cerraba
medios, perseguia voces y llenaba carceles; hoy
le basta con gobernar el feed: qué aparece, qué
se repite, qué deja de estar. La propaganda y la
manipulacion son viejas; la punteria es nueva.
Donde antes se bombardeaba a las multitudes
con un mensaje unico, hoy se calibra indivi-
duo por individuo. Las palancas son conoci-
das -miedo, odio, codicia—: el algoritmo no las
fabrica, las detecta y las amplifica hasta que la
inquietud se vuelve alarma y la molestia, furia.
Ese poder de precision socava las condicio-
nes de ejercicio de nuestros derechos y puede
vaciar la libertad sin prohibir nada: Perfora la
privacidad; estrecha el pluralismo; debilita el
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autocontrol; corroe la confianza; sube el costo
del disenso.

Si la libertad puede desgastarse sin que na-
die prohiba nada, ;qué hacer? Antes que nada,
defender sin complejos la democracia liberal
porque, con todos sus defectos, sigue siendo el
régimen que mejor protege el disenso y permite
corregir errores; pero hay que actualizarla. Eso
supone nuevas reglas: derechos efectivos sobre
los datos personales; transparencia y auditoria
ética, técnica y publica de los algoritmos; res-
ponsabilidad por sesgos y efectos. Pero también
obliga a preguntarnos sobre qué educacion es-
tamos dando (y recibiendo). ;Sabemos quién
ordena lo que vemos? ;Contrastamos fuentes
antes de compartir informacion o indignacion
instantdnea? ;Sabemos esperar en un entorno
de gratificacion inmediata? ;Podemos conversar
sin incendiar? ;Reconocemos nuestras propias
reacciones —orgullo, rabia, miedo— sin lo cual
toda deliberacion se degrada? Sin ese aprendi-
zaje socioemocional y ético, la discusion publica
se infantiliza. Por ultimo, es fundamental reac-
tivar las viejas virtudes liberales que los entor-
nos polarizantes erosionan: didlogo sostenido,
moderacion, sano escepticismo, disposicion a
corregirse frente a la evidencia. Los extremos vi-
ven de combustible emocional barato, en Chile
lo sabemos y urge cortar el suministro.
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