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Titulo: Convivencia lidera las denuncias ingresadas a la Superintendencia

Convivencia lidera las denuncias
ingresadas a la Superintendencia

Esto en el ambito educativo. Desde la region se emanaron casi 3 mil alertas el afio pasado: 1.206 dicen relacion con el
item de maltrato a parvulos y/o estudiantes. Experta sostiene que trabajar enla emocionalidad es fundamental.

Francisca Palma Schiller
francisca palma@estrellavalpo.d

urante el ano 2025
D la Superintenden-

cia de Educacién
recibié un total de 22.680
denuncias  ciudadanas
vinculadas con diversos
dambitos del quehacer edu-
cativo, lo que representa
un incremento de 18,7%
respecto del ano anterior.

Desglosando la infor-
macion, cabe senalar
que, respecto a dichas de-
nuncias, el ambito de
convivencia educativa
concentro el 75,3% de los
casos (al registrarse
17.076 denuncias de este
tipo a nivel pais), alcan-
zando, segtin informé el
propio organismo, su
mayor peso relativo en el
periodo 2022-2025, cues-
tién que viene a confir-
mar que las comunida-
des estdn acudiendo a los
mecanismos institucio-
nales que corresponden a
la hora de querer denun-
ciar hechos que encien-
den sus alertas.

En cuanto a los estable-
cimientos, es importante
indicar que los colegios
particulares subvenciona-
dos concentraron los ca-
sos, al registrar 9.154 de-
nuncias, seguida de los es-
tablecimientos publicos,
con 5.582 casos, y final-
mente se ubico el sector
particular pagado, con
1.819 registros.

“La ciudadania esta re-
conociendo que el ambito
educativo es un espacio
donde los derechos deben
ser protegidos con la mis-
ma fuerza que en cual-
quier otra dimensién de la
vida social”, comento6 la
superintendenta (s) de
Educacién, Marggie Mu-
fioz ad portas de que inicie
un nuevo ano escolar.

SEGUNDO LUGAR
En el ambito local, es
preciso indicar que tal co-

DISCRIMINACION REGISTRO 392 DENUNCIAS EN LA REGION.

£é

La region
concentra una de
las cifras de
matriculas mas
altas del pais, y
eso naturalmente
se refleja en un
mayor volumen
de denuncias”.

Marggie Mufioz,
Superintendenta (s) .

MO OcurTe en otros casos,
Valparaiso se posiciona co-
mo la segunda regién con
mas denuncias a nivel pa-
is, al registrar casi tres mil
casos (2.694 para ser exac-
tos), solo siendo superada
por la capital, zona que re-
gistré una cifra de 8.812.
A propdsito de dichos
nimeros, la superinten-
denta (s) Munoz comenté
a La Estrella que “la Re-
gién de Valparaiso con-
centra una de las cifras de
matricula mds alta del pa-
is, después de la Metropo-
litana, y eso naturalmente
se refleja en un mayor vo-
lumen de denuncias”.
Ahora bien, lo impor-
tante, a su parecer, es que

“este aumento no solo ha-
bla de conflictos, sino
también de la confianza
creciente de nuestras co-
munidades en los canales
institucionales para res-
guardar derechos”.

“Mas del 70% de las de-
nuncias en Valparafso se
relacionan con conviven-
cia escolar. Este dato nos
recuerda que el desafio
mads urgente es acompa-
nar a los equipos directi-
vos y docentes en la cons-
truccion de espacios segu-
ros y respetuosos”, com-
plementd.

Cabe consignar que, si-
guiendo la ténica de lo na-
cional, en la regiéon tam-
bién se concentraron las
denuncias relacionadas a
convivencia, con el 80%
de los casos, al presentar-
se 2.154 de estos ingresos.

En este item, el que en-
globa diversos temas, hay
algunas cifras que llaman
la atencién: se registraron
392 denuncias ligadas a
tematicas de discrimina-
cién, 1.206 alertas por
maltrato a parvulos ylo es-
tudiantes, 225 por medi-
das disciplinarias y 179
por casos de connotacién
sexual.

EMPODERAMIENTO

Para la psicéloga social
Lilian Loezar, académica
dela Universidad de Playa

Ancha (UPLA), el ser capaz
de denunciar, en términos
sociales, “es un gran avan-
ce”,
“Por muchos afios no-
sotros viviamos desde el
aceptar, el ser estoico, el
aguantar, porque si yo
aguanto, me hago mads
fuerte; era una mirada
bastante extrana, pero
hoy en dia no, eso no suce-
de, existe un empodera-
miento en ese sentido”,
reflexiond, en primer lu-
gar, la experta.

Pese a lo anterior, a jui-
cio de Loezar, “lo que si es
llamativo es que siempre
sea la convivencia social
quien lleve el ‘pandero’ en
relacion a las denuncias”.

“Eso también tiene
que ver con que el actuar
de los padres; tu le pre-
guntas a los ninos cémo
les va en las notas, pero

COLEGIOS PARTICULARES SUBVENCIONADOS CON

s

cuando hay una actividad
o alguna situacién mas
social donde afecta mi
afectividad, los padres se
dan mads cuenta hoy dia
delo que les esta pasando
a sus hijos o los mismos
ninos, de alguna manera,
cuentan mas lo que lo
que les pasa y por eso
mismo los padres toman
acciones, que antigua-
mente no realizaban”,
agrego la profesional.

Junto a lo anterior, la
académica valoré el rol
del organismo.

“Existe una Superin-
tendencia de Educacién
que de alguna manera fis-
caliza todo esto y todos
esos elementos también
hacen que exista una aler-
ta a la directiva -de los co-
legios- y los obliga a resol-
ver, a mediar. Los obliga y
los obliga, ademads, con un

ICENTRAN LA MAYOR CANTIDAD DE CASOS.

timing, es decir, tienen
que responder dentro de
un periodo determinado,
entonces las alertas se le-
vantan inmediatamente y
funciona”, manifesta.

Sin perjuicio de lo ante-
rior, para docente univer-
sitaria atin falta por avan-
zar, sobre todo, en educa-
cién emocional.

“En términos genera-
les, no pareciera que la so-
ciedad estd preparada to-
davia para entender la
emocionalidad del otro y
es ahi donde yo repito in-
cansablemente que tene-
mos que trabajar a nivel
transversal, desde la nifez
en adelante, en educacién
emocional, que son los va-
lores emocionales, la em-
patia y el ser capaz de en-
tender lo que le estd pa-
sando al otro”, relevé fi-
nalmente. ©
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