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Se eleva la tension en Campus
Juan Gomez Millas de la

U. de Chile por nuevo control
biométrico facial y dactilar

» Imagen del sistema de reconocimiento implementado en la Universidad de Chile.

La Asociacion de
Funcionarios de la Facultad
de Filosofia y Humanidades
se rebela en contra del
nuevo sistema de asistencia

e incluso taparon su camara.

La universidad defiende la
medida como parte de su
modernizacion tecnoldgica.

Gabriela Mondaca

La implementacion de un nuevo sistema
de control de asistencia de trabajadores
basado en reconocimiento facial y huella
dactilar ha desatado una fuerte controver-
sia en el Campus Juan Gémez Millas JGM)
de la Universidad de Chile. El modelo, que
reemplaza el tradicional reloj de marcaje,
fue disenado por la Vicerrectoria de Tecno-
logias de la Informacion (VTI) e implica la
adquisicion de 62 dispositivos distribuidos
en distintas unidades de la casa de estudios.

Y es que la Asociacion de Funcionarios y
Funcionarias de la Facultad de Filosofia y
Humanidades (AFUCH) acusa que el siste-
ma -instalado el pasado 3 de junio- ha sido
“impuesto sin didlogo ni consentimiento
informado™.

El sistema biométrico ya opera desde
2024 en sedes como la Direccion de Salud
Estudiantil, Campus Sur o la Facultad de
Ciencias Fisicas y Matematicas cuando la
casa de estudios anuncié la modernizacion
del sistema. Este ano también se sumaron

el Campus Deportivo y Medicina. En JGM,
en tanto, se ha instalado en algunos secto-
res en modalidad de marcha blanca, pero
aun no estd activo de forma generalizada.
Fue asi que surgio el primer rechazo for-
mal por parte de los funcionarios.

En una declaracion publicada en redes
sociales, AFUCH Filosofia y Humanidades
expreso su “preocupacion ante la posible
implementacion del sistema de marcaje
biométrico facial” y cuestiono la falta de
informacion oficial sobre su “alcance, fun-
damentos técnicos o juridicos, y criterios
para su aplicacion”.

La agrupacion también aseguré que la
solicitud de antecedentes presentada a la
VTI tuvo una respuesta “insuficiente”, sin
detalles sobre la licitacion, marco normati-
vo o resguardo de los datos personales.

Por lo mismo, los funcionarios decidie-
ron no utilizar el sistema, el que a la fecha
mantienen tapado con cinta adhesiva para
cubrir su camara.

“Somos 8.000 trabajadoras y trabajadores
quienes estarfamos obligados a marcar asi,

78.224
253.149

lidad:  [[/No Definida

Se eleva la tensién en Campus Juan Gémez Millas de la U. de Chile por nuevo control biométrico facial y dactilar

mientras que el estamento académico no.
Es grave que Rectorfa no haya entregado
informacion clara sobre este proceso, que
afecta directamente nuestra privacidad
y nuestros derechos laborales”, advierte
Constanza Heredia, presidenta de la aso-
ciacion de funcionarios del campus.

En conversacion con La Tercera, Heredia
también cuestiona que se trate de una me-
dida sin participacién ni posibilidad real
de consentimiento, pese a que se trata del
uso de datos sensibles como el rostro.

Desde la Universidad de Chile, en tanto,
la respuesta a este medio es que “en el mar-
co del proceso de renovacion de su parque
tecnologico, la Universidad de Chile inicio
la implementacion de un sistema de lectu-
ra biométrica para el control de asistencia
de sus funcionarios y funcionarias. El nue-
vo sistema responde a la necesidad de re-
emplazar dispositivos con mas de 20 anos
de funcionamiento (..) y fue adjudicado a
través de un proceso de licitacion publica
que cumple con el resguardo y proteccion
de datos personales”.

El proceso al que hacen referencia fue
formalizado mediante la Resolucion Exen-
ta N° 2523 del 10 de diciembre de 2024, la
cual aprueba las bases administrativas y
técnicas para la licitacion de estos dispo-
sitivos.

En el documento, la universidad invoca
su facultad para organizar su funciona-
miento interno y detalla que el sistema
busca garantizar “un control preciso y se-
guro de asistencia”, ademds de mejorar la
eficiencia institucional. Las bases exigen,
ademads, que las empresas oferentes pre-
senten una politica de seguridad de datos
personales y un programa de integridad.

Pese a estos estindares administrati-
vos, los funcionarios alegan que no se ha
transparentado ptiblicamente como se
gestionaran los datos recolectados ni se ha
informado si existira la posibilidad de no
enrolarse.

“Nos preocupa que nuevamente seamos
nosotros y nosotras, trabajadores no aca-
démicos, el unico estamento sometido a
este tipo de vigilancia”, afirma AFUCH en
su declaracion. A juicio de la agrupacion,
esto constituye una forma de discrimina-
cion al interior de la universidad.

La medida, dicen desde JGM, también re-
abre una discusion sobre la autonomia de
las facultades frente a decisiones centra-
lizadas, especialmente cuando se trata de
medidas sensibles como el marcaje biomé-
trico facial.

Y aunque el conflicto se visibilizo en Fi-
losofia, desde el campus reconocen que el
cuestionamiento podria extenderse a otras
unidades. Por lo mismo, desde la asociacion
llamaron a sus pares a no registrar asisten-
cia con el nuevo sistema hasta que existan
garantias concretas de transparencia.

Por ahora, la U. de Chile avanza en la ins-
talacion del sistema en todos sus campus
-segun lo aprobado en el marco presu-
puestario 2024 por un total de $136 millo-
nes-. @
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