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Caos, renuncias e inexplicable
silencio: lacadenade polémicas dela
Seremide Transportes entre 2022y

2026 en Valparaiso

En menos de cuatro anos, la cartera ha vivido cinco cambios
de mando, con cuatro seremis distintos -uno de ellos liberado
para asumir una candidatura municipal- en una gestion marca-
da por escandalos, improvisaciones y una profunda crisis que
afecta a miles de usuarios.

ntre renuncias, asados en
horario laboral, vacaciones
en plena crisis y un largo si-
lencio, la Seremi de Trans-
portes y Telecomunicaciones de
Valparaiso se ha transformado en
una verdadera fuente de errores
durante la actual administracion
Gobierno, sumando cinco cambios
de mando, con cuatro seremis
distintos, en menos de cuatro afios.
Mientras las denuncias por cohe-
cho y auditorias por irregularida-
des internas han sacudido a las
oficinas regionales de la cartera,
la gestién parece haber perdido
el rumbo, dejando a la deriva a
miles de vecinos de Quilpué y
Villa Alemana que enfrentan la
incertidumbre del inminente fin
del contrato con una empresa que
abastece tres servicios esenciales
para la provincia de Marga Marga:
el Cot, el Co2y el Co3.
A ello se suma la severa crisis de
movilidad, falta de fiscalizaciones,
fatales accidentes de trdnsito por
conductores que trabajan bajo los
efectos de las drogas, ausencia de
recorridos nocturnos, dos grandes

licitaciones en marcha y un largo
etcétera. Todo esto mientras la
autoridad brilla por su ausencia y
con un inalterable silencio.

SALIDA DE VINET

La primera gran polémica que en-
frentd el Gobierno la regién de Val-
paraiso fue el protagonizado por
Enrique Vinet, el primer Seremi de
Transportes designado en la actual
gestion. A poco mds de un mes de
asumir -y segtin cuenta la version
oficial del Ministerio- su renuncia
fue solicitada por "motivos estric-
tamente profesionales”.

No obstante, Vinet aseguré ante
los medios de comunicacion que
su salida fue una especie de re-
presalia por intentar "limpiar" la
institucion. Esto, tras detectar pre-
suntas anomalias administrativas
al interior de la cartera regional, las
que derivaron en la solicitud de una
auditoria para investigar posibles
irregularidades. Esta situacion no
sélo fue rechazada, sino que ade-
mds -segtin el exSeremi- le costo
el cargo.

INFORME DE CONTRALORIA
Durante la gestion de Edgardo
Piquet (noviembre 2023 - enero
2025) se dio a conocer un informe
de la Contraloria General de la Re-
publica, el cual reveld graves defi-
ciencias en la Seremide Transportes
de Valparaiso, incluyendo la omi-
sion de control sobre 1.448 bu-
ses que incumplieron frecuencias y
disminuciones de flota arbitrarias.
Asimismo, se detecté disminucién
de flotas, pues las empresas ope-
raron con menos unidades de las
autorizadas, promediando inactivi-
dad entre los afios 2021y 2022.

La autoridad regional -ahora bajo
el mando de Benigno Retamal- fue
instruida por el organo fiscaliza-
dor a sancionar estos incumpli-
mientos, reportar excesos de velo-
cidad y exigir la implementacion de
cobro electrdnico en un plazo de 60
dias.

UN PREMIO DE CONSUELO

Tras la salida de Enrique Vinet, la
autoridad escogida para asumir la
Seremi de Transportes fue Benigno
Retamal, quien se hizo cargo de la
cartera regional en mayo de 2022.
Su primer periodo estuvo marcado
por el descontento de gremios y
usuarios ante la falta de sanciones
a los operadores que abandona-
ban sus recorridos al caer la tarde,
dejando desconectados sectores

como Forestal o Playa Ancha.

Pero la critica mds fuerte de su pe-
riodo fue el uso de la Seremi como
plataforma politica. Esto, debido
a que Retamal renuncié en octu-
bre de 2023 para ser candidato
a Alcalde en Los Andes, lo que fue
interpretado como una sefial de
despriorizacion de los problemas
de transporte regional frente a am-
biciones electorales personales.
Mds grande fue el escdndalo cuan-
do, después de perder la Eleccion
Municipal de 2024, Benigno Reta-
mal fue nuevamente convocado
para asumir la Seremi de Trans-
portes en enero de 2025, lo que
fue interpretado como un premio de
consuelo o incluso que le guardaron
el puesto mientras hacia campaiia
en Los Andes.

POLEMICO ASADO

Nueve meses después de asumir su
segundo periodo, se conocid la rea-
lizacién de un asado en pleno hora-
rio laboral. En septiembre de 2025,
se citd a los funcionarios a una "jor-
nada de planificacién y trabajo en
equipo" en un dia de semana. Sin
embargo, se filtré posteriormente
a la prensa que en realidad la ac-
tividad consistié en un asado, con
consumo de alcohol, en pleno ho-
rario de atencion al publico.

La filtracion del correo electroni-
co con la invitacion fue la prueba
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irrefutable que obligdé al Gobierno
a pedirle la renuncia inmediata a
Benigno Retamal, para evitar que
el escdndalo empariara atin mds a
la cartera regional. Tras su salida, se
instruyeron sumarios para determi-
nar si se utilizaron recursos publi-
cos en el polémico asado.

SUMARIO POR COHECHO

En diciembre de 2025 se confir-
mo la instruccién de un sumario
administrativo y una auditoria
integral debido a una denuncia
formal por presunto cohecho que
involucraba a una funcionaria de la
Seremi, la cual luego fue apartada
de sus funciones. La acusacion
indicaba que habria recibido pagos
por parte de una empresa de
transporte a cambio de supuestas
prestaciones de servicios a la firma
en cuestion.

En el marco de esta misma denun-
cia, ya habia sido desvinculado el
coordinador regional de la Division

Caos, renuncias e inexplicable silencio:

de Transporte Publico Regional -
pareja de la funcionaria acusada-
por presuntas irregularidades en
el marco del proceso de licitacion
del transporte.

Junto al sumarioy ala auditoria, los
antecedentes del caso fueron pues-
tos en conocimiento de la Fiscalia y
del Consejo de Defensa del Estado
(CDE).

INCERTIDUMBRE EN MARGA
MARGA

Este sdbado 31 de enero, a las
23:59:59, vence el contrato esta-
tal firmado el afio pasado con la
empresa Transportes Rojas y Soto
Limitada. Esto significa que el do-
mingo 1 de febrero ya no podrdn
operar los servicios Co1, Co2 y
Co3, dejando a cerca de 5 mil per-
sonas de Quilpué y Villa Alemana
sin locomocién. A poco mds de 48
horas del vencimiento del plazo, la
Seremi de Transportes no ha dicho
absolutamente nada.

La polémica escalé en magnitud
luego que se conociera que el sere-
mi Jean Pierre Ugarte, quien asu-
mié funciones en octubre del aiio
pasado, estaba de vacaciones.
Todo esto mientras las propietarias
de la empresa, los trabajadores de
la misma y los vecinos de Quilpué y
Villa Alemana, ademds de sus alcal-
des, siguen en incertidumbre.

TRATO DIRECTO CUESTIONADO
Tras detectar poca transparencia
y otras irregularidades, la Contra-
loria no dio curso al trato directo
de agosto del afio pasado, donde
la Seremi de Transportes adjudicé
servicios de microbuses en Quil-
pué y Villa Alemana, motivo por el
que se le ordend a la cartera re-
gional que abra un nuevo proceso
de licitacion en la materia.

En agosto de 2025, la Seremi invité
a 19 empresas a presentar sus coti-
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zaciones. Sin embargo, se desesti-
mo el proceso de seleccion y se cur-
sO una nueva invitacion, pero esta
vez a solo 6 de las 19 compaiiias,
sin que se advirtiera el motivo de
esta decision.

Ademds, la investigacion de la Con-
traloria determiné que la Seremi
de Transportes no opto por la
cotizaciéon mds econdémica, ya que
todas se declararon inadmisibles.
De esta manera, entre improvisa-
ciones, escdndalos administrati-
vos, silencios inexplicables y una
gestion marcada por la inestabi-
lidad, la Seremi de Transportes
de Valparaiso se ha convertido
en un simbolo de desorden
institucional, donde las conse-
cuencias ya no son sélo politicas o
administrativas, sino que golpean
directamente a miles de personas
que dependen a diario del transpor-
te publico en la regidn.
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