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En la débil recuperacién que
ha tenido el mercado laboral
después de los efectos de la pan-
demia, durante la administra-
cién del Presidente Gabriel Bo-
ric, las mujeres han sacadola pe-
or parte. En promedio, durante
los cuatro afios del actual Go-
bierno —sin contar los cerca de
70 dfas de su ciclo en 2026—, la
tasa de desocupacion entre las
se ubicé en 9,1%, versus
un 8% en el caso de los hombres.
Asi,enlaprictica, casi una de ca-
da diez mujeres que participan
del mercado laboral no obtuvo
un trabajo, en promedio.

Las cifras reflejan también un
desempefio negativo en térmi-
nos relativos. Por ejemplo, sin
enfrentar ninguna crisis rele-
vante, el perfodo de Boric exhibe
unresultado casiidénticoal de la
segunda administracion de Se-
bastidn Pifiera (9,2%), queafron-
t6 la excepcionalidad de una
pandemia que impuso severas
restricciones sobre la economfa.
Para efectos comparativos, por
lo mismo, los especialistas su-
gieren excluir ese afo (2020) del
cémputo. Asf, el desempleo fe-
menino promedio del actual Go-
bierno es el m: levado d e
2010 (ver gréfico).

Las encuestas laborales pre-
vias a 2010 tenfan otra metodo-
logfa. Si se les considerara de to-
dos modos, los promedios arro-
jan 10,7% en el caso del perfodo
de Ricardo Lagos (2000-2005) 0
de 9,7% con Michelle Bachelet
(2006-2009). Fueron gobiernos
marcados por la salida dela cri-

ica y por la crisis subpri-
me, respectivamente.

Incentivos ausentes

Los expertos creen que el de-
terioro en los indicadores labo-
rales delas mujeres tiene que ver
con una menor capacidad de la
economia para crear buenos
puestos de trabajo, y una ausen-
cia de incentivos para su inser-
ci6n en la dindmica laboral.
Juan Bravo, director del Ocec-
UDP, resalta que, con el prome-
dio de 2025, ya se completan
tres afios consecutivos con una
tasa de desempleo femenino so-
bre el 9%. Esosf, en el iltimo tri-

Tasa promedio de 9,1% de desempleo en mujeres es la més alta desde 2010, excluida la pandemia:

El gobierno de Boric cierra con el peor
desempefio en desocupacién femenina

de las ultimas administraciones

.
“Las cifras dicen que este énfasis en las mujeres ha sido en el discurso”, cuestiona la economista Michele

Labbé en referencia a la definicién de “gobierno feminista” de las actuales autoridades.
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‘mestre del 2025 la tasa disminu-
y6 a 8,5%, desde el 9,4% obser-
vado en igual perfodo de 2024.
“Las mujeres no solo partici-
pan significativamente menos
enla fuerzalaboral, sino que, en-
tre quienes sf participan, enfren-

Tasa de desempleo por trimestre

| 2023 | 2024 | 2025

tan mayor dificultades para o-
ar la n este

m Mas empleos,

En términos generales, el
economista Juan Bravo, del
Ocec-UDP, sostiene que la
reduccion del desempleo es

*muy modesta” en las cifras
que revela el INE. Ademds
advierte que esa disminucién
“obedece primordialmente a
una creacion de empleo de
mala calidad”.

En concreto, detalla, lo que
lidera la creacion de empleos
en el iltimo afio es el *subem-
pleo”. "Es decir, personas que
trabajan una jornada parcial
de manera involuntaria o
personas que tienen educa-
ci6n superior completay
estan sobreeducadas para el
empleo que ejercen’, explica.

Del total de nuevos puestos
de trabajo en los dltimos 12
meses, 147.035 correspon-
den a subempleados y 20.176

académica dela U. San Sebastidn,
afiade que los resultados son es-
pecialmente preocupantes cuan-
do vienen de un Gobierno que se
autodefinid como feminista. “Las
cifras dicen que, simplemente,
At e

menos calidad

a empleos comunes. *Con
esto llevamos 25 meses
consecutivos en donde el
subempleo lidera la genera-
cion de puestos de trabajo”,
aseg

Ay ot s
ta, agrega, como los rasgos
de informalidad en el empleo
asalariado, y la destruccion
de puestos de trabajo en
empresas de menor tamatio.

Asimismo, otro dmbito

Rodrigo Montero, decano de la
Facultad de Administracidn y Ne-
gocios de la U. Autdnoma, com-
parte esta hipdtesis. Afiade que
“este escenario ha golpeado con
especial fuerza a las mujeres, pues
la baterfa de reformas impulsadas
profundiz sus desventajas relati-
vas. Alaumentarlos costos labora-
les sin avanzar en proyectos clave,
comolaley de sala cuna, se reforz6
el castigo financiero asociado a la
maternidad y los cuidados”.

“Mds personas
trabajando”

De acuerdo con los dams del

donde se ve con preocup:
el cierre de 2025 esla dura-
cion promedio del desempleo.
Los datos dan cuenta de una
tendencia al alza desde 6,9
meses en 2023 hasta 7,5 el
afio pasado, que después del
2021 (8,7 meses) mostrd el
periodo més extendido en
todala serie estadistica

na. Sobre tod toseha-

Instituto N

para el tltimo trimestre del afo
pasado, la tasa de desocupacidn
se ubicd en 8%, pricticamente el
mismo nivel (81%) observado en
igual perfodo del afio pasado.
Queds por encima del 7,9% que
gistraba en 2022, al cierre del
rimer afio de este gobierno.

El Presidente Gabriel Boric
celebrd estas cifras: “Tenemos
9,5 millones de personas em-
pleadas en Chile, de las cuales
4,1 millones son mujeres. En

bicrno el 79% de los

ce patente cuando una de las cau-
sas detrds del mal desempefio
son las politicas laborales impul-
sadas en este periodo: “No hay
mayor demanda por empleo,

Sentic, urge reftemar squellas
medidas que encarecen en tér-
minos relativos la contratacién
femenina”.

La economista Michele Labbé,

eneldiscurso, pero en realidad o
que uno puede observar es que
no ha habido ninguna politica
publica en especifico para incen-
tivar el empleo femenino”, opi-

Articulo incluido en la parte misceldnea del reajuste del sector publico:

Eléctricas van al TC para impugnar norma
que les prohibe atender clientes con bots

Disposicién mandata que las empresas estardn obligadas a asegurar la disponibilidad de una atencién
personalizada dentro de un plazo maximo de cinco minutos desde el inicio de la interaccién.

JP.PALACIOS

En un trdmite mds controver-
sial de lo esperado se ha trans-
formado la revision del proyec-
to de ley de reajuste del sector
puiblico en el Tribunal Constitu-
cional (TC).

Sumado a los “téngase pre-
sente” que ingresaron diputa-
dos del oficialismo en contra de
disposiciones como Ia que blo-

el “parlamentarismo de
facto” y la que busca anular al-
gunos cambios en la constitu-
cién del consejo de la nueva
Agencia de Protecci6n de Datos
Personales, la Asociacién de
Empresas Eléctricas —que re-
presentaalas distribuidoras del
sector, como CGE y Enel Distri-
bucién— presentd un escrito
para impugnar una norma que
se aprob en la iniciativa.

La disposicién la ingresé el
diputado y presi-

dencial del Frente Amplio (FA),
Gonzalo Winter, y que fue apo-
yada por otros legisladores de la
tienda como Jaime Sdez, Camila
Rojas y Gael Yeo-
mans. La norma

SENTENCIA

La mayoria de las interacciones entre clientes y empresas eléctricas se realiza via sistemas automatizados.

distribucion deberdn garantizar
que la atencién al cliente sea pro-
porcionada por per-

sonal humano,

eléctricas estardn obligadas a
asegurar la disponibilidad de
una atencién personalizada en
un plazo maximo de cinco mi-
nutos desde el inicio de la inte-
raccion, y que los costos asocia-
dos no podran ser naspa,adm
al cliente. L lahard

obliga a las distri- cuando asf lo solici-
buidoras a que la  AyerelTCdejéen teelclienteenlasin-
atenciénalosclien-  estado de acuerdo el teracciones teleféni-
tes del sistema eléc- fallo por el control icas. El
tricosea desarrolla-  preventivo del proyecto uso exclusivo desis-
da por humanos y de ley de reajuste. temas automaticos

no por bots de IA,

que es como opera

hoy en la mayoria de los casos.
Elarticulo 102 del reajuste esta-

blece: “Las empresas eléctricas de

para la atencién al

cliente quedard pro-

hibido en casos de consultas, que-
jas y solicitudes de informacicn’”
Se mandata que las empresas

la Superintendencia de Electri-
cidad y Combustibles (SEC).

El reclamo del sector

Las distribuidoras alegan que
ladisposicidn del Frente Amplio,

hazada en la comisién

inversién, y el cos-
to de emplear personas ha au-
mentado en forma importante
cuando, ademis, la tecnologa te
ha permitido el reemplazo de
personas por mAquinas”.

de consumao”, reclama el escrito
delaseléctricas. Ademds, el gre-
mio cuestiona que se esté am-
pliandoala SEC la competencia
que le confiere actualmente su
ley orgdnica, en materia de fis-
calizacién y sancién por el in-
cumplimiento de la norma.

La defensa del FA

El jefe de la bancada de diputa-
dos del Frente Amplio, Jaime Sd-

empleos que hemos creado
son formales. Nunca en Chile
habfa habido tantas personas
trabajando”, escribié en su
cuenta en X

Desde que asumi6 este go-
bierno (trimestre mévil mar-
zo-mayo de 2022), la cantidad
de ocupados crecié 7%, pero
los desocupados lo hicieron en
10,6%.

Sebastian Hudson es gerente ge-
neral de Poliza Gestion.

Sebastidan Hudson:
Advierten
falencias en
aplazamiento
de reavalio

En el proyecto de reajuste del
sector publico se incluyd una nor-
ma que permite el aplazamiento
del reavaltio de propiedades para
2027. Este proceso es clave para el

en'el reajuste. “Consideramos que
esto es un mfnimo cuando han
ocurrido apagones o situaciones
de fuerza mayor, donde las perso-
nas necesitan una informacién
clara, oportuna y cercana. Muchas
veces la atencién ocurre mediante
bots telefnicos y en definitiva lo
quebusca esta presentacion esres-
guardar aquello”, dijo.

A nivel téenico se advierte

que la figura usada por las
dléctricas ante ol TC antes ha

sido empleada, y con resulta-

e Hacienda del Senado y luego
fue repuesta por el Gobierno, fue
aprobada con guorum deley sim-
pley no calificado. Creen que ha-
bria requerido una mayor canti-
dad de votos para su despacho.
También cuestionan que se aleja
de las ideas matrices de una ley
de reajuste salarial, lo que trans-
grederfa la Constitucién.
“Consti cenctus s

“Laprimeraoca-
sién en que se usé un téngase
presente fue a propdsito de
una ley que habfa aprobado el
gobierno militar y Patricio
Aylwin y otros abogados de
oposicién presentaron un es-
crito, que en definitiva fue
acogido por el TC. De ahfen lo
sucesivo diversos abogados
han presentado con mayor o

detalle (y caprichosas) respecto
de los servicios de atencién al
cliente, propios de las normas

menor éxita itos de ténga-
se presente”, explica Julio Pa-
llavicini, profesor de Derecho
de la U. e Chile.

yeon
su postergacion la proxima admi-
nistraci6n deberd definir, en 12 me-
ses, cambios metodoldgicos para
mejorar el procedimiento.

Vientrat ol Servico de Impues-
tos Internos (ST esté a la espera de
que se promulgue esa ley para de-
cretar el aplazamiento, la auditora
Poliza Gestion detectd algunos

problemas que dificultardn su im-

plemenmmﬁn Se advierte que al
comparar el reavaliio publicadoen
diciembre de 2025 con el anterior,
las tasaciones fiscales de las cons-
trucciones caen, en promedio, cer-
ca de 30%. “Si ese reavaltio hubie-
se entrado en vigencia, muchos
propietarios habrian visto una re-
baja efectiva en su pago de contri-
buciones”, alerta Sebastidn Hud-
son, gerente general de Pdliza.

Indica que otro efecto es la
afectacién del derecho a recla-
mar. “Se genera una situacion
absurda: el contribuyente no re-
cibela rebaja y, al mismo tiempo,
pierde tiempo valioso para recla-
mar errores de catastro, clasifica-
cién o célculo”, dice.
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