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Titulo: “Los mayores desafios estan en laincorporacion de tecnologia mas disruptiva”

La compaiiia
seleccionod a

cinco startups que
desarrollaran temas
vinculados a la
sostenibilidad, la
eficiencia operativa,
la digitalizacion y

la experiencia del
cliente.

MeLissa FornO

omo parte del programa de
Cinnovacién Carozzi Sinergia, la

compafifa seleccioné a cinco
startups que presentaron soluciones
a diversos desafios que enfrenta esta
industria. Los pilotos comenzaran
este segundo semestre, buscando
validar las innovaciones y escalar las
tecnologfas que demuestren resulta-
dos efectivos.

José Manuel Mufioz, gerente de in-
novacién y transformacién digital de
Carozzi, explic6 que estas convocato-
rias tienen como foco complementar
la capacidad interna de las organiza-
ciones para adoptar tecnologias de
forma mas 4gil.

Carozzi recibié més de 200 postu-
laciones, de las cuales once partici-
paron en el “Selection Day”. Durante
esa jornada, cada emprendimiento
expuso sus soluciones ante un comi-
té técnico y ejecutivo de la compaiiia,
abordando uno de los cuatro desafios
definidos: sostenibilidad, eficiencia
operativa, digitalizacién y experiencia
del cliente. Finalmente, se eligieron a

José Manuel Munoz, gerente de innovacion y transformacion digital de Carozzi:

““Los mayores desafios estan
en la incorporacion de
tecnologia mas disruptiva”

RICHARD ULLOA

José Manuel
Mufoz detallo
el programa

de innovacion
Carozzi Sinergia.

las cinco startups seleccionadas (ver
nota 2).

Mufoz agregé6 que durante el pro-
ceso obtuvieron propuestas aterriza-
das ala realidad de sus operaciones,
relacionadas a consumo energético o
generacién de residuos, entre otros.
“Ahora viene la etapa de documen-

tacién y planificacién en conjunto a
las startups y con las distintas &reas
internas involucradas, dandoles for-
ma a los pilotos que ejecutaremos
con cada uno de los seleccionados
para realizar los anélisis de cuéndo
estos proyectos efectivamente nos
generaran beneficios. La idea es va-

lidar sus propuestas de valor durante
este segundo semestre para con esa
informacién armar los escalamientos
de negocios”, destaca. Y afade que
buscan replicar la iniciativa el préxi-
mo afo.

¢Los seleccionados realiza-
ron propuestas con datos rea-
les de Carozzi?

“Exacto. Muchas veces ocurre que
en este tipo de procesos las startups
seleccionadas presentan un proyec-
to, pero no necesariamente han con-
versado con la operacién misma de
la organizacién o empresa. En este
caso, si, entonces resultaron mucho
més tangibles para nosotros”.

¢Cuales son los principales
retos de la industria de ali-
mentos para integrar tecno-
logia?

“Los mayores desaffos estan en
la incorporacién de tecnologfa més
disruptiva en los procesos produc-
tivos, como la inteligencia artificial
y las asociadas a las industrias 4.0,
que buscan lainterconectividad entre
las operaciones y la productividad,
abarcando aspectos como la gestion
de turnos de trabajo, las horas ope-
rativas, hasta la base de datos de
clientes, por mencionar solo algunos.
En el mediano y largo plazo se bus-
ca generar un aumento de eficiencia
relevante, potenciando la cadena de
valor”.
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