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n momentos en que la seguridad es
tema critico en nuestras cindades, las
soluciones vandesde reforzar a las po-
licias, el endurecimiento de condenas
hastalalimpieza y pintura de fachadas.
La teorfa de las ventanas rotas sostenida por
Wilson y Kelling en los ‘80 devela la relevancia
de la dimension estética y espacial en los espa-
cios publicos. En muchoscasos ellodistingue un
lugar grato y confiable para transitar, de uno que
evitaremos a toda costa. En este contexto surge
una nueva generacion de espacios urbanos que
podrian resolver parte de estos desafios: los de-
nominados Hubs urbanos.
Eltérmino inglés Hub puede entenderse como
centro logistico, punto de conexion o nodo. En
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elcaso delos Hubsurbanos, se trata de centros
de innovacion o laboratorios ciudadanos. Una
especie de co-work popular que ha emergido
como una herramienta poderosa anivel global
para llevar la transformacion digital y la recon-
version laboral al interior de los barrios.

Se trata de lugares fisicos y digitales que pro-
porcionan espacios, infraestructuras, servicios
vapoyo para la creacion de redes en un contex-
to de intereses comunes (la tecnologia, el ba-
1Tio, la cultura, el disefio, etc.) En un sentido
publico, los Hubs desempefian un rol estraté-
gico en el desarrollo de politicas publicas que
fomentan el emprendimiento y la innovacion,
v actiian como mediadores entre el Estado, la
academia y el sector privado, integrando las ne-
cesidades locales vy las politicas en una escala
micro (barrial-comunal) y potencialmente en
una escala macro (regional-nacional).

Estos espacios no solo ofrecen oportunida-
des economicas y desarrollo comunitario, sino
que también juegan un papel significativo en
la percepcion de seguridad de un espacio ur-
bano determinado, lugares que adquieren una
sensacion de cuidado que por lo general supe-
ra los limites del terreno, ampliando su rango
deaccion alrededor de barrios y ciudadanos que
comienzan a relacionarse con estos Hubs.

En Santiago existen varios Hubsurbanos im-
pulsados por instituciones ptblicas: HUB Pro-
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videncia, La Fibrica en Renca, LaPaz 482 en In-
dependencia, HUB Vitacura, Corporacion Yu-
nus en Pefialolén, por nombrar algunos. Estos
han generado externalidades positivasa través
del emprendimiento, la cultura, lainnovacién,
la accién social y la exploracion tecnologica.

Los espacios ptiblicos y las infraestructuras
publicas que se abren al barrio hacen mds se-
guros, atractivos y activos estos espacios, se fo-
mentala participacién comunitaria y se disua-
de la actividad delictual. Ademds, la presencia
de Hubs en dreas previamente descuidadas
puede actuar como un catalizador para la in-
version y el desarrollo, instalando nuevos ser-
vicios, creando comercio y nuevos espacios
publicos. Tal es el caso de la Fébrica de Renca,
que recupero un supermercado abandonado y
al poco tiempo florecid el comercio a su alre-
dedor. Al ofrecer oportunidades econémicas,
fomentar la innovacion en seguridad y trans-
formar el entorno urbano, estos centros ademas
ofrecen oportunidades para el desarrollo local
v pueden contribuir a crear cindades mds se-
guras y prosperas para todos sus habitantes.

La proliferacion de estos puntos seguros, la
refuncionalizacién de infraestructuras y espa-
cios vacios o subutilizados aporta a tangibili-
zar los vinculos de las personas con el sentido
de ciudadania y su posicionen unasociedad de
cuidado.

Ta

www.litoralpress.cl



