‘ LITORALPRESS

Fecha: 27-07-2025

Medio: El Mercurio de Valparaiso
Supl. : El Mercurio de Valparaiso
Tipo:  Opinién - Cartas

Titulo: CARTAS: Urgente regulacién

11.000
33.000
['INo Definida

Pag.: 11
Cm2: 72,7

Tiraje:
Lectoria:
Favorabilidad:

Urgente regulacion

® Expresamos nuestra profunda preo-
cupacion frente a los lamentables he-
chos de violencia ocurridos en los tlti-
mos dias, donde un padre fue asesina-
do y su hijo gravemente herido tras la
venta de una consola de videojuegops a
través de un marketplace informal. Es-
te no s un caso aislado. Situaciones si-
milares se repiten con alarmante fre-

cuencia, evidenciando una realidad
que no podemos seguir ignorando.

El comercio digital es una herra-
mienta valiosa cuando se desarrolla en
entornos seguros y regulados. Sin em-
bargo, el vacio normativo actual en tor-
no a plataformas de compraventa in-
formal esta generando espacios donde
reina laimpunidad, el anonimatoy, co-
mo vemos tristemente, la violencia.

Desde la Asociacion Gremial de
Marcas del Retail emplazamos con ur-
gencia a las autoridades a establecer
una normativa clara y exigible para el
funcionamiento de marketplaces digi-
1ales, gue contemple responsabilida-
des para las plataformas, identifica-
cion de usuarios y protocolos de segu-
ridad minimos. No podemos seguirto-
lerando que estos espacios operen al
margen de la ley y sin ninguna fiscali-
zacion.

Como gremio, reiteramos nuestra
disposicion acolaborar en la construc-
cidn de unmarco regulatorio que pro-
teja a las personas, promueva el co-
mercio justo y garanfice entornos digi-
tales mds seguroes para todos.

Asociacion Gremial
de Marcas del Retail
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