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“Este afno, desde la segunda cua-
rentena, mis hijas estdn menos
comunicativas. Andan mal ge-
nio, pasan mds tiempo encerra-
das y se expresan menos”. Asi
describe Patricia el cambio que
ha visto en el comportamiento
de sus dos hijas adolescentes du-
rante los ultimos meses. No es
un caso aislado.

Particularmente desde marzo
-cuando irrumpio el debate de si
las clases presenciales debian o
no retomarse-, padres, apodera-
dosy expertos alzaron la voz para
alertar lo que estaban viendo pa-
sar frente a sus ojos: la salud
mental de los nifios y adolescen-
tes, transcurrido ya un afo de la
emergencia sanitaria, se estaba
deteriorando.

El equipo de “Proyecto cuide-
mos nuestros nifos” realizd en
2020 una encuesta a 6.149 pa-
dres y cuidadores para conocer si
detectaban cambios conductua-
les en los menores. Y los resulta-
dos fueron demoledores: un 73%
reportd que sus hijos estaban mas
demandantes y un 63% los cali-
ficé como mds reactivos emocio-
nalmente.

Estas cifras han sido empuja-
das por un contexto particular-
mente dificil para este grupo. En
el caso de los nifios y adolescen-
tes, las medidas adoptadas para
mitigar los efectos de la pande-
mia impactaron de forma signi-
ficativa su dia a dia. Su vida es-
colar, social y familiar quedo li-
mitada, literalmente, a cuatro
paredes. Quedaron imposibili-
tados de ver a sus amigos y desa-
rrollar vinculos esenciales para su
desarrollo.

Segun el ultimo informe de
Unicef sobre el Estado Mundial de
la Infancia, publicado en octubre
pasado, al menos uno de cada
siete nifios se ha visto directa-
mente afectado por las cuarente-
nas a nivel mundial, mientras
que mds de 1.600 millones han
sufrido alguna pérdida en su edu-
cacion.

Cuando vio que varias conduc-
tas reactivas de su hija de 13 afios
persistian en el tiempo, Patricia

decidi6 recurrir a un profesio-
nal. “Me preocupé mucho y la
llevé al médico general y ahi me
dijeron que estaba falta de vita-
minas. En cuanto al estado de
dnimo, la doctora la noto decai-
dayladerivé aunsicologo. Yoya
habia determinado eso, pero mi
hija no quiso ir”, relata.

Los especialistas afirman que
ya son plausibles los efectos del
encierro en la salud mental de
los jovenes. Catalina Castafio, psi-
quiatra infanto-juvenil de la Red
de Salud UC Christus, relata que
“en términos de aumento de con-
sultasy de la gravedad de los pa-
cientes, si es algo que se ve en el
sistema publico y privado. Bdsi-
camente, lo que tuvo que ver con
esto es que la adolescenciay la in-
fancia son etapas en las que uno
necesita sociabilizar con otro, el
grupo de pares es stiper impor-
tante”.

El prolongado encierro

En términos de desarrollo, parala
adolescencia y la infancia la asis-
tencia a clases es clave. Es en los
colegios donde los estudiantes,
ademds de avanzar académica-
mente, comparten con sus pares
y aprenden herramientas socia-
les. Pero en marzo del afio pasa-
do el gobierno, con el Covid-19
instalado en Chile y los conta-
gios al alza, anuncio la suspen-
sion de clases por dos semanas.

Los dias pasaron, los contagios
aumentaron y las dos semanas
se transformaron en meses. De
hecho, atin hay establecimientos
que no han reabierto y comuni-
dades que reciben clases presen-
ciales solo algunos dias por sema-
na.

Claudio Castillo, académico en
Salud Publica de la Universidad
de Santiago, asegura que es indis-
pensable el retorno a clases, pues
ademds de ser un espacio para
sociabilizar, es el lugar donde se
pesquisan patologias mentales y
cambios significativos en el dni-
mo de los estudiantes.

“Es fundamental que se reto-
men los servicios de educacion
presenciales para que los nifios y
adolescentes puedan interactuar
con sus pares. A la vez, es muy
importante que los servicios de
salud mental también estén dis-
ponibles, tanto en las escuelas
como en la red de salud, para que
detecten los riesgos, sintomas,
cuadros de ansiedad o depresion
en esta poblacion, a objeto de
tratarlos de manera oportuna y
pertinente”, explica.

La presidenta del Colegio de Psi-
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cologas y Psicélogos de Chile, Isa-
bel Puga, destaca que “la salud
mental se vio afectada y es lo es-
perable en una crisis; hay una
serie de sintomas asociados, por-
que se anda mds ansioso, preocu-
pado, por una situacion que pro-
duce gran incertidumbre”.

En este escenario, los especia-
listas advierten que los padres y
apoderados deben estar atentos a
poder detectar cudndo se debe
recurrir a un profesional.

Claudia Cerfogli, académica de
la Escuela de Psicologia UC, ex-
plica que “una variable es el tiem-
po, es decir, si se mantiene por
mucho tiempo, uno o dos meses
la sintomatologia y hay preocu-
pacion, se debe consultar. Otro
elemento clave es la intensidad de

estos. O si, por ejemplo, mi hijo
debe ir al colegio y no hay caso
que quiera volver y cursa, ade-
mas, esta sintomatologia, hay que
consultar. Lo peor que puede pa-
sar es consultar demds y eso no es
malo”.

El costo de la tecnologia
La tecnologia fue clave para man-
tener la comunicacion durante
la pandemia. Las clases, el traba-
jo y hasta la vida social se volco
a las pantallas. En ese sentido,
para los ninos y los adolescentes
las redes sociales se transforma-
ron en un punto de encuentro
con sus pares. Pero, a su vez, en
un arma de doble filo.

“Lo que empeord harto fueron
los trastornos de la conducta ali-
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sociabilizar, como consecuencia de las medidas adoptadas para
mitigar la pandemia, impactaron con fuerza la vida diaria de
nifios y adolescentes. Seguin los expertos, los efectos son cada
vez mds plausibles: las consultas siquidtricas y sicolégicas han
crecido sostenidamente en este grupo, con trastornos de dnimo
y conducta como las causas mds recurrentes.

Por Ignacia Canales
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mentaria, eso fue como unboom  complejo, pero queesurgentede  “Nps estamos

durante la pandemia y ha segui- abordar, y es el acceso de los ni-

do muy alto. Lo que parecierate- fos a internet. Un nifio antes de preparando para lo que

ner harto que ver es el contacto
constante con las redes sociales y
la pantalla, donde hay una idea-
lizacién de cuerpos que muchas
veces no son siquiera reales y en
la adolescencia cuesta un poco
darse que lo que estds viendo
puede no ser la realidad”, deta-
1la Castafio.

Segun un estudio de Statista, el
numero de publicaciones realiza-
das en redes sociales en el pais
creci6 un 53% en marzo de 2020
respecto del mismo mes del afo
pasado. Ademss, Chile se posicio-
no en el primer lugar en el uso de
redes sociales en Latinoamérica.

“Aqui hay un problema muy

los 10 0 12 anos no tiene la capa-
cidad para discriminar, de qué
manera meterse, cudnto ver.
Tampoco le podemos regular el
tiempo”, senala Cerfogli.

La pandemia mental

El afno pasado el sistema de salud
enfocd su capacidad en atender
los casos de Covid-19, especial-
mente los mds graves. Por ende,
ya no estaban todas las atencio-
nes disponibles. Ademds, las per-
sonas optaron por no asistir, de-
bido al temor a contagiarse el co-
ronavirus, y si bien muchos
centros implementaron atencio-
nes por telemedicina, su alcance

viene, porquesevaa
acabar la pandemia,
pero las consecuencias
se van a prolongar
quizas hasta nueve
anos, entonces lo que
viene es una pandemia
de salud mental que ya
estamos viviendo”.
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no logré reemplazar al de la pre-
sencialidad.

Margarita Ronda, jefa de la Uni-
dad de Psiquiatria Infanto-Juve-
nil del Hospital Sétero del Rio, re-
lata que el impacto del aislamien-
to se noté: “Lo que nosotros
vimos es que el afio pasado, a
partir de abril y mayo, cuando
empezo el confinamiento, dis-
minuyo la asistencia de los pa-
cientes y también las consultas
espontdneas a urgencia. Los ni-
fios desaparecieron y bajo mucho
la atencion”.

Segun el Departamento de Es-
tadisticas e Informacion en Salud
del Minsal, en 2019 el sistema
publico registr6 1.298.232 consul-
tas por salud mental en pacien-
tes hasta los 19 anos, cifra que
descendio 56% el aio pasado, to-
talizando apenas 565.840 con-
sultas de esta naturaleza.

En lo que va de este afo, las
643.912 atenciones arrojan un
incremento en relacion al ano
pasado, con 78.072 adicionales. Y
el cambio se nota, dicen en el
sector.

“Con el correr de los meses y
este aflo se empezo a ver un au-
mento significativo en las consul-
tas, pero sobre todo en las de ur-
gencias, con aumento de proble-
mas conductuales y de patologias
de los adolescentes con intentos
suicidas. Pensamos que influye el
confinamiento, pero también de
que algunos hasta el dia de hoy no
estén asistiendo al colegio”, ana-
de Ronda.

Puga, presidenta del Colegio de
Psicologos y especialista en psi-
cologfa infanto-juvenil, coincide.
Elaumento de lademanda en este
grupo ya se evidencia en las soli-
citudes: si bien siempre han teni-
do alta demanda, ahora se han
debido generar listas de espera.

“La cantidad de solicitudes de
consultas médicas ha aumenta-
doy la intensidad de los sintomas
de los pacientes, también. Tengo
una extensa lista de espera, lo
que antes no tenfa. Ademads, los
casos ya no son enviados por los
colegios, mas bien son preocupa-
ciones de los padres y de la fami-
lia, incluso hay solicitudes de los
mismos adolescentes”, dice Puga.

Los expertos también advier-
ten que las patologias y los pro-
blemas de salud mental aumen-
tardn aun mds. Para 2018, segun
la OMS, cerca de un 20% de
nifios, adolescentes y jo-
venes ya padecia al-
gun tipo de enfer-
medad mental.

Juan Ariel
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Zuniga, psiquiatra y jefe del Area
de Salud Mental de Vidaintegra,
afirma que “vamos a ver en el
futuro pacientes que desde jove-
nes habrdn presentado patolo-
gias psiquidtricas. De hecho, se
estima que en Chile va a llegar un
momento o ya estd llegando, de
que el 30% de la poblacién va te-
ner una enfermedad psiquidtri-
ca que debe tratarse”.

La doctora Adriana Gutiérrez,
presidenta de la Sociedad de Psi-
quiatria y Neurologia de la Infan-
ciay Adolescencia (Sopnia) y aca-
démica de la Usach, advierte que
seguin los estudios, los sintomas
depresivos y ansiosos de los jove-
nes sometidos a aislamiento por
pandemia pueden durar hasta
casi una década. “Nos estamos
preparando para lo que viene,
porque se va a acabar la pande-
mia, pero las consecuencias se
van a prolongar quizds hasta nue-
ve anos, entonces lo que viene es
una pandemia de salud mental
que ya estamos viviendo, porque
ya tenemos mucha consulta tan-
to en el hospital como en el sec-
tor privado”, plantea esta exper-
ta.

En mayo, el Presidente Sebas-
tidn Pifiera promulgd una ley que
reconoce los derechos de las per-
sonas en la atencion de salud
mental. Ademds, el presupuesto
de 2022 incluye asignaciones para
esta normativa.

Albana Paganini, directora Cli-
nica Psicolégica UDP, explica las
medidas que se deben tomar para
mejorar en este dmbito a los ni-
fios y adolescentes: “Hay que
pensar la salud mental como un
bien comun y social, en donde las
soluciones deben ser colectivas,
rehabilitar espacios publicos,
plazas, lugares de encuentro, evi-
tar précticas de cuidado que ais-
len atin mds”.

En junio de 2020 el gobierno
lanzo el programa SaludableMen-
te, con el objetivo de ayudar y
acompanar a la poblaciéon, me-
diante la atencion de psic6logos
y la disposiciéon de informacién.
Desde suimplementacion y has-
ta el 31 de octubre pasado se han
realizado 310.827 atenciones. El
32,3% delas llamadas las realiza-
ron menores de 29 afios.

“También hemos desarrollado
otras acciones, como reuniones
en conjunto con el Injuv y todo
con la intencién de ayudarlos en
los multiples efectos que la pan-
demia puede haber tenido en su
salud mental”, dice Maria José
Letelier, jefa del Departamento
Salud Digital del Minsal. @
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