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EN EMPRESAS DE DIFERENTES RUBROS Y CON DIVERSAS TRAYECTORIAS Y ANOS DE EXPERIENCIA:

Diez ejemplos de mujeres lideres en
innovacion y sus principales desafios

Reunimos a una decena de profesionales en roles de liderazgo en innovacion para realizarles tres preguntas clave.
La interrogante comun: los principales desafios para las gerencias del drea. La mayoria coincide en como combinar la
mirada de corto y largo plazo; la adaptacion rapida al cambio y la creciente importancia de la innovacion abierta. En cuanto
a como fomentar mas representacion femenina, se repite la relevancia de visihilizar, dar oportunidades y el rol que juega la
cultura organizacional. soria maLugNDA
GERENTA CORPORATIVA DE TRANSFORMACION Y SOSTENIBILIDAD:

Marie Auteroche,
de Caja Los Andes

Es ingeniera comercial de la Business School of
Management en Montpellier y Magister en
Administracion de Empresas de la Universidad Austral.

—;Cudles son los principales desafios
que debieran estar abordando las ge-
rencias de innovacion hoy en dia?
“Son multiples y dinamicos. Lo mas im-
portante es conectar la innovacion con el
propdsito de la organizacion. No es inno-
var por innovar, sino incorporar nuevas
practicas para responder a la estrategia

porque los contextos cambian y las reali-
dades de las personas también. Por ende,
tenemos que buscar la mejor forma de lle-
gar a ellas. Esto implica pensar desde co-
mo fortalecer la matriz de beneficios e im-
pulsar buenas ideas apoyando el empren-
dimiento, hasta mejorar nuestras sucur-
sales para la atencion presencial, hacerlas

GERENTA DE INNOVACION, DATA & ANALYTICS:

Claudia Ramos,

de Banco Bci

Es ingeniera civil industrial de la Universidad de Chile con
25 afios de experiencia en la banca.

—La banca ha sido un sector tradi-
cionalmente masculino. ;Eso ha
presentado un desafio para usted,
sobre todo alcanzando posiciones de
liderazgo?

“Es cierto que la banca ha sido un
sector tradicionalmente masculino, pe-
ro creo hemos ido avanzando en abrir
mds espacios para mujeres. De hecho,

equipo de innovacion tenemos que di-
sefiar y contar con una estrategia que
nos permita tener una organizacion
alerta tanto para detectar como para
responder con agilidad a estas oportu-
nidades a través de metodelogias y pro-
cesos que promuevan tanto la innova-
cién incremental como disruptiva. Esta
innovacién debe traducirse en benefi-
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del negocio y a las necesidades emergen- mids accesibles e inclusivas”. “El liderazgo en Bei, €l 42% de los puestos de lideraz- cios concretos para clientes y colabora- “Quienes
tes, poniendo a los clientes, colaboradores ge son ocupados por mujeres, Dicho dores en términes de procesos, produc-

y proveedores en el centro. Es importante —3Coémo pavimenta usted el camino exitoso es el es0, es evidente que todavia queda un tos y servicios. asumimos
adoptar la innovacitn en todos los proce- para las generaciones de mujeres profe- largo camino por recorrer y que es ne- Para que las innovaciones se hagan

sos, para atender las formas de las nuevas sionales que vienen? resultado de la cesario que existan mds mujeres en po- realidad es vital que toda la organiza lugares de
generaciones, pero sin dejar atras a los “El liderazgo exitoso es el resultado de siciones de liderazgo en la banca. cidn se mueva con el mismo propasita”.

que no son nativos digitales. Por eso es la coherencia entre lo que decimos y ha- coherencia Es un gran desafio para quienes asu- liderazgo
importante analizar tendencias, mirar lo  cemos. Esto significa que quienes estamos mimos lugares de liderazgo que nosolo  —Ensu caso, lidera el drea de innova-

que pasa afuera, buscar mejores pricticas, a la cabeza de los equipos, debemos ase- enire lo que marquemos un referente, sine que va- cion, data & analytics, jcémo conver- vamos

asociarse con otros, colaborar y apostar
porque la innovacion llegue a toda nues-
tra cadena de valor”.

gurarnos que nuestras acciones reflejen
los compromisos de la organizacién. Y ahi
creo que la confianza es fundamental.

decimos y

maos abriendo el camino para otras mu-
jeres. En ese sentido, siento que es parte
de mi responsabilidad como lider apo-

san estas tres?
“Son tres dreas que convergen con
sus capacidades para impulsar palan-

abriendo el

Abrir las puertas a mujeres que quieren hacemos” yar a otras mujeres para que también se cas tradicionales de crecimiento, bus- camino a mds
— 3Qué rol juega la innovacion en la se- desafiarse en rubros o tareas que en el pa- atrevan, se desarrollen y obtengan posi- car nuevas fuentes de crecimiento y
guridad social? sado eran tradicionalmente masculinas.Y ~ MARIE AUTEROCHE  ciones de liderazgo”. vinculacién y, por supuesto, para hacer mujeres”.

“La seguridad social no es solo disponi-

en esto, la formacién permanente y las

Gerenta corporativa

posible el banco digital. Hoy en dia los

bilizar soluciones en dmbitos como salud, oportunidades de desarrollo dentro de las de Transformacion y —3Cuales son los principales desafios datos y las capacidades de Inteligencia CLAUDIA RAMOS
educacién y dempo libre, sino que éstas mismas organizaciones es clave. Perona-  Sostenibilidad de Caja~ que debieran estar abordando las ge- Artificial son claves para entender a Gerenta de
lleguen de la mejor manera a las personas da de esto waerd buenos resultados sin Los Andes rencias de innovacién hoy en dia? nuestros clientes y van de la mano con Innovacidn, Data &
respondiendo a sus necesidades reales, Y una cultura que promueva la conciliacion “Hoy en dia estamos enfrentados a la capacidad de experimentar, que es la Analytics en Bei.

en esto la innovacion es fundamental,

yel balance de la vida laboral y personal”.

una permanente disrupcién y como

base de un buen ciclo de innovacion”.
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Diez ejemplos de mujeres lideres en innovacién y sus principales desafios

JEFA SENIOR DE INNOVACION DE CCU (CERVEZA Y ANALCOHOLES):

Rosa Farias, de CCU

Es ingeniera en alimentos de la Usach, con
tres diplomados: Direccién de Proyectos, Gestion de
Innovacion; y Gestion de operaciones y analitica.

—;Cudles son los principales desafios
que debieran estar abordando las ge-
rencias de innovacion hoy en dia?

“El mayor desafio es poder ser capaces
deleer o predecir las tendencias y necesi-
dades del consumidor en un futuro y
buscar predecir cudles serdn esas proble-
maticas. Para esto es clave comenzar a
considerar la tecnologia y la inteligencia
artificial, ya que nos permitira contar con
mds y mejores propuestas, en un menor
tiempo. De esta manera podemos inno-
var para el maiana y no ser tan reactivos
frente a lo que ya pasé. También es im-
portante preguntarse si contamos con las
herramientas necesarias y si los equipos
tienen las habilidades que se requieren
para it en sintonia con los procesos de in-
novacidn en los distintos niveles”.

—3Como se refleja la innovacion en la
produccién de bebidas?

“Se puede ver reflejada de distintas
maneras como una nueva formulacion,
nuevos sabores o cambios acordes a los

“Es un gran

desafio la
velocidad con
la que el

mundo

gustos del consumidor. También es posi-
ble innovar con el empaque del produc-
to, con nuevas tecnologias de impresion
en una lata o en una etiqueta. Incluso,
yendo mas lejos, también se puede inno-
var en el tipo de material que estds usan-
do para envasar tu producto, como lo ha
hecho Cachantun, que acaba de partir
usando pldstico reciclado en sus bote-
llas",

—~Como ingeniera en alimentos de pro-
fesién, jesperd estar trabajando en in-
novacion y ademds liderando?

“jlamés me lo imaginé! Y creo que lo
que me ha llevado a esta posicion, siem-
pre ha sido mi gusto por los cambios, por
probar cosas nuevas, distintas, Y las eter-
nas ganas de estudiar. Arranqué en una
fabrica de una multinacional y pasé por
varias dreas en los 11 afios que estuve alli
y en los iiltimos dos roles, trabajé en in-
novaciones. Cuando se dio la opcién de
este rol en CCU, nolo pensé dos veces. Ya
llevo tres afos y ha sido fascinante”.

GERENTA DE INNOVACION DE PRODUCTOS:

Isabel Gonzalez, de Nestlé Chile

Es ingeniera civil industrial con mencion en bioprocesos y magister en Ciencias de la
Ingenieria de la UC, con cerca de 20 afios de experiencia en la industria de alimentos.

“Podemos

innovar para el
manana y no ser
reactivos frente a
lo que ya pasé”.
ROSA FARIAS

Jefa senior de
Innovacion de GCU.

cambia, para
lo cual la
innovacion es
la clave para
adaptarse”.
ISABEL
GONZALEZ
Gerente de
Innovacion de

Productos de
Nestlé Chile.

—Trabaijo por casi 15 afios en otra em-
presa y hace cuatro afios llegé a Nestlé.
Cuando egresd de la universidad, jes-
perd algin dia estar donde esta?
“Cuando sali de la universidad tuve la
ambicion de involucrarme en proyectos
que marcaran la diferencia y generaran
un impacto positivo, por lo que la inno-
vacion y la industria de alimentos siem-
pre me parecieron atractivas. Sin embar-
go, nunca imaginé que llegaria a liderar
el drea de innovacion de una compania
con la reputacidn, travectoria y relevan-
cia en el mundo como Nestlé. A lo largo
de mi carrera, he tenido la oportunidad
de trabajar con muchas personas que me
apoyaron en el desarrollo de habilidades

y conocimientes que me han permitido
crecer profesionalmente, y hoy me sien-
to afortunada de estar en este rol,

— ;Cuiiles son los principales desafios
que debieran estar abordando las ge-
rencias de innovacién hoy en dia?
“Los equipos de innovacion enfren-
tan muiltiples desafios. Algunos de los
més relevantes son la integracién de
nuevas tecnologias (como la inteligen-
cia artificial para mejorar procesos y
productos), asi como la adaptacién a
las tendencias globales que hoy priori-
zan la sostenibilidad y la transparencia.
En este punto es un gran desafio la ve-
locidad con la que el mundo cambia,

GERENTA DE EXCELENCIA:

Mariana Parody, de CMPC

Es ingeniera comercial de la Universidad de Buenos
Aires, con posgrado en Gestidn de Proyectos y Gestidn de
Personas. Mas de 24 afios de experiencia laboral.

—3;Cédmo pavimenta el camino para las
generaciones de mujeres profesionales
que vienen, sobre todo para que puedan
acceder a posiciones de liderazgo?
“Trato de fomentar la confianza y la vi-
sibilidad de las mujeres de mi equipo a
quienes veo potencial, entregando pro-
vecios estratégicos que les permitan de-
‘mostrar sus habilidades a la organizacion.
Por otro lade, entrego en forma constante,
formal e informalmente mentoria o coa-
chingy proporciono feedback regular para
ayudar a desarrollar habilidades para el li-
derazgo. Soy promotora del balance vida-
trabajo, con politicas flexibles, sin que esto
afecte las posibilidades de crecimiento”.

—;Cusles son los principales desafios
que debieran estar abordando las ge-
rencias de innovacion hoy?

“Primero, vinculacion con la estrategia
e impacto en valor; es importante que las
iniciativas de innovacion estén muy ali-
neadas con los objetivos estratégicos de la
compania y generen valor real. Segundo,

para lo cual lainnovacion es la clave pa-
ra adaptarse a este entorno.

Es importante mantener una cultura
de innovacién interna que incentive la
mentalidad emprendedora en todos los
niveles y asi innovar no solo en produc-
10s, sino también en procesos y tecnolo-
gia. Esto debe ir acompanado con un
modelo de innovacién abierta, ya que es
fundamental colaborar y relacionarse
con otros actores como slartups y univer-
sidades, para conformar un amplio eco-
sistema que te permite ser mds dgiles y
dindmicos en el proceso”.

—;Cémo poner la innovacién al centro
de la estrategia de una gran empresa?

transformacidn digital y adopcidn tecno-
logica; integracion de tecnologias emer-
gentes como IA, blockehain e Internet de
las cosas, entre otras. Tercero, la velocidad
de innovacion, considerando que los
cambios estin ocurriendo muy rdpida-
mente, la capacidad de innovar agilmente
es clave. Y cuarto, atraccion y retencion de
talento, que es un desafio constante”.

—Lidera el drea de competitividad y
gestion de la innovacion. ;Como con-
versan e impactan en el negocio?

“Estas dos dreas estin sumamente vin-
culadas. Hoy contamos con una estrategia
al 2030 en CMPC que tiene grandes desa-
fios en el dmbito de competitividad. Para
lograr esto, desde el ambito de competiti-
vidad tenemos claramente identificadas
las brechas en cada negocio y donde éstas
se pueden apalancar a través de proyectos
de innovacion. Es ahf como el drea de in-
novacion conecta con las necesidades de
la operacidn para el cumplimiento de los
resultados en competitividad”.

“Para una empresa con la trayectoria
de Nestlé, con mis de 150 anos en el
mundo y 90 en Chile, tener la innova-
cién en el centro de nuestra estrategia
implica integrar de manera orginica y
consistente la investigacion y el desa-
rrollo (1+D) en todas nuestras dreas de
negocio. Vemos la innovacion como
una forma de abordar los desafios ac-
tuales y futuros relacionados con la nu-
tricién v la salud de las personas, guiada
por principios que se centran en mejo-
rar la calidad de vida y contribuir a un
futuro mds saludable. En esa linea, a fi-
nes de 2022 se inaugurd en Chile el pri-
mer Centro de Investigacion y Desarro-
llo (1+D) de Nestlé en Latinoamérica
con el fin de innovar para y con los con-
sumidores de la regién, aprovechanda
las capacidades globales de ciencia y
tecnologia de la compania”.
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“Fomento la
confianza y la
visibilidad de las
mujeres de mi
equipo”,
MARIANA PARODY

Gerente de Excelencia
en CMPC.
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GERENTA DE DIGITAL FACTORY:

Josefa Ayarza,

de Lipigas

Es ingeniera en ejecucion en Informatica de la

Universidad Téc

a Federico Santa Ma|

y ha cursado

diplomados en desarrollo gerencial y ciberseguridad.

—Ha hecho carrera en Lipigas desde
que llego a la empresa hace mds de
20 anos. ;C6mo ha sido ese camino
recorrido y llegar a liderar el area de
innovacién?

“Ha sido un privilegio participar en
este camino de 39 anos en Lipigas,
donde he podido participare impulsar
cambios en los procesos e incorpora-
cién de tecnologia de
vanguardia en cada uno
de los momentos, con el
foco de generar un me-
jor servicio de nuestros
clientes, calidad de vida
en nuestros colabora-
dores y aumento del
Ebitda.

En este viaje lo mds
importante han sido las

“La innovacion es un

caracteriza por ser
muliidisciplinario y

requiere valentia y

negocio (telecomunicaciones, infra-
estructura, entre otros). El segundo pi-

rrollo y use de herramientas, platafor-
mas tecnoldgicas, aqui tenemos las
células de SAP, Web, App, DevOPps,
Datos y Analitica, IA. El tercer pilar es
la Ciberseguridad, que es responsable
de los aspectos de confiabilidad, dis-

onibilidad e integridad
de los sistemas e infor-
macion”.

proceso que se

—3Cudles son los prin-
cipales desafios que de-
bieran estar abordando
las gerencias de inno-
vacién hoy en dia?
“Las gerencias de in-
novacién tienen un gran

personas que han sido empuje, ya que innovar  desafio de ir en busque
parte de él, ya que son
quienes aportan con sus
talentos, valentia y com-

momentos”.

JOSEFA AYARZA
Gerente de Digital Factory de
Lipigas.

—:Qué es la Digital
Factory y qué papel
juega la innovacién
alli?

A wavis de la Digital Factory, con-
cretamos | de

nos lleva a territorios

desconocidos”

da de oportunidades,
tanto de nuevos nego-
cios, como también en el
negocio base, para gene-
rar mayor valor para co-
laboradores, proveedo-
res, clientes, comunidad
ionis Lainnova-
ce:

se caract
rio y requiere valentia y empuje, ya
nosllevaa territorios des-

de las distintas dreas del negocio, y es-
té formada por personas con lideraz-
go, alto conocimiento de tecnologfa y
del negocio.

Tiene dos grandes pilares que estin
unidos e interrelacionados entre ellos,
siendo el primero el Servicio Informé-
ticos, que retine wdos los aspectos que
dan la continuidad a la operacion del

conocidos. En este sentido, creo que el
desafio de las gerencias de innovacion
estd en como administrar esta duali-
dad de innovar en el negocio base, al
mismo tiempo que se esta abierto a
nuevas disrupciones. Algo como lo
que el profesor Michael Tushman des-
cribiera como el concepto de organi-
zacién ambidiestra”.

INNOVACION Y SOSTENIBILIDAD:

“Es SUBGERENTA DE
fundamental
incorporar
capacidades  Ingeniera agrénoma de la U
externas a

través de
proyectos de
innovacién
abierta”.
CAROLINA PRADO

Subgerente de
Tnnovacion y

Carolina Prado, de Copefrut

Diez ejemplos de mujeres lideres en innovacién y sus principales desafios

SUBGERENTA DE INNOVACION Y DIG

Danica Music,
de Sodimac
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Ingeniera comercial de la Universidad de Chile. Ha
trabajado en empresas de diferentes sectores y hoy también

es presidenta del Comité de Inn

—Ha trabajado en innovacién por va-
riosaiios en empresas de diferentes ru-
bros. ;Quéesloque misle mueve dela
innovacién y trabajar en ella, ademds
liderando?

“Loquemés me mueve es trabajar con
personas de diferentes miradas, visio-
nes, expertise y Tlevarlas en conjunto a
rabajar en un objetivo comiin que no s
trivial. Es un pr\)pusnu muy
lindo que la innovacién sea
una disciplina quese dedica
a entender problemas para
dar soluciones a los cam-

“Liderando, me he

dado cuenta de la

ovacion de la CCS.

correrla hay que prepararse, disponer de
recursos claves, ser constate, disciplina-
doy tener un objetivo de largo plazo. Sin
embargo, lo méas importante es no inver-
tir recursos para abandonar la carrera al
kilémetro 32, para lo cual es clave el
compromiso de los d.u'ecwnns en esta
mirada de mediano y largo plazs

En mi rol empujo la vision dr -
tar la innovacion disruptiva,
esa que hace crecer y desa-
rrollarse a los paises de la
mano de siartups y grandes
El foco estd en

bios que sevivenen el diaa  fortaleza que me ha  transformar ol negocio, po-

dia. Liderando, me he dado
cuenta de la fortaleza que
me ha dado el tener una ge-
mela idéntica. Estoy acos-
tumbrada desde pequenia a
pensar en el omwo, en c6mo
se siente, en qué estd pen-  Subgerenta de
sanda y cémo apoyar, Esto

gestion de innovacién, por-
que la habilidad de empatia, comunica-
cional y de colaboracién es clave para
convocara los equipos a conseguir obje-
tivos muy desafiantes”.

—3Cudles son los principales desafios
que debieran estar abordando las ge-
rencias de innovacién hoy en dia?

“Si asemejamos la innovacién al atle-
tismo, tenemos tres carreras: los 100 me-
tros (innovacién core), los 5.000 metros
(innovacién adyacente) yla maratén (in-

i dlerts sl 1o 5 do

dado el tener una
gemela idéntica”.
DANICA MUSIC

¥ Digitalizacién de
mehaayudadomucho enla Sodimac

tenciando el core, pero
abriendo estrategias a nue-
vos madelos de negocio que
se hagan cargo de proble-
mas o desafios grandes co-
mo pais o industria,
Innovacion
—3;Como genera espacios
de innovacién también
dentro de su equipo?
“Tenemos un programa donde esta-
mos capacitando en conceptos de inno-
vacion, proceso del mismo, generacion
de proyectos y habilidades comunica-
cionales a todos los lideres que trabajan
en las mds de 70 tiendas a nivel nacio-
nal. Esa capacitacion I hacemos junto
con mi equipo directo y llevamos a més
de 600 personas que han vivido la expe-
riencia. Asimismo, estamos impulsan-
do con las jefaturas de dreas un plan pa-
ra el desarrollo de lideres de innova-

corto plazo son los 100 metros, en a cual

la transformacional es la maratén, para

de 10 anos de experiencia en la incorporacion y sistematizacion de la innovacion corporativa.

—;Cules son los principales desafios que debieran

estar abordando las gerencias de innovacién hoy en

dia?

“Los principales desaffos para las gerencias de inno-
vaci6n dependen del nivel de madurez tanto de la em-
presa como del drea de innovacién. En general, es clave
balancear c6mo se integran las unidades de negocio,
que suelen estar enfocadas en la operacién diaria, en la
busqueda de nue\fai oportunidades. Gestionar esa dua-
lidad es un reto i Ademis, es

pectativas para alinear a todas las partes involucradas”.

cumplan con
globales

—3Qué rol debe jugar la innovacién en el agro?

incorporar capacldades externas a través de proyectos
acad

de innoy

Copefrut.

tores, asegurando una s gestién de tiempos y ex-

GERENTA DE PRODUCTO DIGITAL E INNOVACION:

Loreto Bezamat,
de Clinica Alemana

Ingeniera comercial de la Universidad Catélica, con mas
de 18 afos de experiencia liderando procesos de
transformacion, digitalizacién y desarrollo de productos.

—¢Cuil es la importancia de innovar
en el drea de la salud?

“En un contexto de acelerados cam-
bios, los desafios que enfrenta el sector
salud son La i Vi se

cambio. Al mismo tiempo, otro d

La innovacién en el sector agricola en Chile es una
de las herramienta disponibles para alcanzar diferen-
tes objetivos estratégicos, adaptandose alas necesida-  cién?
des especificas del sector. En mi opinién, para el agro,
deberia enfocarse en mejorar la productividad, soste-
nibilidad y compeitividad. Dado el impacto del cam-
, la escasez de recursos y el aumento de la
demanda de alimentos, la innovacion es crucial para
owosac-  explorar nuevas oportunidades en esios temas y ase-

ré alguna vez.

cidn, i
4mbitos a quienes capacitamos con me-
todologias disruptivas y los convoca-
mos aser parte de los propios proyectos
de innovacién”.

ersidad de Chile, con un Magister en Innovacion de la Universidad Catdlica. Tiene mas

los estandares exigidos por mercados

—Cuando se titulé como ingeniera agrénoma, zespe-

terminar liderando temas de innova-

“Cuando sali de la'U", el término ‘innovacién’ no es-
taba tan de moda (se rie). Sabia que querfa seguir estu-
diando, pero primero nece:

e

ba ganar experiencia en
decidirel rumbo. conmi

rodaje y muchas ganas de hacer cosas nuevas, su.rgm la

unirme ala pri

gurar que las empresas s

y  gisteren

de la PUC. ¥ aqui estamos huv‘,”.

DIRECTORA DE INNOVACION Y DESARROLLO:

Rosario Fernandez,

de VSPT Wine

Ingeniera comercial de la Uni

Group

versidad Catélica, con mas

de 20 afios liderando equipos de marketing e innovacion.

—Ha hecho carrera en VSPT, entran-
do como brand manager en 2006.

—;Cuiiles son los principales desafios
que debieran estar abordando las ge-

importante es promover el cambio cul-
tural en las organizaciones: la innova-
cién debe ser un elemento estratégico
atodas las dreas.

posiciona como un eje central hacia es-
te caming, donde la colaboracion entre
el sector piiblico, privado y académico

En nuestra experiencia, abordar am-
bas dreas de forma conjunta (producto
dlgiml e innovacién) ha acelerado

son claves para lograr
nibles y de impacto, y a su

desarrollo e imple-
mentacion de iniciativas,

vez ser dgiles en latoma de  “La innovacion debe optimizando el uso de la

decisiones e implementa-
cion de las soluciones. La
innovacian es el motor que
posibilita ampliar las posi-
bilidades de salud para los
pacientes, nos permite re-
solver problemdticas exis-
tentes y anticiparnos a las
que vienen, con la mirada
puesta en las necesidades
presentes y al mismo tiem-
po con la vision de la medi-
cina del futuro”.

— gCudles son los principales desafios
que debieran estar Tas ge-

serun elemento  fuerx

estratégico

las dreas”.

LORETO BEZAMAT
Gerenta de Producto
Digital e Innovacion de
Clinica Alemana

tecnologia y alineando es-
s

—;Cémo pavimentas el
camino para que las nue-

transversal a todas  vas generaciones de mu-

jeres profesionales pue-
dan llegar a posiciones de
liderazgo?

“Hombres y mujeres so-
mos corresponsables en
pavimentar el camino para
que sea efectivo que lle-
guen nuevas generaciones
de mujeres a posiciones de liderazgo.
En Clinica 75% de

rencias de innovacién hoy en dia?
“Probablemente, uno de los mayores
desafios que enfrentan las organizacio-
nes es lograr el equilibrio de ser ambi-
diestras, donde deben convivir tanto
los objetivos de corto plazo —que con-
llevan el fortalecer la

representacion de mujeres y con alta
presencia en roles de liderazgo: 55% en
gerencias y subgerencias y 55% en jefa-
turas. Destacaria dos aspectos que me
parecen importantes para impulsar las
mujeres en roles de liderazgo: por un
lado, la i ia de destinar y pro-

hoy— como los abjetivos de largo pla-
20, que permiten construir el futuro a
través de una vision estratégica para
brindar resultados sostenibles. Lograry
mantener este balance es clave para
adaptarse a un entorno en constante

teger tiempo para el desarrollo de redes
y de formacion y, por otro lado, creo
clave visibilizar a mujeres lideres, en
distintas dreas y celebrar los logros, lo
que permite inspirar a nuevas genera-
ciones”.

3Como hasid

llegar a posiciones de liderazgo?
“Mi recorrido ha sido desafiante y
apasionante. Lotomo como unviaje, en

rencias de hoy en dia?
“Primero, anticipary liderar cambios
en el consumidor; el liderazgo en inno-
vacion implica estar un paso adelante
en la i i i e ias y

el que he ido creciendo,
teniendo éxitos y fracasos, tanto en lo
profesional como en lo personal. A lo
largo de los afos fui asumiendo respon-
sabilidades més amplias en marketing,
lo que me brindé Ia opor-
tunidad de liderar estrate-
gias mds integrales.
Cuando surgi6 la op-
cion de liderar el drea de
innovacién de VSPT, vila
oportunidad de combi-
nar
marketing con mi pasion

por las nuevas tenden- se empode!
cias.
Llegar a posiciones de ella”.

liderazgo ha sido la com-
binacion de aprendizaje
constante, adaptacién y
colaboracin. Sin duda te-
ner equipos a cargo es uno Group.
de los desafios més com-

plejos, las personas tenemos distintas
motivaciones, personalidades y tiem-

una robusta

estrategia, si los.

cambios en las expectativas del R
midor. Segundo, pasién por crear
transformacién eultural; innovar no es
solo lanzar productos nuevos, sino

también transformar y

“No solo basta tener  agregar valor a la cultura

interna de la organizacion.
Y tercero, colaboracién es
tratégica con aliados clave;
construir alianzas estraté-
gicas con proveedores,

xperiencia en  equipos no laviveny  startupsy otros actores pa-

ra desarrollar soluciones
rande  innovadoras.

—3Cémo se puede inno-
var en ¢l sector vitivinico-

ROSARIO FERNANDEZ  la?
Directora dle Innovacion y
Desarrallo de VSPT Wine

“De diferentes formas,
tenemos que pensar que la
innovacién puede tener di-
ferentes frentes: proyectos,
productos, procesos, modelos de nego-
cios, cultura entre otros. Por lo que fas

pos, por lo que lograr ali-
near a todo el equipo en el propos
comiin del negocio es clave. Para lo-
grarlo he aprendido que la comunica-

. Podemos pen-
sar en novedades en producios, ejem-
plos de ellos son los bajos en alcohol,
distintos sabores, formatos para levar o

cion ital,
ta tener una robusta estrategia, si los
equipos no la viven y se empoderan de
ella. Una comunicacion efectiva es una
competencia que como lider hay que
aprender, practicar y mejorar continua-
mente”.

bujas, etc. O en
nuevos procesos que incorporen tecno-
logta en el viedo y nuestras bodegas, o
en nuevas précticas de sostenibilidad ¢
impacto medioambiental positivo. Nos
queda mucho por hacer, es una indus-
tria muy noble y propia de Chile”.
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