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Isapre dice que acusacion de Caszely es un "malentendido”

Isapre dice que acusacion de
Caszely es un “malentendido”

picHOS. De Banmédica dicen que pago de cobros indebidos
serd en mdximo 5 anios, no en 60 como dijo el ex futbolista.

ranrevuelo causé el caso
Gdel exfutbolista Carlos

Caszely, quienapunté en
contra de su isapre por una
propuesta de devolucion de
cobros indebidos que se reali-
zaria en 60 anos, pero que des-
de Banmédicaaseguran que se
habria tratado de un malenten-
dido, porque seran 60 cuotas
mensuales. El exdelantero de
75 aiios afirmé en sus redes so-
ciales que la isapre mantiene

una deuda con €l “por cobros
indebidos realizados durante
anos” que ascenderian a
$1.700.000.

De acuerdo a Caszely, estos
serian devueltos en “cuotas
mensuales de 2.200 pesos, que
se completarian en 64 afos. O
sea, tendria que vivir hasta los
130 afios para ver restituidoun
patrimonio que me pertene-
ce”, lo que califico como una si-
tuacioén “tragicomica”. Tras la

controversia, desde Isapre
Banmédica explicaron que “a
partir de diciembre de 2024 se
dio inicio al plan de devolucio-
nes, instruido por la Ley Corta
de Isapres, de los montos que
la Corte Suprema calific como
cobrados en exceso”. En ese
contexto, “el proceso de devo-
lucion a afiliados y ex afiliados
a Banmédica tiene un plazo
maximo de 13 afios. Ademas,
se ha realizado teniendo en

consideracion la edad de la
persona, beneficiando con un
menor plazo maximo de pago
aaquellos afiliados y ex afilia-
dos de 65afios 0 mas”.

De esta forma, “para todos
aquellos afiliadosy ex afiliados
de Isapre Banmédica entre 65
y 80 afios que les corresponde
devolucion, ésta se realiza en
a lo mas 60 pagos mensuales,
lo que equivale a un plazo ma-
ximo de 5 afios, como el caso
de Carlos Caszely™.

Explicaron ademas que
“para los mayores de 80 afos
conun plan de pago vigente, la
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CASZELY HIZO ACUSACION A TRAVES DE REDES SOCIALES.

devolucién se realiza en un
maximo 2 afos, con pagos
mensuales que no superan los
24 meses”.

Cerraron con que tras la
publicacion de Caszely, “la Isa-

Ta

pre yase puso encontacto con
el afiliado para aclarar sus du-
das respecto a su plan de pago,
detallar el monto total adevol-
ver y los plazos que por edad le
corresponden”. 3
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