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COLUMNAS DE OPINION: Cuando el Estado confia, las pymes crecen

Cuando el Estado confia,
las pymes crecen

Chile enfrenta una paradoja preocupante: las micro,
pequefias y medianas empresas (Mipymes), repre-
sentan el 98,5% del total de empresas del pais y ge-
neran mas del 50% del empleo privado formal, pero
apenas participan del 12,5% de las ventas naciona-
les. Estas cifras nos revelan una realidad incomoda:
existe poco apoyo e incentivos reales para quienes
son hoy los principales motores de la economia.
Este hecho se manifiesta de mdltiples formas. Por
ejemplo, en la gran cantidad de pymes que operan
sin inicio de actividades ante el SII, prefiriendo la
informalidad antes que enfrentar una marafia bu-
rocratica que coarta sus opciones. Estas limitan-
tes por parte del aparato piblico, terminan siendo
contraproducentes para el crecimiento que se desea
conseguir.

Los emprendedores no piden privilegios, sino reglas
claras y un trato equitativo. Quieren saber exacta-
mente qué se espera de ellos, poder iniciar sus acti-
vidades sin trabas innecesarias y contar con el apoyo
del Estado cuando corresponde. Sin embargo, se
encuentran con un sistema que los limita antes de
comenzar a operar
y que los sumerge
en una “permiso-
logia”, donde hasta
obtener una sim-
ple patente muni-
cipal puede tomar escala_
meses.

La solucion no
pasa por eliminar
la fiscalizacion,
sino por transfor-
mar radicalmente
los procesos. El
Estado debe partir
de la premisa de
que los emprende-
dores actian de buena fe y quieren cumplir las nor-
mas. Esta confianza inicial debe traducirse en me-
canismos concretos que faciliten el emprendimiento
formal. Asi, en lugar de obligar a las pequefias y
medianas empresas a esperar meses para obtener
una autorizacion, el Estado deberia permitirles
iniciar operaciones contra una declaracion jurada
de cumplimiento de requisitos, reservindose el
derecho de fiscalizar posteriormente. Este mode-
lo, exitoso en paises desarrollados, reconoce que
la inmensa mayoria de los emprendedores quiere
hacer las cosas bien y que la velocidad de entrada

La confianza tam-
bién implica recono-
cer las diferencias de
Una
croempresa familiar
no puede someterse
a los mismos proce-
dimientos que una
multinacional.
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al mercado es crucial para su supervivencia.
Medidas de este tipo requieren un cambio cultural
profundo. Los funcionarios piiblicos deben entender
que su rol no es obstaculizar, sino facilitar el cum-
plimiento normativo. La Inspeccion del Trabajo, las
Seremis de Salud, el Sernac y los municipios, deben
migrar desde una logica restrictiva hacia una de
apoyoy orientacion, especialmente con las empresas
de menor tamafio.

La confianza también implica reconocer las diferen-
cias de escala. Una microempresa familiar no puede
someterse a los mismos
procedimientos que una
multinacional. El Estado
debe establecer regime-
nes diferenciados que
reconozean estas realida-
des, simplificando obliga-
ciones administrativas sin
sacrificar la proteccion de
trabajadores y consumi-
dores.

mi-

Los beneficios de este
cambio serian inmediatos
v significativos. Una ma-
yor formalizacion aumen-
ta la recaudacion tributa-
ria, mejora la cobertura
previsional de los trabajadores y permite focalizar
mejor las politicas piblicas. Ademds, libera recursos
humanos y economicos que hoy se desperdician en
tramites improductivos, permitiendo que las pymes
se concentren en lo que mejor saben hacer: generar
valor y empleo.

El desafio es politico y cultural: cesta Chile dispues-
to a apostar por la confianza? La respuesta determi-
nard si las pymes seguirn siendo un potencial des-
perdiciado o se afianzardn en el largo plazo, como
el motor real del crecimiento econdmico que el pais
necesita.
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