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0 hay una cifra tnica,
pero si una certeza: la
poblacion  venezolana
es la mayor colonia mi-
grante en Chile.
Si el Servicio de Ex-
tranjerfa estimaba para
el cierre de 2023 que los venezolanos en
Chile eran 728 mil, un 38% del total de ex-
tranjeros, el Censo 2024 contabiliz6 a 669
mil personas, un 41,7% del total de la po-
blacién migante.

Otro reporte, del Observatorio del Con-
texto Econémico (OCEC-UDP), en base a
las cifras de empleo del INE para el trimes-
re septiembre-noviembre de 2025, 510.740
migrantes venezolanos formaban parte
de la fuerza laboral de Chile, equivalente
a un 5% de la fuerza laboral total. Los ve-
nezolanos, ademds, representan el 6,1%
del empleo asalariado formal en el sector
privado. El reporte indica que el 58,7% de
los trabajadores venezolanos se encuentra
en situacion de exclusion o precariedad la-
boral. Ademis, el 38,8% de quienes tienen
educacion superior estd subempleado, casi
el doble que el 19,5% de los chilenos.

La presencia también cambia por tama-
no de empresa. Segun Juan Bravo, director
del OCEC-UDP, los venezolanos represen-
tan el 4,6% del empleo asalariado formal
en la gran empresa privada, cifra menor al
7,3% que representan en el empleo asala-
riado formal en las mipymes (micro, pe-
quena y mediana empresa privada).

“En parte, tiene que ver con el tipo de
actividad en la que tienden a insertarse
los venezolanos. Muchos de ellos traba-
jan en comercios pequenos y servicios de
comida como restaurantes, que son py-
mes. Sin embargo, en empresas grandes
hay menos presencia de actividades como
servicios de comida”, analiza. Otra razon,
segun Bravo, “es que los segmentos de
extranjeros pueden estar mds dispuestos
a insertarse en empresas de menor tama-
no, aunque ofrezcan condiciones menos
ventajosas con tal de lograr la insercion
laboral”. Y por ultimo, anade otra expli-
cacion: “En comparacion a los chilenos,
los extranjeros cuentan con menos redes
de contactos y posibilidad de contar con
referencias, lo que puede dificultar mas el
acceso a empresas grandes”, dice el espe-
cialista en materia laboral.

Aquel desbalance de insercion entre em-
presas pequenas y grandes se amplifica
aun mads al considerar las companias de
mayor tamano en Chile.

Pulso analizé las memorias del ejerci-
cio 2024 reportadas a la Comisién para
el Mercado Financiero (CMF) de las 100
empresas chilenas con mayores ventas,
medidas en ddlares entre enero y septiem-
bre de 2025. De ese anilisis se exluyeron
sociedades de inversion, empresas que re-
portaron solo el personal de sus matrices y
no las cifras consolidadas, algunas filiales
y memorias que no identificaron naciona-
lidad de sus dotaciones.

En el balance total, estas 100 empresas
-algunas de las cuales incluyen operacio-
nes fuera de Chile- suman casi 695 mil
trabajadores, de los cuales 13.645 son ve-

nezolanos. Son casi el 2% del total, menos

[L.a presencia venezolana
en las 100 mavores

empresas de Chile

Los migrantes venezolanos son el 5% de la fuerza laboral, pero en las 100 em-
presas mas grandes en ventas promedian el 2%, seguin sus memorias de 2024.
Hay segmentos y compaiiias donde esa cifra es mas alta. Ejemplos: el 12% de los
trabajadores de Tricot, el 8% del Banco Santander o el 10% de Coca Cola Andina
Chile. En el otro extremo, la mineria tiene escasa presencia del pais caribefio y

Latam no reporta ninguno.
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que su participacion en la fuerza laboral
completa chilena.

Los gigantes del retail

Suena logico: las empresas chilenas con
mas trabajadores tienen la mayor cantidad
de migrantes en nimero. Son los dos ma-
yores grupos de retail chilenos.

Falabella reportaba al cierre de 2024 un
total de 2.417 trabajadores venezolanos, un
2,6% de su dotacion total de 91 personas.
Cencosud contabilizaba ese mismo ano
1.465 venezolanos, un 1,2% de su dotacién
total.

Pero ambas no detallan en sus memorias
los trabajadores en Chile. Falabella opera
en siete paises -Chile, Peru, Colombia,
Brasil, México, Uruguay y Argentina-, en
muchos de los cuales la migracion perua-
na también se ha incorporado a sus mer-
cados laborales. Cencosud opera ademas
en Estados Unidos y China.

Si detallan el tipo de funciones que cum-
plen. En Falabella el 45% de sus trabaja-
dores venezolanos trabajan como fuerza
de venta, 661 mujeres y 432 hombres;
mientras en Cencosud estd mds distribui-
do: 26% son operarios, 25,8% es personal
auxiliar y 24% es fuerza de venta.

Ni Falabella ni Cencosud estuvieron dis-
ponibles para participar en este reportaje.

En otras empresas del retail, la presen-
cia de venezolanos es mayor en términos
proporcionales. Es, por ejemplo, el caso
de Empresas Tricot, que tiene operaciones
solo en Chile: de sus 2.035 trabajadores,
153 son venezolanos, correspondiente al
12% de su dotacion total.

En otras compaiias del rubro, la presen-
cia es mds acotada, pero igualmente rele-
vante: Ripley Chile, con 373 venezolanos,
es el 3,1% de su dotacion; o abc, con 131
migrantes de esa nacionalidad, equivalen-
te a un 2,9% del total.

En otras industrias también hay un fuer-
te peso de los migrantes venezolanos en
fuerzas de venta. “Las cifras de la Encuesta

Casen 2024 indican una alta presencia de
venezolanos en la ocupacion de vendedo-
res en el segmento de asalariados formales
del sector privado, lo que podria influir
en que tengan un mayor peso en ese tipo
de empresas”, analiza el economista Juan
Bravo.

Los grandes empleadores

Ademis de Cencosud y Falabella, en el top
10 de los mayores empleadores de migran-
tes venezolanos hay empresas de diversos
rubros: Empresas Copec, Banco Santan-
der, Masisa, Agrosuper y Embotelladora
Andina, entre otras.

Una de las empresas con mayor dotacion
venezolana es el holding Empresas Co-
pec, del grupo Angelini. La empresa con
las ventas mds altas de 2024, que cuenta
con un personal de 43.046 y opera en 16
paises, tiene 1.022 venezolanos, un 2,4% el
total. El grupo tampoco desagrega el total
por paises. En un ano, Empresas Copec
sumo 160 personas venezolanas, pero su
personal total crecié en 2.986. “La diferen-
cia obedece a que en 2024 se consolidaron
filiales que previamente no eran parte del
grupo”, se limitaron a precisar desde Em-
presas Copec. Por sus operaciones inter-
nacionales, Copec tiene mds trabajadores
colombianos, brasilenos, argentinos, pe-
ruanos y panamenos.

Otra empresa multinacional con gran
presencia venezolana en Chile es Embo-
telladora Andina, la franquiciada de Coca
Cola que opera en zonas de Chile, Argen-
tina y Brasil. En su memoria 2024 detallan
que su dotacion total asciende a 17.578
personas, de las cuales 463, un 2,6%, son
de nacionalidad venezolana. Consultada
por Pulso, la empresa detallo que en Chile
trabajan 432 venezolanos, equivalentes al
10% de su personal en el pais. “Las princi-
pales funciones que desempenan son au-
xiliar de logistica, operador de gria y ope-
rador técnico”, dijeron desde Coca Cola
Andina, donde agregan que en la compa-

fiia las personas son contratadas por sus
habilidades y competencias y que valoran
y promueven la diversidad y respetan la
dignidad de cada persona, “independien-
temente de su raza, sexo, procedencia,
edad, religion, estado civil, orientacion
sexual, identidad y/o expresion de géne-
ro, discapacidad, condicion de veterania,
educacion, experiencia vital, opiniones,
ideas y creencias”, enumera.

En Andina, 52 venezolanos ocupan car-
gos de jefatura. La compania dice que
“todas las personas que estin en cargos
de jerarquia son porque han pasado por
procesos internos que validan sus capa-
cidades para desempenar aquel cargo. La
movilidad dentro de la empresa es algo
positivo y que promovemos. Durante el
ano pasado, el 65% de las vacantes fueron
cubiertas por personal propio”, afirman.

En el otro extremo, solo dos empresas de
las 100 memorias revisadas no reportaron
ningun trabajador venezolano en 2024.
La aerolinea Latam Airlines en su repor-
te, identifica trabajadores de 21 naciona-
lidades distintas donde lideran paises en
los que tiene filiales, como Chile, Brasil,
Perti, Ecuador y Colombia, pero también
detalla, por ejemplo, 10 italianos, 8 por-
tugueses y seis cubanos. Ningun vene-
zolano. Tampoco reportan trabajadores
de esta nacionalidad Enel Distribucion, a
cargo de las operaciones en la Region Me-
tropolitana.

Las mayores proporciones

Los mayores empleadores de venezolanos
no tienen necesariamente las mayores co-
lonias caribefas en sus dotaciones. Otras
compaiias tienen mayor presencia por-
centual.

Es una anomalia, pero tiene explicacion:
la forestal Masisa registra tiene un 32,2%
por personal venezolano. El limite legal
en Chile impone un maximo de 15% de
trabajadores extranjeros para empresas
con mas de 25 empleados, pero en el caso
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La mayor colonia

Las 100 mayores empresas chilenas en ventas

. 0 Ingresos
ml ante en Chlle Nombre (ene-sep2025) Total Trabajadores | Porcentaje
empresa Enmilesdeddlares = dotacion  venezolanos
1 Empresas CopecS.A. 21936.659 43.046 1022 2,40%
en las ma Ores 2 Codelco 13229.007 15331 23 020%
3 CencosudS.A. 12640.067 21524 1465 120%
4 Latam Airlines S.A. 10.390.380 38663 o 0%
em resas 5 FalabellaSA. 8288685 91602 2.417 2,60%
6 Empresa Nacional del Petroleo 6.527.002 3399 28 0,80%
7  EmpresasCMPCSA. 5584512 25648 285 110%
& Celulosa Arauco y Constitucion S.A. 4565.591 16.086 79 0,50%
9 AgrosuperS.A. 3.476.896 19.833 465 234%
La presencia de trabajadores venezolanos se i0 sqg: SA. 3252354 8344 89 110%
expande en todo el mercado laboral y también 11 BicecorpS.A. 3.076.686 3072 134 4,40%
‘ . 12 Embotelladora AndinaS A. 2486683 17578 463 2,60%
entre las compaiiias mas grandes del pais en 15 "~ Banco de Chile 3366465 9920 235 2.40%
ventas. En empresas de retail, bancos, 14 Banco Santander-Chile 2262289 8760 706 8,10%
telefénicas y aseguradoras representan un :Z z:s‘ss-: ifgg%‘g 234%3 g: :-705‘
porcentaje relevante. No asien lamineria. Se 7 CCUSA 2136569 10705 303 | 280%
concentran en fuerzas de venta y hay también 18 Bancodel Estado 2104370 10.477 83 0,80%
i i i 19 SodimacS.A. 1957.163 12365 366 3,00%
presenciade profesm‘nales. Esta es laradiografia T s bR S b =i = ATO%
hecha con las memorias de 2024 de las 21 EngieEnergia Chile SA. 1598246 1097 38 3,50%
principales empresas locales que detallan sus 22 Empresas Aquachile SA. 1369242 5.889 w 2,00%
: : 23 CAPSA. 1323.075 4244 70 160%
cifras ala Comisién para el Mercado Financiero. 24 EnelDistribucion CHie SA. 1307.057 553 ° 0%
25 Inversiones La Construccion S.A. 1241683 13.678 301 220%
26 ColbunSA. 1203003 1172 2 190%
27 Banco ltau Chile 1196.805 4681 201 430%
28 Telefonica Moviles Chile S.A. 1189.730 3242 134 410%
i 25 SondaS.A. 1153548 4157 37 7,60%
Las 20 empresas con mayor numero de 30 Empresa Nacional de Mineria 1123.488 838 4 0,50%
trabajadores venezolanos 31 Confuturo Seguros Vida 1.062.845 465 6 130%
Ennumero 32 Elecmetal SA. 1024.456 1966 23 120%
Falabella s.A. I 2.477 33 Ripley Chile S.A. 999.699 12205 3B 3,10%
34 CocaCola Embonor S.A. 995.198 3368 81 2,40%
Cencosud S.A. [N 1.465 35 HortifrutSA. 842119 2884 9 0,30%
Empresas Copec S.A. I 1.022 ig Salfacorp S.A. ;‘3-::; 313313 7 gmm
. BesalcoS.A. L . 89 A
BancoSantander-Chile Illl 706 38 Inversiones Electricas delSur SA. 807.824 2179 35 160%
Masisa [l 565 39 Bice Seguros Vida 759.993 952 61 6,40%
40 Empresas Lipigas S.A. 751597 828 27 3,30%
Agrosuper S.A. [l 465 41 VinaConchay Toro S.A. 732377 1214 42 350%
Embotelladora Andina S.A. [ll 463 42 PentaSeguros Vida 714.360 345 B 3,80%
Ripley Chile S.A. I 373 43 Soprole Inversiones S.A. 688.807 2.056 135 6,60%
. 44 Transbank SA. 678.954 656 a 630%
SodimacS.A. [l 366 45 CamanchacaSA. 660.005 3882 4 120%
SondaS.A. 3w 45 EmpresasRedSaludS.A. 642.400 10.466 198 190%
47 HdiSeguros Generales 638207 1162 9 810%
Ccus.A. li303 45 Multiexport Foods S.A. 623.908 2355 54 230%
Inversiones La Construccion S.A. [l 301 49 BlumarS.A. 568713 2655 54 2,00%
Empresas CmpcS.A. [l 285 50 ViasChileS.A. 559.296 464 3 0,60%
51 AguasAndinas S.A. 541213 2175 ns 5.40%
DuncanFoxS.A. [l 255 52 MetrogasS.A. 539668 an 7 170%
Banco de Chile | 235 : i Chilquinta Energia S A. 501759 67 1 1,50%
. PlazaS.A. 498.972 528 7 3.20%
EntelS.A: 1232 55 Caja LosAndes 496848 2938 106 3,60%
Banco Itau Chile [ 201 56 EmpresasGascoS.A. 495.024 1918 37 190%
Empresas Red Salud S.A. 57 MetroSA. 486.452 4628 197 430%
P fhos S5 WattsSA. 481916 2806 101 3,60%
MetroS.A. 197 9 Sociedad Matriz Saam SA. 462644 4449 27 0,60%
Empresas TricotS.A. 153 60 Echeverria, lzquierdo S.A. 446.931 8725 108 120%
&1 Inversiones Southwater Limitada 429.042 1988 21 110%
©2  EmpresaslansaS.A. 392.588 1598 48 3,00%
©3  GtdGrupo Teleductos S A. 382243 3287 76 231%
L2520 empresas conma centaje de G4 Suramericana Seguros Generales 375536 638 56 8,80%
P! yor por 65 ABCS.A.(ExLaPolar) 358.172 4550 131 2,90%
dotacion con trabajadores venezolanos 66 Pucobre SA. 352640 1160 16 140%
Ennumero &7 BancoBice : 338.124 1772 56 3,20%
Masisa S.A. NN 32,20% ©4 " Mapfre Seguros Generales 336.426 286 31 10,80%
i i 59 Autopista Central S.A. 336345 143 3 210%
s I 14.75% 70 Chilquinta Distribucion S A. 329.762 67 1 150%
Empresas TricotS.A. I 2% 71 Banco Security 316.069 1385 18 130%
DuncanFox S.A. I 11,78% ;; :::“5 S-lks . gg;?;g 3»5723 13‘: 3.77%
peval . 1,30%
Mapfre Seguros Generales [ 10,80% 74 Cemento PolpaicoS.A. 292.828 1754 40 2.30%
Suramericana Seguros Generales i 8,80% 75 Nutravalor S.A. (Ex Pesquera Eperva) 289.506 79 6 0,80%
e . 76 CementosBioBioSA. 284722 960 19 2,00%
Banco Santander-Chie [l 8.10% 77 Cencosud Shopping S.A. 284.279 586 2 3.75%
HdiSeguros Generales [ 8,10% 78 Parque Arauco SA. 276719 590 1 190%
SondaS.A. [1l7.60% 75 DuncanFoxSA. 267.885 2163 255 178%
80 C de C: 266.281 6.753 26 038%
Soprole Inversiones S.A. [16,60% 1 CintacSA. 265704 1920 59 310%
Bice Seguros Vida ! 6,40% 82 Forum Servicios Financieros S.A. 258.031 774 21 2,70%
43 FeriaDe OsomoSA. 246282 1210 16 130%
Transbank S.A. [ 6,30% 54 Security Prevision Seguros Vida 245718 736 3 0%
Southbridge Seguros Generales [ 6,25% “5  Empresas Hites S.A. 230160 1148 21 1,82%
EntelS.A: 1 5.70% #6  Banco Btg Pactual Chile 227.025 602 7 116%
“7  4life Seguros Vida 226210 59 4 14,75%
Aguas Andinas S.A. [l 5,40% 28 Southbridge Seguros Generales 225.666 176 n 625%
Esmax Distribucion Spa Il 4,70% :: Socws:'aik . Sk 224533 363; 19 :-::
Vifa Pedro Tarapaca 220.758 30 X
Bicecop S.A. [ 4,40% 91 IngevecSA. 212.847 3630 28 0.77%
Banco Itau Chile ¥ 4,30% 92 MasisaSA. 212528 1754 565 3220%
93 IndisaS.A. 208525 3065 44 143%
i Met'm SA. Wa30% 94 MelonSA. 204.404 813 23 2,82%
Telefonica Moviles Chile S.A. 1 4,10% 95 Afp Habitat 204.176 1593 55 3,45%
96 CoagraS.A. 202191 133 3 225%
97 Bnp Seguros Vida 200.196 186 2 107%
Fueron excluidas sociedades de inversion, sociedades 98 DreamsSA. 198770 1896 51 2.68%
filiales y empresas que solo reportaban cifras de su 99 TricotS.A. 191578 2035 153 2%
matriz y no anivel consolidado. 100 Oxiquim S.A. 190536 417,00 B 3N%
FUENTE: 2024 d¢ portadasala Cc | Mercado Financiero (CMF) LATERCERA
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de Masisa, su dotacion de 1.754 tra-
bajadores y 565 venezolanos consolida las
operaciones productivas que posee en Ve-
nezuela. Es una de las pocas empresas chi-
lenas con presencia real en ese pafs.

Descontado ese efecto, entre las principa-
les 20 compaiiias hay seis compaiias de se-
guro: 4 Life Seguros de Vida (con el 14,75%
de su dotacion), seguida por Mapfre Segu-
ros Generales (10,8%) Sudamericana Segu-
ros Generales (10,8%); HDI Seguros Gene-
rales (8,1%), Bice Seguros de Vida (6,4%);
y Southbridge Seguros Generales (6,25%).

En el top 10 destaca uno de los mayores
bancos del pais: un 8,1% de los trabajado-
res del Banco Santander eran venezolanos
al cierre de 2024, equivalentes a 706 perso-
nas, con una mayoria en fuerzas de venta.
En la rubro, Banco Estado tiene un 0,8%, el
Banco Security, un 1,3%; el Banco de Chile
un 2,4% y el Banco Itai 4,3%. En su memo-
ria 2024 no declara la nacionalidad de sus
trabajadores, pero BCI respondié a Pulso
que 2025 cerr6 con 349 colaboradores ve-
nezolanos.

Entre las 20 primeras también aparecen
otras empresas financieras, como Trans-
bank y el holding Bicecorp, controlador
del Banco Bice; las principales empresas
telefénicas del pais, Entel y Teletonica
Mdviles Chile; aguas Andinas; la tecno-
logica Sonda y la estatal Metro. Y aunque
Red Salud reporto que los venezolanos son
solo un 1,9% de su dotacion total (198 de
10.466), la cifra no incorpora a la mayoria
del personal médico de atencion al pacien-
te, que son prestadores de servicios inde-
pendientes. En ese segmento, los profe-
sionales venezolanos son el 10% de su red.
“Para una red de salud con cobertura en
todo el territorio nacional, la integracion
de médicos extranjeros ha demostrado ser
un gran aporte, especialmente en las regio-
nes y zonas extremas del pais”, analiza la
empresa, dependiente de la Cimara Chile-
na de la Construccion.

En el otro extremo estd la mineria. Codel-
co, la mayor empresa del pais, tiene solo 23
venezolanos, el 0,2% de todo su personal.
La presencia de extranjeros no supera el 1%
en Codelco: en 2023 era 0,86% y en 2025
subio a 0,96%.

“La baja presencia de personas extranje-
ras en Codelco, y en general en la industria
minera, responde a factores estructurales
propios del sector, entre ellos, requiere
conocimientos altamente especializados
que incluyen el marco normativo nacional,
estandares de seguridad, particularidades
geologicas, sistemas productivos y formas
de relacionamiento con autoridades y co-
munidades propias del contexto chileno”,
explica Codelco.

No es la tinica con baja presencia extran-
jera. Enami tenia en 2024 solo 4 venezo-
lanos de 838 rabajadores y Pucobre, 16 de
1.160.

Otra explicacion para ese fenomeno en-
trega Juan Bravo: “En parte porque al ser
una rama de actividad con salarios altos en
términos comparativos, hay mayor compe-
tencia por los empleos en ella. Ademis, en
muchos puestos en la mineria se requieren
certificaciones o requisitos que los extran-
jeros no poseen”.@
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