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RIESGOS MAS COMPLEJOS
Y NUEVAS 1 TECNOLOGIAS

ara las companias de seguros,

el rol de los corredores de

reaseguros es fundamental

para transferir los riesgos a los
cuales estan expuestos y reducir sus
necesidades de capital.

Se trata de un mercado que en
Chile ha evolucionado significativa-
mente en los (ltimos cinco afios, tan-
to en tamano como en complejidad,
marcado por “un aumento sostenido
en la demanda por soluciones mas
sofisticadas de transferencia de ries-
gos, especialmente en sectores estra-
tégicos como transporte, almacenaje,
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RIESGOS MAS COMPLEJOS Y NUEVAS TECNOLOGIAS: LA EVOLUCION DEL MERCADO REASEGURADOR

En los qltimos cinco
anos, la industria ha

observado un aumento |

en la demanda por
soluciones mas
sofisticadas en la
transferencia de
riesgos. Algo que

los actores locales
han buscado-abordar
con la adopcién de
nuevas tecnologias

y programas
personalizados segtin

el riesgo.

POR ANDREA CAMPILLAY

riesgos politicos, garantias, infraes-
tructura y construccion”, explica el
general manager de AJS corredores
de reaseguros, Angelo Jerez.

Segun el listado de la CMF, actual-
mente en el pais existen 27 personas
naturales o juridicas autorizadas para

actuar como corredores de reasegu-
ro. Datos de la Asociacion de Asegu-
radores de Chile (AACH) indican que
el afio pasado, 20 de los 27 corredo-
res de reaseguro nacionales vigentes
intermediaron prima “por un total de
US$ 1.934 millones, de acuerdo con
lo informado por las compafiias de
seguros en las notas de sus estados
financieros”, asegura la entidad. Y si
bien aclara que esto representa una
caica real del 7,3% respecto al 2023,
entre el 2020 y 2024 el reaseguro
intermediado por los corredores de
esta industria registré un crecimiento
real acumulado de 15%.

En ese escenario, la AACH destaca
que “la participacion de corredores
de reaseguro es muy distinta por
grupo" y detalla que en 2024, los

En 2024, los reaseguradores
intermediaron USS 42 millones
para compaiiias de seguros de
vida, monto que ascendié a
USS$ 1.892 millones para firmas
de seguros generales.

reaseguradores intermediaron US$
42 millones para firmas de segu-
ros de vida, mientras que, para las
compafiias de seguros generales,
dicho monto ascendic a US$ 1.892
millones.

Evolucién

“La complejidad de los riesgos
actuales, geopoliticos, cambio
climético, cibernético y uso de la
inteligencia artificial, ha puesto al
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frente productos que ya existian
pero no eran tan utilizados”, dice el
CEQy fundador de FercoRe, Pedro
Ferrand, haciendo alusion a los
seguros paramétricos -cuyo pago

se activa automaticamente bajo
ciertos parametros- y la formacién
de empresas cautivas, que son sus
propias compaiiias de seguros y que
les permiten gestionar sus riesgos y
costos. A sus 0jos, la adopcién de
tecnologias digitales para la gestion
de riesgos, tratamiento de reclamos,
la colocacion de reaseguros y una
mejora en la eficiencia de los proce-
sos es la principal innovacion de la
industria.

Esta evolucion también ha traido
una mayor exigencia técnica por
parte de los aseguradores y reasegu-
radores, “asi como un enfoque mas
riguroso en términos de cumpli-
miento normativo, transparencia
y documentacién”, complementa
Jerez, y resalta que “el mercado local
también ha cambiado”, pues hoy
exige asesoria especializada, capaci-
dad de respuesta rapida y una vision
integral del riesgo, pasando de una
funcion intermediaria a tener un rol
activo en el disefio y estructuracion
de programas de reaseguro, tanto
facultativos como proporcionales y
no proporcionales.

En seguros maritimos, por ejem-
plo, “hemos incorporado coberturas
mas amplias frente a huelgas, terro-
rismo y guerra, en respuesta a los
escenarios internacionales complejos
como los conflictos en el Mar Rojo”,
afiade, resaltando el disefio de pro-
gramas desde la realidad técnica de
cada riesgo. Ademas, las exigencias
globales, los han llevado a estanda-
rizar sus procesos, elevar la calidad
de la informacion y la capacitacién
permanente del equipo técnico en
normativa internacional.
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