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' Seguros Clinica

Las Condes se querella

contra exejecutivas por ——

fraude en venta de pollzas

* Por Luis Mendoza V.

eguros Clinica Las Condes (Seguros
CLC) se querello por fraude en
contra de dos exejecutivas comer-
ciales por cabrar comisiones ilicitas,

tras autoasignarse la venta de podlizas gue los
clientes contrataban directamente en la pagina
| web de la compania.
La aseguradora, perteneciente a Clinica Las
- Condes, identificé a las querelladas como
i Loreto Sofia B.C. y Maria Ignacia D. de V. Esta
ultima es hija de un conocido abogado y con-
.y Sultor en temas regulatorios.
La empresa relato en dos querellas -ambas
acogidas a tramite por el 4° Juzgado de Garan-
i ti- gue las acusadas se desempefiaban hace 10
y siete afos, respectivamente, en la compariia
i en labores comerciales con el propésito de
“buscar, ofrecer y obtener que terceros contra-
! taran” sus seguros. Tarea por la cual obtenian
i comisiones tanto por la venta como por la
mantencion en el tiempo de esas polizas, acti-
i vidad que no tenia ninguna relacién con la
i modalidad de venta a través de internet.
i En ese contexto, tras una auditoria por pagos
de comisiones, Seguros CLC detectd que las

guerelladas informaron como “venta de ellas
la contratacion de seguros complementarios

de salud obtenidos, indebida e ilicitamente”, lo

que se descubrio luego de que la compania
“contacto a los asegurados, quienes manifes-
taron haber contratado sus palizas directa-
mente en la pagina web y sin la intermedia-
cion de las querelladas”.

El modus operandi consistia en que cuando
una persona contrataba un seguro en la web
era contactada rapidamente por una de las
acusadas, quien le informaba al comprador

que la segunda querellada era su nueva ejecu- ;

tiva. Asi, anulaban la venta online y la hacian
pasar como propia.

“La investigacion interna pretende cuantificar
exactamente el perjuicio econémico que este
ilegitimo proceder ha causado y que, ademas,
es parte de la base de calculo de las cotiza-
ciones previsionales de las querelladas”, dijo
la aseguradora.

Seguros CLC agrego gque hasta el momento
su investigacion ha comprobado que hay, al
menos, seis polizas comprometidas en esta
modalidad de venta.

Constultada la aseguradora por La Segunda
no se refiric al tema.
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