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Socio fundador de Estrategia Sur
Felipe Ruiz: "Campana sucia" contra
Matthei era de dano "muy, muy acotado"

Ella denuncié a Kast por
montajes y eso le sirvio
para aumentar su
presencia en redes
sociales, aunque resulto
ser arma de dobile filo.

René Gonzalez R.

Cudn es el daiio real que se le pu-

do causar a Evelyn Matthei con

los videos “fake”, en que se la ha-

ce aparecer duditativa en una

entrevista con Soledad Onetto o
se dice que tiene Alzheimer?

—Todo gira alrededor de un par de
notas que citan analistas en off sobre unas
70 cuentas troll en X, con 993 mensajes en
4 dias entre el 21 y 25 de junio, de los cua-
les 143 eran contra Matthei. Son muy po-
cos... Videos, como el que aparece con So-
ledad Onetto, se mueven entre 400y 2.000
veces compartidos... Matthei "con Alzhei-
mer" suman 43 mil compartidos... y suena
harto..., pero si eso se pone en perspectiva
la verdad es que es muy, muy acotado.

La respuesta es de Felipe Ruiz, socio
fundador y director general de Estrategia
Sur, al analizar el impacto de lo que la
abanderada de Chile Vamos acusé como
una campana de desprestigio en su con-
tra, a través de "fakes" en redes sociales,
supuestamente provenientes desde el cir-
culo de José Antonio Kast.

Eso concluyé -un dano "muy, muy
acotado"- luego de trabajar con una
muestra del 10% de las mas de 180 mil pu-
blicaciones sobre campanas presidencia-
les en 14 dias, con fecha de cierre el 20 de
julio inclusive, considerando 18.197 publi-
caciones en Instagram, X y Facebook, las
que generaron 17.855.901 reacciones (li-
kes, por ejemplo), provocando mas de
4.473.000 comentarios y siendo reenvia-
das 1.497.171 veces.

"Los 2.000 compartidos maximo de
los videos apuntados como campafa su-
cia, en relacion al total de compartidos
asociados a Matthei en nuestro registro
totalizan 0,7%", complementa.

El estudio da cuenta de que Jeannet-
te Jara acapara el 43,4% de las publica-
ciones sobre ella en cuentas informati-
vas y es seguida por Matthei (25,4%),
Kast (16,8%), Kaiser (12,1%) y Franco Pa-
risi (3,4%). Y en los comentarios que ge-
neran esas publicaciones la cosa cam-
bia un poco: Jara encabeza con
1.571.665 (35%) y ahi el segundo lugar lo
ocupa Kaiser, con 943.288.

Sin embargo, la acusacién de una
campana en su contra si le trajo réditos en
términos de apariciones a Matthei: es la
tnica que tras las primarias del 29 de ju-
nio aumenta en menciones en diferen-
tes redes sociales y, coincidentemente,
detuvo su caida en las encuestas.

"A pesar de que no domina las publi-
caciones en las redes sociales, Matthei es
la inica que aumenta su volumen respec-
to a los 14 dias anteriores. Sube 10,4%,
particularmente en X (+43,5%) y Face-
book (+146,3%), mientras que Johannes
Kaiser, José Antonio Kast y Jeannette Ja-
ra disminuyen 9,9%, 20,6% y 51,4%, res-
pectivamente”, sentencia el documento
de Ruiz.

"Entre el 17 y el 20 de julio, tras sus
declaraciones sobre el Alzheimer se regis-
traron 225 publicaciones especificas... El
alza en su visibilidad ocurre completa-
mente después del 17 de julio... crecié
principalmente alrededor de la polémica
con Republicanos y de sus propias decla-
raciones", afiade Ruiz.

Sin embargo, advierte que se traté de
una intervencién de doble filo. Primero,

porque posiciond en los medios laidea de
una posible enfermedad o debilidad y, se-
gundo, porque "la agenda digital en torno
ala candidata estd marcada por esta polé-
mica antes que por contenidos programa-
ticos". Y, ademas, "su efecto como herra-
mienta de posicionamiento digital resulta
marginal".

"La desinformacion existe"

—Entonces el daiio de las fakes fue
bajo, ;pero una campaina asi, si se repi-
te, terminaria por afectar el ecosistema
digital?

—Siy si bien puede sonar que le bajé
el perfil al problema, la desinformacion
existe y es especialmente sensible hoy
porque nos informamos en plataformas
digitales. Ahora, me fijé en otros datos de
contexto y no es primera vez que la cam-
pana de Matthei busca levantar un tema
vinculado a ataques concertados... me pa-
rece, tiene como objetivo buscar recupe-
rar traccion en la conversacion publica.

"A principios de junio -contintia Ruiz-
el vocero Diego Paulsen denuncid, sin
presentar pruebas, ataques concertados
desde cuentas manejadas por el Gobierno
a partir del cruce que tuvo Matthei con la
entonces vocera de Gobierno Aysén Et-
cheberry, a propésito del anuncio del cie-
rre de Punta Peuco. Entonces la denuncia
no prendio, pero ahora si y cuando uno
mira estas cuentas uno puede inferir que
estan manejadas por gente que le hace
propaganda a ciertos sectores de la dere-
cha. Levantar ese tema ahora les funcio-
no... logra traccionar un poco mas de inte-
racciones y subir relativamente, atun es-
tando muy abajo en la agenda digital".

—Y el otro rédito sera neutralizar
futuros ataques en las redes desde la de-
recha.

—Entramos a un terreno especulati-
vo, a menos que alguien en on diga cémo
se organizan esas cosas... Ella remonta un
poquito en una especie de polémica, que a
mi gusto es un poquito inventada. Méas alld
de si esto es real o no o de cuénto es el da-
no... en el Censo circul6 mucho que habia
cuentas con desinformaciones, pero no
importaron; existieron, pero no fueron re-
levantes y en este caso me parece que tam-
bién estamos en un escenario acotado.

—;Qué importancia tiene en la
campaiia esta mayor presencia de Mat-
thei en términos relativos?

—El contexto es la existencia de nego-
ciaciones parlamentarias. Los terméme-
tros (encuestas) semanales son fortaleci-
miento o debilitamiento que apalancan la
negociacion y lograron algo en la semana
y eso les puede dar un peldafio més en esa
negociacion.
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