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En el contexto de la emergencia
provocada por los incendios fo-
restales que impactan a amplios
sectores del pais, expertos de la
Universidad de Concepcion advir-
tieron sobre los efectos emociona-
les asociados a estas situaciones y
compartieron recomendaciones
para acompanar a personas, fa-
milias y comunidades afectadas.

Ante este escenario, advierten,
es normal experimentar miedo,
ansiedad, alerta aumentada, in-
somnio, irritabilidad, dificultades
para concentrarse, preocupacion
por la seguridad propia y de la
familia, y tristeza por lo perdido.
“Estas son respuestas biol6gicas y
emocionales del organismo frente
aunaamenazareal”, explicé el do-
cente de la Facultad de Medicina
de la Universidad de Concepcion,
Dr. Sergio Cabrera Melita.

El psiquiatra advirtié que en
nifos y adolescentes puede obser-
varse mayor irritabilidad, conduc-
tas regresivas, somatizaciones, o
necesidad de cercania. La mayo-
ria de estas reacciones se resuel-
ven en dias o semanas con apoyo
familiar, social y comunitario.

Signos de preocupacion ante
la salud mental en momentos
de crisis

Si los sintomas son intensos,
persistentes o deterioran el fun-
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LA CASA DE ESTUDIOS ESTA APORTANDO
CAPACITACIONES Y ATENCIONES

Especialistas
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recomendaciones
para resguardar
la salud mental
ante incendios
forestales

cionamiento de la persona, como
no comer, no dormir por varios
dias, el retraimiento marcado, el
consumo problematico de alcohol
u otras sustancias, la ideacion sui-
cida, autoagresiones, desesperan-
za profunda, o incapacidad para
retomar actividades bésicas, es
momento de buscar ayuda profe-

sional.

“En ninos y adolescentes preo-
cupan regresiones importantes,
mutismo, miedo persistente a se-
pararse de cuidadores o sintomas
fisicos reiterados sin explicacion
médica’, agrego.

Para el Dr. Cabrera, quien tam-
bién es bombero, lo importante es

ofrecer disponibilidad, no impo-
ner conversacién. “Algunas per-
sonas necesitan hablar; otras pro-
cesan en silencio. Forzar el relato
puede ser contraproducente en la
fase aguda. Lo mds seguro es abrir
la puerta: “estoy aqui si necesitas
hablar”, “podemos conversar aho-
ra o més adelante”. Esa combina-
ci6n de respeto y compariia prote-
ge mas que cualquier consejo™.

Compaiiia y contencion para
infancias y adultos

El psiquiatra identificé tres
errores frecuentes: Invalidar los
sentimientos con frases como
“podria ser peor”, “no llores”, o “ya
pas6” minimizar la experiencia
emocional; y apurar la recupera-
cién como si fuera una obligacién.
“El rol del entorno no es eliminar
las emociones, sino acompaiarlas
y normalizarlas. En emergencias
se debe evitar medicalizar de in-
mediato reacciones que son adap-
tativas”, sumo.

En el caso de las infancias, el
especialista recomendé conversar
de forma honesta, simple y conte-
nida. Se debe privilegiar dar infor-
macién acorde a la edad, evitar
detalles innecesarios o imagenes
traumaticas, aclarar que la res-
ponsabilidad del cuidado recae
en los adultos, validar emociones
dejando claro que estd bien sentir
miedo o tristeza y recuperar ru-
tinas cuando sea posible, porque
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dan seguridad.

En la conversacién con adoles-
centes “conviene reconocer auto-
nomia emocional y permitir que
participen, sin sobreexponerlos
operacionalmente”, recomendd.

Agotamiento emocional y
cémo prevenirlo

“El agotamiento emocional au-
menta cuando se suma carga fi-
sica, incertidumbre y cuidado del
otro” observo el psiquiatra, quien
entrego herramientas para preve-
nirlo, como tomar pausas breves,
dormir y alimentarse lo mejor po-
sible, limitar la exposicién conti-
nuaa noticias e imagenes, apoyar-
se en lared cercana y dosificar las
responsabilidades.

“En el caso de primeros respon-
dedores y equipos que trabajan en
terreno es fundamental el trabajo
por turnos, la recirculacién de ta-
reas y el descanso operativo, por-
que sin descanso no hay respuesta
sostenible”, recomendo.

Para el Dr. Cabrera “las pérdi-
das materiales y familiares son
golpes distintos, pero ambos de-
jan huellas profundas. No exis-
te una forma tnica de vivir ese
proceso. Cada persona transita el
duelo a su ritmo”. El mensaje que
dejé a las personas afectadas por
estos incendios es que no estan
obligadas a estar bien rapido, que
pedir ayuda no es debilidad y que
la reconstruccién no es solo es-
tructural, también es emocional
y comunitaria. “Chile y las comu-
nidades saben levantarse, pero es
legitimo dolerse en el camino™.

Salud mental para personal de
emergencias en terreno

“Quisiera subrayar que la sa-
lud mental es parte de la res-
puesta a emergencias, no un
anadido tardio. Preparar antes,
acompanar durante y cuidar
después protege a personas, fa-
milias y equipos. En los desas-
tres, el apoyo social es el prin-
cipal factor protector, incluso
mads que cualquier intervencion
médica temprana. La mayoria
de las personas se recupera sin
secuelas si se sienten acompana-
das y no juzgadas”, agrego.

Para el docente es importante
destacar la labor de Bomberos
y de los equipos que trabajan en
terreno. “Enfrentan riesgo fisico,
desgaste emocional y exposicion
a escenas criticas y, aun asi, sos-
tienen la respuesta operativa para
que las comunidades puedan pro-
tegerse y reconstruirse. Cuidar la
salud mental de los primeros res-
pondedores es cuidar la continui-
dad de la respuesta y el bienestar
delas comunidades que dependen
deellos”.

El Dr. Cabrera es parte del Equi-
po de Psicotrauma del Servicio de

“Necesitamos mas
voluntarios que vayan a
visitar hogares temporales

o centros veterinarios donde
estén atendiendo animales
rescatados y hacer un catastro
general. La gente estd yendo a
buscar a sus animales donde
se perdieron, pero muchos
estan repartidos por el Gran
Concepcién”.

Felipe Vidal, creador de animalesperdidos.cl.
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Salud Concepcion, que ya se en-
cuentra desplegado en trabajo en
terreno, aportando preparacion,
acompaflamiento y seguimiento
en el contexto de emergencias,
facilitando contencién temprana,
orientacion y acceso a redes pos-
teriores.

“El trauma no es solo psicol6-
gico; también es comunitario y
logistico. Por eso la coordinacion
entre el Servicio de Salud, Bombe-
ros, universidades y equipos loca-
les marca una diferencia real en la
recuperacion”, sefiald.

Accién UdeC ante los primeros
auxilios psicolégicos

A nivel universitario, la Uni-
dad de Apoyo Psicosocial al
personal universitario (UAPPU)
estd realizando capacitaciones
de primeros auxilios psicol6gi-
cos y fisicos en la Facultad de
Medicina UdeC. “En principio
las capacitaciones eran cerradas
para estudiantes y egresados
de la U, pero ahora son abiertas
a toda la comunidad”, aclaré la
docente del Departamento de
Psicologfa, Loreto Villagran Va-
lenzuela, invitando a cualquier
persona interesada a sumarse a
las jornadas.

Junto a ello, la proxima semana
se realizardn capacitaciones en
psicologia “para profesionales de
la salud, en tematicas relaciona-
das a la intervencion psicosocial
en desastre”, sumo. Estas capaci-
taciones abordaran distintos te-
mas, como infancias, neurodiver-
sidad, género, apoyo psicosocial,
entre otros.
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