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Usuarias de Prodemu se capacitan en digitalizacion e IA
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Tenia un montén de dudas
respecto al almacenamiento
en la nube, a la forma de
trabajar en Drive, en cuanto
a creacién y envio de in-
formacién. Estudié hace muchos
afios computacién, y ahora es muy
diferente, esto avanza cada dia, y
estar aprendiendo metodologias
y herramientas nuevas me parece
maravilloso y muy util”, asegurd
Blanca Carvajal Serrano, emprende-
dorade San Nicolas al completar la
extensajornada del taller conla que
los académicos de la UdeC Campus
Chilliny Los Angeles buscan acercar
las nuevas tecnologias a un grupo
de mujeres emprendedoras locales.
“Como trabajo como terapeutay con
medicina natural, siempre tengo
que estar generando documentos
o presentaciones sobre seminarios,
talleres, retiros, pero me cuesta. He
tratado de ayudarme con Canva y
Chat GPT, pero no se me hace ficil,
y este curso me ordena un poco para
sacarle més provecho a las herra-
mientas”, agreg6 Blanca.

Tras trasladarse desde sus diferentes
comunas, tempranoy cargadas de buena
disposicién, llegaronlasemprendedoras
hasta la sala donde las esperaban las
autoridades de la UdeC, de Fundacion
Prodemu Nuble, los relatores, estudiantes
y un café para animar la mafiana. “Nos
sentimos muy orgullosos de podertenerlas
aca, entregandoles estas herramientas
que creemos son muy necesarias para
ustedes y sus emprendimientos. Que-
remos que aprendan, disfruten y que
todolo que se les trasmita aqui les sirva
profundamente en sus actividades. Esta
alianza con Fundacién Prodemu es muy
valiosa, porque hacelavinculacién entre
nuestra Universidad y entidades que
son importante para el desarrollo, por
lotanto, ayuda a engrandecer al pais. EI
esfuerzo de ustedes no es menor, trasla-
dandose desde sus comunas, a veces con
dificultades de conexién, asi que nonos
quedamds que agradecerles y desearles
quelesaquen elmayor provechd”, les dijo
el Dr. Daniel Sandoval Silva, subdirector
UdeC Campus Chillin. La directora
regional de Fundacién Prodemu, Jeni-
ffer Lagos Pantoja también expreso su
agradecimiento: ‘A la UdeC por asumir
estaresponsabilidad conla comunidad,
por comprender que el conocimiento
debe estar a libre disposicién de las
personas y a las usuarias por sumarse,
porqueenla medida que se sumanaestas
actividades podemos ir generando mds
alianzas, porque sabemos hacia donde
vansusnecesidades”, afirméeinvitéalas
asistentes a difundir con otras mujeres
dela regi6n.

Para muchas era la primera vez en el
campus y estaban sorprendidas con la
vegetaciony el entorno, otras ya habian
participado en capacitaciones anteriores,
peroagradeciana posibilidad de seguir
formandose. Comoes el caso de Marisa
Ojeda Soto, emprendedora del sector
Rinconada del Diguillin, de El Carmen,
propietaria de negocio de abarrotes y
fletes. “Intenté encontrar trabajo, pero
no me dieron, asi que decidi generarlo,
porque asi no me podia quedar. Hice un
curso por el Sence que me permitio partir
minegocioyhastahoynomeha faltado
laclientela. Me gustaria seguiraprendido
muchas mds cosas para prestar un mejor
servicio a mi comunidad, aprender y
sentirme bien como mujer. He hecho
cursos de inglés, soy manipuladora de
alimentos, trabajé en las mineras en el
norte hasta que el amor me trajo a esta
regién y me ha gustado mucho, sobre
todo por mis vecinos que son muy ca-
rifiosos (...) Este curso en particular me
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Liderado porlos académicos, Dra. Claudia Tramén Pregnan,dela
Facultad de Ingenieria Agricola dela UdeC Campus Chillan,y Gerardo
Gonzilez Rivera, del Departamento de Gestién Empresarial dela UdeC
CampusLos Angeles, se desarrollé el Taller de Digitalizacion e Inteligencia
Artificial (IA) dirigido a mujeres emprendedoras de la region. La actividad
se enmarca en una alianza estratégica entre la UdeC Campus Chillany la
Fundacién Prodemu Nuble.

El taller esta
enmarcado en
la Escuela de
Verano 2026
que contempla
una serie de
actividades
gratuitas entre el
5al 23 de enero.

ha parecido excelente. Mihijo me ensefia
algunas de estas cosas, pero estd lejos y
no puede ensefiarme todo por teléfono.
Como emprendedora sola tengo que
llevar mi casa, los animales y mil cosas
mas. Todo lo que he visto aqui me vaa
servir. Miaprendizaje eslento porque soy
mayor, perolo que vimos hoylo entendi,
logréhacerlo, ylovoya poneren practica.
Si hay mas sesiones, yo vengo”, declaré
entusiasta.

Acortar brechas generacionales y
digitales

La Dra. Claudia Tramén Pregnan,
académica de la Facultad de Ingenieria
AgricolaUdeC Campus Chillinyrelatora
del curso coment5 los alcances de esta
iniciativa: “Tenemos con el campus Los
Angeles una colaboracién que es un
proyectodevinculacién con el medio, que
consiste en un voluntariado, esto es una

actividad bidireccional de vinculacién,
nuestrasynuestros estudiantes participan
en la capacitacién de emprendedoras y
emprendedores de menor tamafio. A
través deeste proyectonos vinculamos con
dosregiones, Biobioy Nuble, yllegamosa
distintos servicios, entre ellos, Fundacién
Prodemu. También trabajamos directa-
mente con las direcciones de campus,
porque muchas veces los servicios se
acercanahiasolicitarlos diferentes apoyos,
entonces para nosotros es fundamental
trabajar en conjunto para dar repuesta
aestos requerimientos que son parte de
lalaborinstitucional de educacion hacia
lacomunidad”. Sobrelos conocimientos
y herramientas que las emprendedoras
pueden adquirir manifesté: “Porunlado,
esténlos conocimientos técnicos. El taller
dehoy, especificamente, es de ofimdtica.
Tenemosenlamanolos celulares conuna
importante capacidad que normalmente

Cerca de 40
emprendedoras
de la region se
congregaron en
laSala25yla
DTl de la UdeC
Campus Chillan
para participar
del Taller de
Digitalizacion
elA
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no sabemos usary nos quedamos enlas
redes sociales mds basicas. Sin embargo,
paralosemprendimientos, es necesario
moverse en el mundo digital y sacarles
mejor partido a estas herramientas. Lo
importante es que finalicen el curso con
la claridad de saber cémo usarlas todas,
eso incluye desde generar documentos
con distintas aplicaciones hasta utilizar
planillas para ordenar sus costos, gastos
eingresos. Todo esto contribuye a darle
una base mds estable a los empren-
dimientos, porque permite un mejor
control de gestion. Por supuesto, el fin
ltimo es que mejoren sus ingresos y la
diferenciacién de sus negocios, para que
tengan mayor valor. Esto también tiene
un impacto en el autoconcepto de las
personas, llegar a la Universidad es una
aspiracién demuchas, y conesotambién
nos sentimos comprometidos. Por otro
lado, esto es muy moderno, entonces
muchasveceslas personas, y meincluyo,
nos sentimos que el ripido avance delas
tecnologias nos estd dejando atrés. Esto
pretende también darla confianzade que
porsisolas después pueden mantenerse
actualizadasyser mésauténomasendarle
valor a sus unidades productivas”.

El docente del Departamento de
Gestién Empresarial dela UdeC Campus
Los Angeles, Gerardo Gonzalez Rivera,
coincidié enlamirada:“Este es proyecto
devinculacién que es un voluntariado
pro-emprendimiento. Parti6 en 2025
y contintia este afio y hemos realizado
talleres de emprendimiento, alfabeti-
zaci6n digital, negocios, marketing y
trabajamos principalmente con mujeres.
Hoyhemostenidola oportunidad de salir
delaregiéndel Biobioyesla primeravez
quevengoa Nuble. La convocatoria me
ha parecido muy buena, con usuarias
de diferentes comunas y entendiendo
eso, hemos desarrollado una jornada
mas extensa para que puedan sacarle el
jugo. Sonherramientas que paraalgunos
pueden ser de uso habitual olas tienen
disponiblesyque porlomismoledanotro
valor, pero cuandoa unemprendimiento
le entregamos herramientas que no co-
nocen o conocende maneramuy bdsica,
le abres una serie de oportunidades, se
les facilitalavida. Entendiendo que son
pequefios negocios, recién partiendo,
o0 a veces informales, me preocupo de
ensefarles herramientas con acceso
gratuito. Al decirles que tiene que pagar
una licencia les pones barreras. Este
tipo de alfabetizacién lo que hace es
abrirlamirada ala tecnologia que hoy
es fundamental para todo negocioy ver
que dentro delas opciones gratisy que
estinalamano, lasaplicaciones incluso
no sabian que las tenian instaladas,
darse cuenta de que tiene la opcién
de usarlas desde el teléfono, desde el
computadoryadaptindosealosdispo-
sitivos que pueden tener. Entonces las
herramientaslas tienen, son de acceso
gratuito, las pueden utilizar y vamos
déndoles el sentido para quelo utilicen
paraelnegocio: llevarlas cuentas, hacer
catdlogo, presentaciones”.

Agregd lo que a su juicio es uno de
los principales beneficios: “Por otro
lado, les da independencia, lo tipico
es que te dicen que le piden al hijo,
al sobrino, al nieto y que no siempre
pueden, entonces es importante que
aprendan a utilizar las herramientas
digitales. Este taller se basa en las
herramientas mds conocidas yla idea
es mostrarles también todo lo que se
puede hacer coninteligencia artificial.
Ahilasbrechas que se pueden generar
sonenormes. Entregarles herramientas
con la dltima tecnologia a las personas
les va a facilitar mucho la gestién de
sus negocios, ahorrar tiempo y por lo
tanto dedicarse a otras cosas. Quien
emprende solo, hace de todo, entonces
que estos temas mas administrativos
los puedan hacer en una fraccién del
tiempo es muy liberador”.
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