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Consumo de alcohol y drogas en el trabajo: como prevenir

En Chile, mas de un 40% de los ac-
cidentes laborales graves estd aso-
ciado —directa o indirectamente—
al consumo de alcohol o drogas, se-
guin cifras del Ministerio del Traba-
jo. Este dato, por si solo, explica por
qué la discusion sobre el Decreto Su-
premo N°44 y las nuevas exigencias
para que las empresas integren pro-
gramas de control y prevencién en
sus matrices de riesgo ha ganado es-
pacio en la agenda piblica.

Pero tras la estadistica surge una
pregunta que incomoda a todos:
¢como proteger la seguridad sin cru-
zar lalinea de la intromision en la
vida privada?

La respuesta no es simple. Hoy, mu-
chas companias aplican test de dro-
gas o alcohol aleatorios, instalan
programas de seguimiento y capaci-
tan a sus lideres en deteccion de
consumo problematico. Sin embar-
go, como advierten abogados labo-
rales y especialistas en salud ocupa-
cional, estas medidas solo son legiti-
mas si cumplen con limites éticos y
legales claros: consentimiento in-
formado, proporcionalidad, confi-
dencialidad y finalidad justificada.
La Ley N"19.628 sobre Proteccion de
la Vida Privada establece que cual-
quier test de sustancias requiere au-
torizacién del trabajador y debe ser
informado con un protocolo trans-
parente. No puede usarse como cas-

tigo ni para discriminar. Y, sobre to-
do, debe enfocarse en los cargos
donde el riesgo es real —quienes
manejan maquinaria pesada, trans-
portistas o personal en faenas criti-
cas —, no como herramienta de con-
trol masivo.

Pero mis alla del marco juridico,
hay un desafio cultural que las em-
presas no pueden ignorar, Una poli-
tica de tolerancia cero no puede re-
ducirsea fiscalizar y sancionar; de-
be integrar acompanamientoy tra-
tamiento.

En un pais donde las Garantias Ex-
plicitas en Salud (GES) solo cubren
fratamiento por consume perjudi-
cial en menores de 20 anos, miles de
trabajadores adultos quedan sin co-
bertura preferente. Ignorar esta bre-
cha no solo es injusto: es contrapro-
ducente.

Diversos estudios internacionales
demuestran que combinar progra-
mas de control con acceso a frata-
miento y apoyo psicosocial reduce
el ausentismo, mejora el clima labo-
ral y puede disminuir hasta en un
307% los accidentes relacionados al
consumo, como ha ocurrido en Ca-
nada y Australia.

El desafio, entonces, es construir
una cultura preventiva que proteja
vidas sin caer en la persecucion. Las
empresas que lideraran este cambio
serdn las que apliquen test de mane-

ra objetiva y transparente, capaci-
ten a sus lideres para actuar con ems-
patia, y ofrezcan vias reales de reha-
bilitacién y reinsercion, ya sea a tra-
vés de SENDA, convenios con mu-
tualidades o beneficios corporati-
VOS.

Porque, al final, la pregunta clave
no es si debemos aplicar controles:
eso yano estd en debate. La verdade-
ra cuestion es como lograr que la to-
lerancia cero sea sinonimo de segu-
ridad y bienestar, y no de estigma y
desconfianza.

En un mundo del trabajo cada vez
mas flexible y desafiante — con tur-
nos hibridos, faenas remotas y crisis
de salud mental en aumento—, las
politicas de prevencién no pueden
ser una extension del castigo, sino
una inversion en cohesion, produc-
tividad y humanidad.

En palabras simples: un entorno la-
boral libre de sustancias no se cons-
truye con miedo, sino con confian-
za, cuidado colectivo y una vision
modernade la salud organizacional.

Dr. Fernando Pefafiel Castillo,
miembro de la Sociedad Chilena de
Medicina del Trabajo (SOCHMET).
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