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Y qué tanto cuesta automatizar un proceso?

La pregunta no es solo
cuanto cuesta el soft-
ware, sino cuanto nos
cuesta seguir siendo len-
tos. Imagine 500 postu-
lantes para una vacante.
Cada uno entrega un set
de cinco documentos:
CV, titulo, carnet, mo-
tivacion y declaracion
jurada. En total, 3.000
paginas que deben ser
leidas, validadas y com-
paradas contra un perfil

de cargo.
Para un analista de se-
leccion,  supongamos

con un sueldo prome-
dio entre § 1.300.000 y
$ 1.600.000, esta tarea
es una maraton cogni-
tiva. Si el analista dedi-
ca apenas diez minutos
por postulante para una
revision de admisibili-
dad bésica y avanzada
(verificar ~ documentos
y evaluar experiencia),
tardaria 83 horas hom-
bre. Es decir, mas de dos
semanas de trabajo de-
dicadas exclusivamente
a filtrar una sola vacan-
te, sin contar entrevistas

ni gestion. En térmi-
nos de remuneracion,
ese filtrado le cuesta a
la empresa cerca de $
800.000 solo en tiempo
profesional.

Aqui es donde la auto-
matizacion cambia las
reglas del juego. Usando
una plataforma de or-
questacion de flujos, el
costo de infraestructura
es casi irrelevante: des-
de los US$ 5 mensuales
si se opta por un servi-
dor propio.

Pero el cerebro del

proceso es la Inteligen-
cia Artificial. Al delegar
la lectura del analisis de
esos 500 postulantes, el
costo se reduce hasta
menos de 30 dolares el
proceso completo.

Automatizar no es solo
ahorrar un 95% del cos-
to; es liberar al analista
del trabajo de “maqui-
na” para que pueda
enfocarse en lo que la
IA ain no domina: la
intuicion en la entre-
vista final y la cultura
organizacional  (¢por

cuanto tiempo mads?).
Pero, ademds, quienes
no avanzaron en el pro-
ceso, pueden recibir de
manera automatica un
aviso con los motivos y
alguna recomendacion,
hecha por la misma IA
en el proceso automati-
co, mejorando con ello
la reputacion de la em-
presa o servicio. Enton-
ces, ¢qué tanto cuesta
automatizar? Cuesta in-
finitamente mas barato
que no hacerlo.
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