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Detectan falencias en inspecciones de
Aduanas por falta de tecnologia

Informe de Contraloria aseguré que
situacion impidié desarrollar
fiscalizaciones eficaces. Desde la
institucién implementan mejoras.

José Portales Duran
cronica@estrellaiquique.cl

de Aduanas de Iqui-

que (DRAI) oper6 sin
camiones escaner de ma-
nera permanente en el
Puertode Iquique, la avan-
zada fronteriza de El Loa y
la Zona Franca, situacién
que evidencié una defi-
ciente vigilanciaen puntos
estratégicos de la region,
de acuerdo con el “Infor-
me Final N°16 de 2026” de
Contraloria.

Eldocumento, que ana-
liz6 el periodo comprendi-
do entre enero de 2024 y
marzo de 2025, concluyé
que esta falta de operativi-
dad tecnolégica impidié
desarrollar fiscalizaciones
eficaces y “dejo la puerta
abierta al contrabando y al
trifico de drogas en zonas
clave del territorio”.

El érgano fiscalizador
establecié que la Aduana
“no conté con equipa-
miento de manera perma-
nente” en dichos puntos, y
constaté ademas que la
institucion “no utilizé toda
la capacidad de sus equi-
pos tecnolégicos por falta

L a Direccién Regional

de operatividad”, lo que in-
cremento el riesgo de no
detectar el ingreso de mer-
cancias ilicitas.

Sibien Contraloria con-
signé un aumento en las
incautaciones anuales, de
616 a 972 casos entre 2020
y 2024, advirti6 una “falta
de registro sistematizado
que permita la consolida-
cion, clasificacion y carac-
terizacion de las mercan-
cias decomisadas; asi como
también su trazabilidad
con el examen fisico ylo
documental que las origi-
né”.

En cuanto a la capacidad
de control, las cifras evi-
dencian una brecha rele-
vante. De un total de
74.827 operaciones de im-
portacion registradas en el
periodo, la Aduana fiscali-
z6 el 1,47%, equivalente a
1.099 operaciones, de las
cuales 257 correspondie-
ron a validaciones exclusi-
vamente documentales.
En contraste, en materia
de exportaciones se inspec-
ciono el 45,8% de las ope-
raciones, siendo el 98%
mediante examen fisico.

El informe revelé que
del total de fiscalizaciones
de importacién, 403 deri-
varon en procesos sancio-
natorios. No obstante, se
detecté una “supervisién
inadecuada sobre la infor-
macién registrada”, con
casos que consignaban re-
sultados “sin observa-
cién”, inconsistencias en
las denuncias y contradic-
ciones respectode la reten-
cién de mercancias.

Dentro de las observa-
ciones realizadas estuvo
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INFORME ADVIRTIO QUE ADUANAS “NO CONTO CON EQUIPAMIENTO DE MANERA PERMANENTE".

que el 68% de las incauta-
ciones de droga se concen-
tra en la avanzada de El
Loa, con menor presencia
en otros puntos de ingreso.
En total, los decomisos al-
canzaron 16.784 kilos de
sustancias ilicitas — princi-
palmente cannabis sativa,
cocaina, éxtasis y clonaze-
pam—, ademds de 405 to-
neladas de precursores
quimicos.

Asimismo, el informe a
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Aduanas por parte de Con-
traloria advirti6 que estas
situaciones observadas
“incrementa el riesgo de
que se incurran en con-
ductas irregulares o negli-
gentes”, y dificulta la iden-
tificacién oportuna de
“riesgos de colusion entre
funcionarios y usuarios
fiscalizados™.

Ante este escenario, se
instruyé a Aduanas gestio-
nar ante el Gobierno Re-
gional la materializacién
del proyecto “Adquisicién

de Miquinas Industriales
Méviles para Inspeccién
no Intrusiva mediante Ra-
yos X". El gobernador re-
gional de Tarapacd, José
Miguel Carvajal, sostuvo
que “el fortalecimiento de
la labor fiscalizadora en
Tarapacd es fundamental,
especialmente por nuestra
condicién de regién en
frontera. Las instituciones
deben contar con el equi-
pamiento y el recurso hu-
mano necesario para en-
frentar de mejor manera
los desafios del control
fronterizo y aduanero”.

Desde la Direccion de
Aduanas, en tanto, indica-
ron que “el informe final
de auditoria a la Direccién
de Aduanas de Iquique
forma parte de un proce-
so de fiscalizacién de al-
cance nacional”.
Anadieron que “como
Servicio no hemos espera-
do la emision de los infor-
mes finales para actuar. A
partir de nuestras propias
auditorfas internas y planes
de gestion, a los que se su-
man los hallazgos prelimi-
nares, se disenaron e imple-
mentaron medidas de mejo-
ra que hoy se estdn aplican-
do en todas las aduanas del
pais”, Elinforme fue remiti-
do al Ministerio de Seguri-
dad para su conocimiento.
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