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Pese ala nueva era digital: locales de fotocopias e impresiones perduran en el centro penquista

EconomiaZ Negocios

La tecnologia tiene el respaldo, pero vienen y nos envian esos
archivos para que los imprimamos.
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Carmen Benavides, socia de la tienda Impresiones Lido Ltda.

Isidora Moraga Montecinos
contacto@diarioconcepcion.cl

Durante anos se mantuvo la
costumbre de acudir a algtin lo-
cal para que imprima o fotocopie
documentos o textos académicos.
Espacios que se podian encontrar
dentro de la ciudad. Si bien, se ha
disminuido esta costumbre, prin-
cipalmente por la posibilidad de
manejar este tipo de archivos en
dispositivos electronicos, los ne-
gocios que se dedican a esta acti-
vidad se han conservado.

Estos locales se ubican prin-
cipalmente en el centro de la co-
muna y mantienen el mismo tipo
de servicio. Sin embargo, también
hay quienes han evolucionado en
lo que ofrecen al piiblico, lo que
incluye nuevas formas de impre-
siones, como planos, tarjetas y afi-
ches publicitarios.

El casco céntrico de Concepcion
no es la excepcion.

Los negocios que se mantienen
Esta el caso de Carmen Benavi-
des, socia de la tienda Impresiones
Lido Ltda., ubicada en Anibal Pinto
#343, local 15, quien aseguré que, a
pesar de la digitalizacion de los do-
cumentos, las personas contintian
con la preferencia de leerlos en pa-
pel: “La tecnologia tiene el respaldo,
pero vienen y nos envian esos archi-
vos para que los imprimamos’”.
Explicé que quienes son estu-
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Pese a la nueva era digital:
locales de fotocopias e
impresiones perduran en el
centro penquista

En la actualidad, ha aumentado la cantidad de personas que prefieren realizar
sus lecturas, ya sea académicas, como también por trabajo, a través de
dispositivos. A pesar de esto, los negocios dedicados a los duplicados han ido
adaptandose a los nuevos tiempos y requerimientos.

diantes leen en fisico ya que les
acomoda mas al tener la posibili-
dad de subrayar y hacer anotacio-
nes dentro del documento. A su
vez, los colegios piden los textos
escolares impresos, lo que Benavi-
des asume que se debe a la posi-
bilidad existente de que los estu-
diantes se desconcentren dentro

del dispositivo electrénico.

Ademds, senal6 que, para cier-
tos tramites, como legales o den-
tro de las instituciones priblicas,
se necesita llevar impreso el oficio
que se les pide.

“En ese sentido, la impresion si-
gue existiendo igual que antes. Se
ha mantenido la demanda’, ana-

Ta

dié la socia de la tienda.

Esteban Ruiz, representante le-
gal de Pixel Impresiones, ubicado
en Anibal Pinto #343, local 6 y 25,
afirmé que lo que es el rubro de la
impresion no ha variado mucho,
esto se debe a que continia la
preferencia por la lectura de do-
cumentos a través del papel fisico.

www.litoralpress.cl



& LITORALPRESS

Fecha: 18-02-2026
Medio: Diario Concepcién
Supl. : Diario Concepcion
Tipo: Noticia general

Pag.: 13
Cm2: 831,8

VPE: $999.800

Tiraje:
Lectoria:
Favorabilidad:

Titulo: Pese ala nueva era digital: locales de fotocopias e impresiones perduran en el centro penquista

Respecto a la demanda, Ruiz
apunt6 a que se mantiene igual
que cualquier negocio dentro de la
ciudad, es decir, sube y baja, lo que
depende de la época del ano: “Ge-
neralmente en verano baja la de-
manda, pero desde marzo en ade-
lante, con el tema de los colegios y
universidades, se vuelve a activar”.

Sobre los precios de los servi-
cios, el representante legal de Pixel
Impresiones cont6 que “en general
si ha aumentado el valor de las fo-
tocopias, pero el valor es minimo”™.
Esto se debe a que, a pesar de subir
el costo de los insumos, ellos de-
ben competir dentro del mercado
y lograr que los clientes prefieran
su tienda.

La evolucion dentro del rubro

En cuanto a los cambios que se
han implementado dentro de su
negocio, Carmen Benavides ex-
plico que se ha tenido que renovar
equipos de trabajo debido a que
estos dejaron de ser sustentables:
“Las impresoras antes eran de car-
tucho, entonces se imprimian 30
hojas y luego habia que cambiarlo.
Después aparecieron las impreso-
ras de tinta continua, lo que esuna
maravilla porque solo hay que car-
garla con tinta nueva’,

Benavides se refiri6 ademas a la
implementacion de nuevos equi-
pos, como los plotters y las impre-
soras de gréficas.

“Entonces la tecnologia sola va
evolucionando, lo que hace que
nosotros los propietarios también
evolucionemos’, agregd. Asimis-
mo, ella comenté que muchas
veces son los mismos clientes
quienes le llevan ideas sobre qué
novedades incorporar dentro de
sus servicios.

Al mismo tiempo, Esteban Ruiz
relaté que “empezamos el negocio
con la impresi6n de boletas de ho-
norarios y facturas, que eran an-
tiguamente todas en papel. Des-
pués cuando se digitalizé hace
unos anos atras, nos comenzamos
adedicar a la impresion a color”.

Igualmente, hablé de que en la
actualidad las personas tienen sus
emprendimientos, lo que incenti-
va su negocio a través de la impre-
si6n de publicidad, lo que hizo que
ampliaran surubro hacialo que es
la gigantografia.

Quienes perciben el cambio
Por otro lado, Juan Sandoval,
dueno de Megagrafic, ubicado
también en Anibal Pinto #343, lo-
cal 23, coment6 que el negocio ha
cambiado a través de los anos, es-
pecialmente porque antes las per-

el

sonas no poseian computadores o
impresoras, lo que les brindaba a
ellos como comercio mucho tra-
bajo, ya que acudian a su negocio
para imprimir y fotocopiar.
“Posteriormente se abrié mas la
tecnologia, por lo que la gente im-
prime mas en sus casas. También
estd la parte ecoldgica, por lo que
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se prefirié lo digital, en lugar de
ocupar papel”, hablo Sandoval.
Pamela Leon, duena de Cyber
Net Chat, ubicado en la Plaza Per,
relaté que, a comparacién de anos
anteriores, la demanda ha bajado
debido a que las fotocopias e im-
presiones ya no son tan masivas.
Lo que se mantiene, dijo Ledn,
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es el publico universitario de ca-
rreras que requieren de material
de lectura, quienes prefieren el pa-
pel para este tipo de documentos.

Los cambios realizados
Para lograr adaptarse a los
nuevos tiempos, Juan Sandoval
percibio que las personas han que-
rido independizarse a nivel eco-
némico, por lo que han creado sus
propios negocios. Para mantener
aquello necesitan de publicidad.
“Nos dimos cuenta de que ha-
bia un nicho importante de todo
lo que es la publicidad”, afirmé el
dueno de Megagrafic. A raiz de
esto, él ofrece en la actualidad ser-
vicios de impresion de afiches.
Asimismo, adapté sus maqui-
nas para que logren cumplir con el
objetivo del negocio de la publici-
dad: “Bueno, yo he ido adquiriendo
equipos de mayor tecnologia que
me permiten hacer en acrilico, co-
sas neones, entonces todo el rubro
se fue volcando hacia ese servicio™.
Por su parte, Pamela Ledn se
refirié a que ha tenido que ofrecer
nuevos servicios dentro de su lo-
cal, como lo es vender articulos de
libreria y copia de llaves. Esto le ha

permitido que su negocio sea ren-
table durante el tiempo.
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