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la sucesion de los hechos...

-Exacto. Y para ser mas precisa, el
mismoinforme deinvestigacionhace
referencia no solamente al registro
formal, sino que también indica
que hubo consultas del director
Nelson Céceres, la comunicacion
de Maximo Pacheco, etcétera. La
denuncia ingreso formalmente al
canalinstitucional y, por su entidad
y sensibilidad, el CACE asumi6 un
rol activo en su seguimiento y su-
pervision. Aqui lainstitucionalidad
se puso a prueba: una denuncia de
esta naturaleza no podia quedar en
el bolsillo de nadie, nidepender de
una decisién informal o individual.
Tenia que quedar radicada insti-
tucionalmente, con trazabilidad,
independencia y garantias de que
se llegaria hasta el final.

Ademas, se trataba de hechos
que podian involucrar procesos bajo
responsabilidad de laadministracion,
por lo que era especialmente im-
portante resguardar lainvestigacion
de cualquier interferencia, cuidar
el debido proceso y permitir que
auditoria interna pudiera hacer su
trabajo con profundidad.

Eso es precisamente lo que es-
peramos de una empresa como
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El directorio hace seguimiento de los
principales indicadores de la Corporacion,
pero no gestiona ni valida cada proceso

operacional o de registro. Lo relevante es que, una vez
ingresada la denuncia al canal institucional, el CACE
impulsé una investigacion profunda y el directorio adopto
medidas sobre la base de sus resultados”

Codelco: que frente a una denuncia
relevante no se improvise, sino
que se activen los mecanismos
de gobierno corporativo, control y
supervision.

-¢Lo relevante de la denuncia
entonces es porque comprometia
ala administracion?

- Esto fue grave, pero no fue en-
cubierto ni minimizado. Lo respon-
sable no eraesconder el problema;
erainvestigarlo a fondo, corregirio
y fortalecer los controles. Eso es
exactamente lo que hizo Codelco.

-Y en ese comité donde se toma
la decision de la auditoria, ;cual
fue el planteamiento de Maximo
Pacheco? Porque lo que ha tras-
cendido es que él sefnald que no
era necesaria una auditoria porque
ya se habia explicado las razones
del incr o tan rel e de
la produccion de diciembre ;Eso
es efectivo o no?

-Alo que yo me puedo referir es
que la decision que se tomo en ese
momento era seguir adelante con
la auditoria.

-0 sea, ;no me puede confirmar
nidesestimar si esa fue la posicion
de Maximo Pacheco?

-Lo que pasa es que no es rele-

vante. Lo relevante en este caso es
la decision que se toma.

-En el informe de la auditoria
finalmente hay un solo ejecuti-
vo, que es César Marquez, quien
recibe la mayor sancion, que es
la expulsion de la compaiiia. ;Por
queé solo un ejecutivo, de segunda
linea, fue expulsado?

-Nos encontramos ante una
desviacion que es muy importante
respecto a normas internas y por
eso se actud, a mi juicio, con fir-
meza. Pero también esimportante
distinguir que esto no da cuenta de
que exista una falla generalizada,
y aqui se logro identificar quiénes
eran los responsables concretos,
aislarlos. Esto no es que sea una
practica generalizada en Codelco,
sino que algunos ejecutivos que en
base alainterpretacion erronea de
lanormativa adoptan decisiones que
se escapaban de sus atribuciones.

La investigacién concluy6 que
erauna desviacion relevante. O sea,
sacar un ejecutivo de alto nivel es
una sancion también que da cuenta
de lorelevante que es esa desviacion
Y, por eso, se actuo con firmeza.

-Se habla en el comunicado de

hay otra que yaestaba fueradela
corporaciony otros seis recibieron
amonestaciones. ;La persona
que esta fuera de la organizacion,
Mauricio Barraza, es la otra per-
sona que junto a Marquez tienen
la mayor responsabilidad en este
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Galleguillos, que aparece
en el informe preliminar como un
actor clave en este intercambio
epistolar con Marquez, no fue
desvinculado?, ;la investigacion
aclaré que su participacion no fue
directa en la toma de decision de

abultamiento de la produccion?
-Claro, en el curso de lainvestiga-
cién uno no puede aplicar sanciones
apersonasque yanoson partedela
de la compania. También es impor-
tante entender que la aplicacion de
estainvestigacion es del ambito de
lagestion administrativay node una
investigacion penal, y es por eso que
en el mismo comunicado también
se informé que los antecedentes
iban a ser remitidos al Ministerio
Publico, que se iba a formular una
denuncia. Te puedo contar que este
jueves alas17:15 de la tarde ya fue-
ron remitidos los antecedentes al
Ministerio Publico, porque nuestras
atribuciones no abarcan esas otras
aristas y para que no existan dudas
para la opinion publica. Se hace la
denuncia para que en el marcoyade
otras herramientas, con otra dptica,
hagan lo que estimen conveniente.
-¢Por qué el gerente general de

ocho per: , una se despid

la Division de Chug , René

I EL ROL DEL ACCIONISTAY EL GOBIERNO CORPORATIVO

aur esta produccion?

-Las ocho personas que fueron
de alguna manera sancionadas, lo
fueron en funcion de la gravedad
que se identifico, dentro de los
procedimientos que la propia cor-
poracion se ha dotado.

Entérminos generales, el Direc-
torio instruyo ayer (miércoles 20)
a la Administracion de adoptar las
medidas que correspondan para
ir cerrando esas brechas que se
identificaron en la investigacion.
Brechas normativas, sobre todo,
porgue a veces no es que haya au-
sencia de normas, a veces las fallas
se producen por la interpretacion
erronea, por ejemplo, de dos normas
que podrian entrar en conflicto.

-Marguez, cuando hace sus des-
cargos, dice que él no actud fuera
del marco legal y que si se llego al
limite fue por una presion que tenia
de aumentar la produccion y que
buscé alternativas.

~El ministro de Economia, Daniel Mas, ha in-
dicado que la nueva administracién deberia
pedir una auditoria externa. ;Coinciden con
ese planteamiento?

-Creo que hay que ser muy respetuosos de la
institucionalidad que nos hemos dado inter-

f y que también la ley le ha asignadt
Codelco. Esto no fue un proceso improvisado ni
una reaccién comunicacional, no es que cuando
el informe preliminar apareci6 en los medios re-
cién reaccionamos. Esto da cuenta de que esun
proceso que responde ante estas desviaciones y
corrige las normas que hay que corregir.

-Pero habra una presién para que se haga
una auditoria externa.

-Codelco siempre esta sometido a procesos
de mejora y yo frente a eso, lo que te podria
decir es que Codelco remitio los anteceden-
tes al Ministerio Piblico.

-El gobierno ha dicho que quiere ser un
accionista mucho mas presente en las em-
presas plblicas y lo ha dejado demostrado
en su actuacion en las juntas de accionistas,
No temen que se vuelva a antes de 2010,
cuando el accionista estaba metido en la
gestién de la compaiia comprometiendo la
ind denci i porativo de

a

del

Codelco?

-La Ley 20.392, que es la ley que modifico el
gobierno corporativo de Codelco, generd un
cambio bien radical desde lo que traiamos
hasta el afio 2010, donde todo el directorio era
T d do habia bios de adminis-
tracion. Y esa es la ley que tenemos hoy y que

mirada exitista de lo que fueron estos cuatro
aiios de Codelco. De hecho, el ministro jorge
Quiroz les pregunto al directorio, si te com-
partian esta mirada de Maximo Pacheco y si
no habia alg(n cuestionamiento. ;Qué pasé en
Codelco durante estos afios? Usted lleva solo
un afio en el directorio, pero es tan fuerte la

se exigio a nuestro pais para poder ing

ala OCDE, por lo tanto, cumple los mas altos
estandares int les sobre la i
-Pero para cualquier cambio relevante el
gobierno, que tendra a 3 representantes

en el directorio, necesitaria dos votos mas
para plantear cosas, como por ejemplo una
auditoria externa.

- Aver, los directorios no funcionan asi. En el
fondo, los directorios tienen el deber fiducia-
rio, donde la responsabilidad primera es de

la organizacién. Entonces normalmente las
decisiones son unanimes porque cuando hay
buenos argumentos es la propia institucio-
nalidad que tiene la empresa la que toma las
decisiones en beneficio de la organizacion.
Eso es relevante, participacion en el proceso,
lealtad en el resultado.

-En la Gltima junta de accionistas los ministros
representantes del accionista criticaron la

p cia de Pacheco en las definiciones?
-Yo lo que te puedo mencionar es que estoy
autorizada para hablar de este caso y no

de otras aristas. Porque también, como las
decisiones se toman de manera colegiada en
el directorio, acordamos que era yo la auto-
rizada, porque normalmente los directores
no hablamos. Y eso también habla muy bien
del gobierna corporativo de Codelco, donde
Somos dec iar las d

que van en beneficio de la corporacion y que
no responden a intereses particulares.
~¢Qué viene ahora para Codelco? ;Como se
levanta la compaiiia y recupera la credibili-
dad? ;Y que el rol van a tener los directores
independientes en construir esto?

-Voy a ser reiterativa, agui de nuevo, no he-
mos estado improvisando dentro de las reglas
que nosotros nos hemos dado, estamos en
permanente actualizacion y en permanen-

te mejora. Evidentemente una de las cosas
que se concluye es que hay una norma o hay
normas que merecen ser clarificadas y eso es
permanente. Si esto fuera una taza de leche,
significaria que no estamos haciendo lo que
tenemos que hacer porque el mundo avanza,
la corporaci6n avanza. Hoy dia tenemos un
contexto que es muy distinto al contexto que
existia el afio 2020, por decir algo, donde el
precio del cobre, por ejemplo, estaba muy por
debajo de lo que tenemos hoy dia, entonces
hay decisiones que ir ajustando dentro de la
compania en base a este contexto. Hoy dia

el cobre, como otros minerales, son consi-
derados como los minerales de la esperanza,
lo que le pone una carga de responsabilidad
mucho mayor a que Codelco siga haciendo
las cosas bien como las ha hecho hasta ahora.
Estamos muy orgullosos de lo que es Codelco.
-¢Habra tolerancia cero?

-Por supuesto. Este caso esta mas arriba
porque llego a la opinion publica, pero asi
como esta investigacion hay otras multiples
que llevan aparejadas también sanciones.
Son formas que tiene la organizacién para ir
enderezando y dando los lineamientos que
nos interesa, que es hacer lo correcto. =1
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-A mi la verdad no me gustaria
referirme al detalle tan concreto
de la normativa, porque aqui tam-
bién hay una cuestion de proteger
la honra de las personas y esto es
una investigacion administrativa.
Nosotros no somos el Ministerio
Publico y de alguna forma también
necesitamos resguardar la dignidad
alas personas.

-Pero al serla iinica personaala
que se despide suhonrayaquedaen
entredicho y su dignidad danada...

~Pero ojo, que no solamente la
desvinculacién es una sancién
grave, las amonestaciones también
pueden llevar después a conse-
cuencias graves. Cuando hay una
acumulacion de ellas es como una
tarjeta amarilla.

-En qué consiste una amones-
tacion, para que la gente entienda
que no son clases de ética...

-Puesno. Estovaalacarpetadela
hoja de vida de cadauno. Esta tarjeta
amarilla limita las posibilidades de
desarrollo de carrera y suspende o
restringe sus ascensos y movilidad
dentro de la empresa

-Estas seis personas que siguen
en Codelco, ;recibieron la amo-
nestacién mayor?

-Las medidas adoptadas res-
pecto de cada persona dependen
de la naturaleza de la desviacion
identificada, del rol que cumplia,
de sus atribuciones y del grado
de participacion que establecio la
investigacion. Es muy importante
distinguir planos: el CACE y los
auditores internos no investigan
delitos ni califican penalmente
los hechos. Sobre esa base se
determinaron responsabilidades
internas. Si de esos antecedentes
pueden desprenderse hechos que
eventualmente revistan caracter
de delito, corresponde ponerlosen
conocimiento del Ministerio Publico,
que es el 6rgano competente para
investigar penalmente. Por eso se
resolvid enviar los antecedentes.

-Por las otras 6.875 toneladas
extras en Ministro Hales, ;también
haypersonas sancionadas que estan
en esta lista de los seis que siguen
en Codelco y fueron amonestadas?

- Asies.

-:Son ejecutivos de primera
linea?

-Mas que mirar si eran o no de
primera linea, lo relevante es que
son jefaturas con responsabilida-
desdirectas y deberes funcionales
asociados al proceso investigado.
La auditoria no sanciona por cargo o
visibilidad publica, sino por respon-
sabilidad concreta, atribuciones y
antecedentes establecidos.

-Cuando senala que no inves-
tigaban delitos, ;significa que en
esta investigacion no tenia como
objetivo determinar la motivacion
de estas personas de paraaumentar
la prod artificial ?

-Nosotros investigamos las des-
viaciones que se dan en relacién a
la normativa que tiene Codelco.
Distinto es calificar penalmente

una intencion o establecer si hubo
dolo, fraude u otro delito. Esa deter-
minacién corresponde al Ministerio
Publico y a los tribunales. Por eso,
cuando el directorio estima que los
antecedentes pueden requerir una
revision penal, los pone a disposicion
de la autoridad competente.

-Entonces la motivacion la ten-
dra que determinar el Ministerio
Publico.

- Asies.

-¢Laauditoria solo revis6 20257,
porque en el afno 2024 expertos
levantaron el punto de que la pro-
duccién también se habia disparado
en diciembre.

-Abarco un periodo mas amplio
que el 2025 y no se detectaron
falencias.

-Usted sefialé que se inicia una
investigacion porque comprometia
ala administracion, en todo esto,
£qué responsabilidad le cabe al
presidente ejecutivo, Rubén Alva-
rado, de no haberse dado cuenta
que aqui podria haber existido un
indicio de aumento artificial de la
produccion?

-Loimportante eslainstituciona-
lidad de la cual se dota la corporacion
y en este caso todos los mecanismos
funcionaron y esto es parte de la
administracion también. Las institu-
ciones se miden cuando enfrentan
problemas. Aqui la gobernanza de
Codelco actud, tomé decisiones y
protegio el interés de Chile.

~¢Tienen claro cuales podrian ser
los delitos que se podrian configurar
en este caso?

-Esa calificacion corresponde
al Ministerio Pablico y eventual-
mente a los tribunales. A nosotros
solamente nos corresponde poner
los antecedentes a disposicion de
la autoridad competente.

-Cuando se envian los antece-
dentes al ministerio piblico se hace

Este caso esta mas arriba

porque llego a la opinién

publica, pero asi como esta investigacion
hay otras miltiples que llevan aparejadas

también sanciones”

bajo alguna observacion?

-Se envia el informe de auditoria
con todos los antecedentes y unes-
crito donde se hace el traslado para
que el Ministerio Publico investigue
en caso de estimarlo pertinente,
porque esto es una denuncia, no
es que estemos aseverando nada.

Actuacion de Codelco

bustos, trazabilidad y una capacidad
institucional de respuesta que yo
creo que en este caso, como en los
otros casos, ha demostrado poder
actuar rapidamente y corregir. Yo
creo que se hace dificil hacer esa
comparacion con una empresa que
no tiene el contexto de Codelco,
porque no seria justo.

-Pero precisamente al ser una

-Codelco ya tiene en de
un aiio dos investigaciones en el
Ministerio Publico: por el accidente
en El Teniente y ahora por este
tema. Una empresa privada con
esto habria hecho cambios rele-
vantes. La colusion del papel tissue
implicé en CMPC, por ejemplo, la
salida de ejecutivos y cambios en
el directorio. Como experta en
estas materias, ;por qué en las
empresas publicas no pasa esto?
Dala sensacion que el hilo se cortd
por lo mas delgado.

-No sé si estoy de acuerdo con
esa afirmacion. Codelco tiene una
estructura de control que es espe-
cialmente exigente, porque combina
lo que esla complejidad de una gran
empresa minera con la responsa-
bilidad publica de administrar un
activo que es estratégico para el
pais. Entonces yo creo que estonoes
comparable a una empresa privada.
Yodiriaque Codelco mas bien opera
bajo una exigencia distinta. Al ser
una empresa estatal estratégica,
esta siempre sometida a un nivel
de exposicion y escrutinio y de
rendicion de cuentas mucho mas
amplio. Y eso exige controles ro-

p p , entonces tienen
que sermucho mas contundente en
sus resoluciones y sus controles...

-Y yo creo que es mucho mas
contundente.

-Lo pregunto porque en una
empresa privada, este tipo de
hechos, general te, genera
un terremoto mucho mas grande.
éDala que en Codel
se mueven algunas piezas, pero
sigue funcionando la corporacion
sincambios relevantes hacia arriba
de la administracion?

-No comparto que la profundidad
de una reaccion se mide solo por
movimientos visibles en la primera
linea. La gobernanza responsable
exige distinguir responsabilidades
segun hechos, atribuciones y evi-
dencia. Aqui se adoptaron medidas
relevantes y pueden existir nuevas
consecuencias, pero tienen que
derivar de procesos serios. Lainten-
sidad de una respuesta institucional
se mide por la profundidad de las
correcciones que deja instaladas.

-¢Esto fue un terremoto para
Codelco?

- Aqui hay siete ejecutivos san-
cionados, mas uno que ya estaba

Ta

desvinculadoy eso es muy doloroso
para Codelco. Pero aqui yo creo que
lo que uno tiene que reiterar unay
otra vez es que Codelco tiene un
sistema de control que es especial-
mente exigente, porque combina
todo lo que es Codelco, que es la
complejidad de una gran empresa
minera, con la responsabilidad de
administrar un activo estratégico
del pais.

-Pero pareciera que en Codelco
el tema de los resguardos requie-
re una cirugia mayor porque las
alertas surgen en la tercera linea
de control, en el CACE, tanto este
tema de produccion como lo que
paso en El Teniente...

-Ahi hay todo un proceso y una
reaccion que ha tenido la organi-
zacion que responde también ala
gobernanza. Y aqui me gustaria
hacer una comparacion de comoera
el gobierno corporativo de Codelco
antes del 2010, antes de que se
hiciera la modificacionimportante
por la Ley 20.392 y que cumple
con los mas altos estandares de
la complejidad propia de Codelco,
donde estan representados los 20
millones de chilenos y donde se
tiene que buscar el equilibrio de
cada uno de los distintos grupos
de interés que tienen los ojos
puestos en Codelco. Por una parte
el controlador que vendria a ser el
gobierno, por otra parte, también
los 20 millones de chilenos y eso
esta ahi, contenido.

-Pero precisamente por esacom-
plejidad se podrian considerar que
se requieren ajustes mayores en
Codelco, porque en menos de un
ano murieron 6 personas en El Te-
niente y ahora esta manipulacién
delaprod Dala i0
que alo mejor hay que hacer ajustes
mucho mas grandesacomo funciona
el gobierno corporativo y esta puede
ser la oportunidad de hacerlo.

-Quiero marcar una linea ahi
porque yo no estoy autorizada para
referirme al accidente de El Teniente
en julio del afio pasado, porque hay
un praceso penal en curso. Asi que
no me gustaria referirme a eso,
pero si, en términos generales te
puedo mencionar que el gobierno
corporativo cumple los mas altos
estandares. Por lo que te sefala-
ba, aqui estan representados los
intereses de los trabajadores, estan
representados los intereses del
controlador y estan representados
los intereses de los 20 millones de
chilenos en los directores que hemos
sido elegidos por Alta Direccion
Puablica. Entonces, de las grandes
conclusiones que hay como espa-
cios de mejora, son las brechas que
tenemos que ir cerrando. Y de nuevo
vuelvo al inicio de la conversacion.
Aqui no existe ninguna organizacion
que esté exenta de desviaciones,
lo importante es como reacciona
frente a esas desviaciones y ante
cada desviacion. Codelco lo toma,
investiga, actla, corrige. Y esa es
la dindmica. EJ
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