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La conversacidn partid
con una autocritica sobre el
sisterma de buses en Punta
Arenas. “La flota comenzd
a deteriorarse, acasionando
un desgaste progresivo en la
calidad del servicio ofrecido
a los usuarios”, sintetizd el
Ministro Juan Carlos Mufioz,
guien zefiald que esto derivd en
un servicio “muy deficiente".
Este ha sido uno de los princi-
pales dolores de Ministerio de
Transportes en la region, que
comenzd con hace un poco mas
de un afio con la emergencia
climética que provocd el con-
gelamiento de los motores y
Ia falla de las micros, luego
vinieron los problemas en la
adjudicacién del contrato de
operacitn, lo gue fue caldo de
cultive para la salida del se-
remi de Trangportes, Rodrigo
Herndndez.

“La primera licitacién por
30 buses no atrajo a participan-
tes debido a las condiciones
ofrecidas. Por eso, se inicid
un proceso para comprar 10
vehiculos nuevos que permi-
tieran llegar a la ciudad con
rapidez”, explicd el ministro,
quien aterrizd el regidn para
estrenar uno de los nuevos
buses.

Mufioz se caracteriza, en
Santiago, por usar el transpor-
te piiblico, misma cosa realizd
durante su paso por Punta Are-
nas. . “Al utilizar el sistema,
se identifican oportunidades
de mejora, v los pasajeros
también advierten aspectos
que a Veces ocurren en otros
sectores o en horarios distintes
donde uno no estd presente”,
reflexiond.

Junto con inaugurar las
nuevas micros entregd diver-
s0s anuncios relacionados con
el transporte piblico y detalld
los avances en log proyectos de
electromovilidad en la regidn.

- (e qué manera la sepa-
racidn de los contratos ayudd
a mejorar la condicidn del
transporte piblico?

- "Generalmente, lo gue
hacemos en nuestra adminis-
tracidn ha sido tener un golo
contrato: un contrate con un
operador encargado de traer
los buses, una dnica unidad
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Juan Carlos Mufioz visitd la region

Segiin Ministro de Transportes, en los proximos dias por
las calles de Punta Arenas circularan mas de 55 buses

- Lallegada del Sistema de Transporte Piiblico a Natales, los nuevos buses eléctricos, los problemas del
transbordador entre la capital de la provincia de Ultima Esperanza y Yungay, y la crisis de transporte en la capital
regional fueron algunos de los tdpicos abordados por titular del Trasporte en entrevista con El Magallanes.
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Arenas,

gue permite que el sistema
funcione adecuadamente y que
es responsable del terminal, de
los buses y del financiamiento.
Es decir, una sola entidad".

“La preocupacidn que uno
podria entender es: ‘;Qué
pasa si presta un mal servicio
v se va? ;Qué ocurre con los
buses? ;De quién son? ;Se [le-
van los buses?' Eso lo hemos
resuelto de oiras maneras.
Actualmente contamos con la
figura de los bienes de afecto
de la negociacidn, que permite
que, cuando una empresa gana
una licitacidn, ciertes activos
deban permanecer en la con-
cesion aun cuando cambie el
operador"”,

“Creo que esa es la forma
mis clara y efectiva de resol-
ver el problema. Me parece
gue la manera en que se es-
tructurd aqui en Punta Arenas
no fue la mis adecuada vy, al
final, eso termind costando
caro, porgue nos quedamos
con buses en muy mal estado”.

- ¢8e planea conlinuar con
este doble contrate a largo
plazo?

-“Es algo que yo no repeti-
ria; no optaria por una figura
de doble contrato. Creo que el
Estado debe tener contacto con
una sola unidad, y esa unidad
puede contar con un proveedor
de flota al que se le pague, pero

El Ministro se sublé a la micro v vivié en carne propia la realidad del transporte pidblico en Punta
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“Se trata de una licitacién para 100 buses. Estamos
trabajando en ella y esperamos ingresarlaala
Contraloria General de la Repiblica durante el
tercer trimestre del afio, antes de que finalice
septiembre. Ojala la Contraloria pueda tomar
razén de las bases en un par de meses, para que

a fines de afio podamos publicar el concurso

el contrato siempre debe ser
con una dnica entidad”.

Buses eléctricos

- ¢En qué estado estd el
provecto de licitacidn de los
buses eléctricos?

- *Vamos avanzando. Ac-
tualmente, la oferta de trans-
porte piblico cuenta con una
flota de buses antiguos, prin-
cipalmente log que operaba
Ascendal, los cuales hemos
ido recuperando progresiva-
mente al alinear los incentivos,
Si sumamos estos 10 buses
adicionales, esperamos que
para el 21 de julio, cuando los
estudiantes regresen a clases,
haya entre 55 y 60 buses en
circulacidn, una cifra que no
se habia alcanzado en varios
afios".

“Sin embargo, sabemos que
aln no es suficiente, va que
existen zonas de la ciudad que

carecen de servicio v guere-
mos aumentar la frecuencia en
algunas rutas. Para ello, esta-
mos preparando una licitacidn
adicional para la adquisicidn
de buses eléctricos”,

“Se trata de una licitacidn
para 100 buses. Estamos tra-
bajando en ella y esperamos
ingresarla a la Contraloria
General de la Repiiblica du-
rante el tercer trimestre del
afio, antes de que finalice sep-
tiembre. Ojald la Contraloria
pueda tomar razdn de las bases
en un par de meses, para gue
a fines de afio podamos publi-
car el concurse destinado a
las empresas interesadas en
presentar ofertas”.

- ¢Qué considerard esta
licitacidn?

- “El concurso establece
que la empresa debe ger capaz
de traer los buses, operarlos y
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Segun Ministro de Tntnsportes, en los préximos dias por las calles de Punta Arenas circularan méas de 55 buses

“Es algo que yo no
repetiria; no optaria
por una figura de
doble contrato. Creo
que el Estado debe
tener contacto con
una sola unidad

ademds equipar la electroline-
ra. Lo interesante es que deben
instalarla en un terrenc gue
pertenece al Estado, lo cual
es positive porgue ese activo
es el mismo para todaslas em-
presas, Si cada una trajera su
propia electrolinera, algunas
podrian contar con terrenos
mads atractivos que otras, v al
final se elegiria no al mejor
operador, sino a quien tenga
el mejor terreno”.

- $Qué se puede observar
en esta etapa de los posibles
oferentes para este proyecio?

- “En Chile, durante los dlti-
mos dos aftos, se ha desarrolla-
do una secuencia sistemsitica
de licitaciones para servicios
de buses eléctricos en distintas
regiones del pais. Por lo tanto,
existe un ecosistema consoli-
dado de empresas interesadas
en proveer estos servicios en
diversas zonas".

Buses en Puerto Natales

La licitacidn de buses para
Puerto Natales ha sido una
demanda que ha llegado des-
de la ciudadania v el mundo
parlamentario, lo que inicid
el proceso de licitaciones va
aprobadas por Contraloria y
publicadas hace un mes.

= JCdme funcionard el
transporte piiblico para la
comuna de Natales?

- "Hace mucho tiempo que
no circulan buses por Puerto
Natales y, a través de un am-
plio proceso de participacidn
ciudadana, recibimos también
el requerimiento desde el
mundoe parlamentario de gue
en Natales se necesitaban
buses como complemento al
trabajo que realizan las lineas
de taxis colectivos (...) La li-
citacidn ya comenzd a recibir
congultas, las cuales hemos ido
respondiendo, y ahora estamos
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Segun Ministro de Tntnsportes, en los préximos dias por las calles de Punta Arenas circularan méas de 55 buses

priximos al proceso en que las
empresas interesadas presen-
tardn sus ofertas. Esperamos
que, probablemente para fin
de afio, estas empresas ya
estén prestando el servicia®.

“Estamos hablando de nue-
ve buses diézsel que operarin
tres lineas diferentes con una
frecuencia normal: un bus
cada 20 minutos. Gracias a la
aplicacién Red Regional, los
usuarios sabrdn cudnto tiempo
falta para gue pase el bus, lo
gue cambia completamente la
experiencia. La gente no ten-
dré que salir a tomar £l bus sin
saber cudndo llegard. En ese
sentido, estamos satisfechos
con lo gue estamos ofreciendo
en Natales",

Transbordador suspendido

Entre el 16 de julio y el 23
de agoesto el transbordador
entre Puerto Montt y Puerto
WNatales estd suspendido. Dicha
ruta es una de las principales
para transporte de vehiculos de
carga que cumplen la funcidn
de abastecimiento enla regidn
de Mapallanes. Como alterna-
tiva, el ministro indicd que se
habilitard un servicio adicional
entre Puerto Yungay y Puerto
Natales,

- ¢Qué medidas se consi-
deran para la suspensidn del
transbordador a Puerto Monit?

- *Todas las naves necesi-
tan, en algdin momento, hacer
carena para su mantenimien-
to. De hecho, una critica gue
se suele tener es cuando las
empresas no realizan este
procedimiento, porque cuando
lag naves fallan, los tiempos
de reparaciin no son cortos
ni inmediatos, v ademds no
siempre estdn programados
simultdneamente”.

“La empresa nos comuni-
cd gue es necesario hacer la
carena con anticipacidn, por
lo que, efectivamente, desde
mediados de julio hasta media-
dos de agosto, esa nave estard
en carena y no ofreceremos
servicio desde Puerto Montt a
Puerto Matales”.

“Lo que haremos ahora serd
ofrecer un servicio adicional
desde Puerto Yungay hasta
Natales, lo cual es especial-
mente importante para las em-
presas que deben transportar
cargas"”.

- En ese sentido, los vehi-
culos que bajen deben llegar
hasta Yungay para tomar el
servicio.

- “Efectivamente, entre
Puerto Montt y Yungay existen
servicios privados, por lo que
nosotros no podemos interve-
nir en esa ruta. Sin embargo,
durante este periodo ofrecere-
mos un servicio entre Natales
v Yungay, realizando algunos
viajez para mantener la conec-
tividad gue estard en pausa
mientras la nave Esperanza se
encuentre en mantenimiento”.
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