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Titulo: Zippedi cierra acuerdo con SMU para llevar sus robots a supermercados Unimarc
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I El robot de la startup chilena comenzara a operar
en seis locales de la cadena de supermercados en
2024 y acaba de aterrizar en Japon, el sexto pais

donde tiene presencia.

POR RENATO OLMOS

En 2017, Zippedi lanzd un robot
con inteligencia artificial (IA) capaz
de circular en forma auténoma por
un area de ventas para apoyar la
logistica, la reposicién de productos
y verificar que los precios de los ar-
ticulos estén correctos en el retail.

Hoy, la startup fundada por Luis
Vera, Ariel Schilkrut y Alvaro Soto
como spin off de la Universidad
Catoélica, opera en Chile, princi-
palmente con Sodimac, y en cinco
paises donde se ha posicionado en
el segmento de home improvement
(mejoras del hogar). Y este afio,
afio, busca ampliar su presencia
en supermercados tras cerrar un
acuerdo con SMU, matriz de Uni-
marc.

Vera, CEO de la startup, comento
que tras presentar una propuestaa
SMU y realizar un piloto de “va-
rios meses”, acordaron utilizar la
tecnologia robdtica en los locales
de esta cadena desde Antofagasta a
Coyhaique.

Comento que llevar el robot al
drea de supermercados plante6 un
desafio. Al tener que operar en lo-
cales con menos metros cuadrados
de los que usualmente trabajan: “se
hizo mas dificil financiar la tecno-
logia”. Para sortear el problema,
crearon una plataforma especifica
para este segmento, la que permite
interactuar con los proveedores
para recibir informacion o generar
tareas.

Vera sefialé que estan una
“primera etapa del acuerdo”, para

implementar la tecnologia robdtica
en seis locales en 2024. “Sidemos-
tramos con SMU que esto funciona,
creemos que podriamos dominar
el tema de supermercados, porque
ninguna otra empresa ha podido
entrar a ese segmento”, afirmé.

De Chile a Japén

Elano 2023 estuvo marcado por la
expansién de su negocio. Lograron
consolidar su operacion en Esta-
dos Unidos en la categoria de home
improvement y llegaron a Colombia
-segundo pais en Latinoamérica
después de Chile- con Sodimac, y
aterrizaron en Alemania, Australia
y, recientemente, en Japon.

Vera comento a que a fines de
2023 cerraron un acuerdo con la
principal cadena de mejoras del
hogar del mercado nipon, y hace
dos semanas comenzo a operar el
primer robot.

“Luego de cerrar el contrato con
Ariel (Schilkrut) salimos, nos subi-
mos al auto y me dijo ‘;alguna vez
en tu vida se te ocurri6 que ibamos
a exportar robots de Chile a Japon?”
Fue bien extraordinario”, dijo Vera.

También sefial6 que iniciaron
conversaciones con inversionistas
para avanzar en un joint venture con
otras compafifas japonesas para
complementar la fabricacion de sus
robots en ese pais.

Entre los inversionistas intere—-
sados habria “firmas de venture
capital de Silicon Valley” y adelant6
que el proyecto -en etapa inicial- se
podria materializar en 2025.

“En Jap6n hay dos factores clave,
su solida economia y que la pobla-
cién va decayendo, lo que traera
mds automatizacion y digitalizacién
en este tipo de trabajos”, dijo Vera.
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