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Seremi Karina Acevedo Auad:
“Los programas sociales deben
adecuarse a los territorios”

- La seremi de Desarrollo Social y Familia de
Aysén habla de las peculiaridades de su region:
enorme, dispersa, extrema, aislada, con la
menor tasa de nacimientos de Chile y la unica
que disminuyé su poblacion de acuerdo al
Censo 2024. Con alto numero de poblacion
mayor, requiere asistencia ad hoc a su realidad:
es mds grande que un pais, pero tiene los

habitantes de una comuna.

Segun datos del Censo 2024, Aysén es la
unica regiéon de Chile que disminuyd su
poblacion. Tiene casi 101 mil habitantes,
dos mil menos que en el Censo anteriot.
Ese nimero es menor a la suma de todos
los vecinos de la comuna de Lo Barnechea,
pero en una superficie similar a la de Fin-
landia y mayor a la de Suiza.

La ingeniosa Inteligencia Artificial lo
resume asi “Aysén es como un continente
escondido dentro de Chile. Posee el tama-
flo de un pafs, la poblacién de una comuna
y paisajes que parecen de otro mundo”.

Lo propone como texto para un folleto
publicitario, por eso, no dice que, ademas,
la regién de Aysén tiene una poblacién en-
vejecida, vulnerable y rural. Que no nacen
niflos, porque sélo cuenta con un hospital
patra atender partos con anestesia y com-
plejidades neonatoldgicas. La tasa de nifios
nacidos anualmente por cada mil habitan-
tes bajo de casi 28 a 9 en la region, lo que
contrasta con la tasa nacional que también
bajo, pero de 24 nifios a 11 por cada mil
habitantes.

Abundan entonces los adultos mayores
diseminados en la vastedad de un territorio
hermoso, lejano, frio y aislado, pero existe

Por Ximena Torres Cautivo

EXTRACTO

En causa Rol V-8-2025, caratulada “RUIZ" del
Primer Juzgado de Letras Civil de la ciudad
de Coyhaique, por sentencia de fecha 08 de
abril del afo 2025, se procedié a declarar la
interdiccion definitiva por causa de demencia a
don DEMETRIO RUIZ OJEDA, C. I. N° 3.916.480-
9, y se designé como su curadora definitiva a
dona SILVIA DEL CARMEN RUIZ CASTILLO, C. I
N°10.294.757-6.

Por orden del Tribunal
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s6lo un estableci-
miento de larga es-
tadfa (ELEAM) es-
tatal, que comenzé
recién a funcionar
en 2022,

Algunos de esos
mayores viven en
situacion de calle,
“arropandose” con
alcohol y desafian-
do a un clima incle-
mente. Hay conta-
bilizadas menos de

200 personas en esa condicion en Aysén,
donde se ha empezado a ver lo que antes
no se vefa: mujeres viviendo en la calle de
manera permanente.

Para hablar de esta realidad social, en-
trevistamos a Karina Acevedo Auad, la Se-
cretaria Regional Ministerial de Desarrollo
y Familia de la Region de Aysén.

Lefa, papas, mate

Por eso, cuando le preguntamos por
cuestiones especificas como los suefios de
construir un teleférico para que los habi-
tantes mayores, con problemas de movili-
dad, puedan salir de sus casas en la lejana

ARRIENDO DE GALPON

De 288 m2 con oficina y cuenta
con patio exterior, ubicado en calle
Bernardo O’Higgins N°1973 camino
a Rio Los Palos cruce calle Pangal en

Puerto Aysén.

+56 9 82065487

Caleta Tortel, al final de la Carretera Aus-
tral, nos dice “la caracteristica de Caleta
Tortel son las pasarelas y eso hace com-
plejo a las personas mayores o a las per-
sonas con discapacidad desplazarse por el
pueblo. No sé sila solucién sea un teleféri-
co. Como todo puerto, hay que imaginarse
los desplazamientos desde el mar al cerro
y ademas transversalmente... Hoy existe
disposicion de todos, incluida la alcaldesa,
para pensar en contar con un lugar de en-
cuentro que les facilite la vida a las perso-
nas mayores de Caleta Tortel, porque alla
todo escalon. Para ir de un lado al otro, se
requiere poder moverse por escaleras y pa-
sarelas. Es un disefio desafiante”.

¢Qué poblacién total tiene Caleta
Tortel? ¢Y cuantas son personas
mayores ahi?

En Aysén el gran nimero de las perso-
nas supera los 40 aflos. Caleta Tortel no tie-
ne liceo, por lo tanto los adolescentes de-
ben ir a estudiar a otras comunas. Con una
poblacién aproximada de 500 personas, la
mayor parte esta por sobre los 40 afos. El
Estado debe tomar en consideracion estas
particularidades territoriales. Somos una
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region stuper distinta a las del resto de Chi-
le, pero ademas nuestras comunas, nues-
tras localidades, tienen realidades y dindmi-
cas muy distintas entre ellas. En una misma
provincia, donde estan, por ejemplo, Cale-
ta Tortel, Cochrane y Villa O Higgins, las
dinamicas de vida y las inquietudes de sus
habitantes son diversas. Eso hay que consi-
derarlo para implementar politicas sociales.
Nosotros, desde la Seremia hemos hecho
harto hincapié en esto. Los programas so-
ciales no pueden ser pensados, disefiados y
dirigidos desde Santiago. Tienen que ajus-
tarse a los territorios para que nos permi-
tan dar una respuesta real y precisa.

Las diferencias son evidentes en cues-
tiones tan triviales, como cuando se ha-
bla de la ayuda en viveres. Si en Santiago
se entretagan cajas con fideos, alimentos
enlatados, leche en polvo, alla se requiere
“mate, lefia, sacos de harina y de papas”.
Son cuestiones que tienen que ver con cos-
tumbres, clima y sobre todo distancia, por-
que la extension del territorio y la calidad
de los caminos encatecen y dificultan las
entregas.

Chile Cuida

Karina, ¢como calificarias la
situacion de los adultos mayores en
Aysén?

Es compleja, puesto que tenemos a una
buena parte de ellos en ruralidad. Perso-
nas en sectores apartados donde no lle-
gamos con todas las atenciones que nos
gustarfa darles como Estado. Somos una
regién muy joven, por tanto, toda la im-
plementacion que el Estado tiene también
es mas lenta. De hecho, recién tenemos el
primer Hstablecimiento de Larga Estadia
para Adultos Mayores (ELEAM) estatal
en la regién. Hay carencia en cuanto a la
implementacién necesatia para la demanda
de apoyo existente, en espacios donde el
Estado tiene que colaborar. Sin embargo,
el tema de las personas mayores ha entrado
con mucha fuerza con la politica nacional
de apoyo y cuidado. Chile Cuida da cuen-

ta de un pafs que se estd preparando con
politicas publicas que permiten abordar y
hacer disefio estratégico dado el envejeci-
miento de la poblacién y las proyecciones
para el 2050.

Karina sostiene que no puede volver a
pasar que en 90 afos de existencia, la re-
gién recién en 2022 haya empezado a im-
plementar un ELEAM estatal, el de Co-
yhaique. Hoy ya estd funcionando a plena
capacidad con setenta personas mayores,
hombres y mujeres. Pero existe una lista de
espera de unas cuarenta personas.

¢Me vas a decir que no habia en la
region ningun hogar de ancianos, como
se decia antafio, hasta que ustedes
inauguraron este ELEAM?

Hubo uno de una fundacion, la del pa-
dre Antonio Ronchi, que nacié gracias a un
grupo de voluntarios por ahi por 1991. Las
municipalidades tienen también pequefios
hogares que no superan las diez personas.
Lo que ha habido es una estructura que
surge de una cadena de hogates que co-
laboran desde la necesidad, pero que no
dan una cobertura sistemadtica. Este primer
ELEAM estatal, que tiene por nombre
Eliana Contreras Monje y esta ubicado en
Coyhaique, obedece a una realidad que no
solo requiere buena voluntad de privados y
las ganas de las municipalidades de dar res-
puesta a problemas sociales objetivos, sino
ala conviccién de que aqui se requiere una
mirada estratégica del Estado.

Karina refuerza que el ELEAM se lla-
ma Eliana Contreras Monje por “una tre-
menda dirigente que impulsé a un grupo
de adultos mayores y movié muchas cosas
en la region de Aysén. Diferentes clubes y
asociaciones de personas mayores partici-
paron de la votacion que le dio el nombre
al ELEAM”, explica. Hoy funciona a plena
capacidad y las 40 personas que estin en
lista de espera son pocas pata la necesidad
existente”.

Al recorrer la region es evidente que la
demanda es mayor. Me atreveria a decir
que son muchas mas las personas mayo-
res que estan viviendo solas y que desea-
rian estar acogidos en un hogar. No saben
cémo hacerlo, a quién recurrir y tampoco
les resulta facil dejar sus enseres, su peque-
fia vivienda, sus animales. Para nosotros es
un desafio llegar a ellos.

¢Cual es la estrategia para abordarlos
a todos en un territorio tan extenso,
con tanta dispersion?

Hemos establecido para ellos una co-
municacién importante a través de la po-
litica nacional Chile Cuida con la ayuda de
las municipalidades. Pero no es cosa de lle-
gar y traer a alguien de Puerto Cisnes, por
ejemplo, al ELEAM de Coyhaique, porque
lo desarraigas completamente. Por eso, hay
que planificar, no hacer todo al unisono ni
igual para todos. Aqui hablo mas de la gua-
tita y del corazén: no podemos abandonar
a las personas mayores. Ellos fueron quie-
nes llegaron aci y sufrieron las tremendas
adversidades de construir pafs en esta re-
gioén remota y aislada. Chile Cuida es para
nosotros una politica publica importanti-
sima. Ella nos permite disefiar con el go-
bierno regional una alianza estratégica para
apoyar a las personas mayores que viven
en condiciones mucho mds precarias en
esta region.

Ojala la vision y energfa de Karina Ace-
vedo contribuya a lograr que los recursos
para mantener la asistencia domiciliaria de
120 adultos mayores de la regiéon no cadu-
quen este fin de abril como se teme que su-
ceda. Que Haydee, una mujer mayor de la
localidad de Villa Ortega, siga recibiendo
las visitas regulares del equipo de atencion
del Hogar de Cristo, porque, como dijo
ella en la radio: “No es solo lo material, es
el carifio que uno siente el que se pierde si
nos cortan estas visitas”.

Ya Abrimos

Ven por tu pan casero, crujiente y delicioso.

Molde, ciabatta, baguet.

También exquisitas empanadas

Te esperamos de 8.30 a 15.00 y 16.00 a 22.00 horas

Santiago Ericksen 693-Chile Chico
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