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Noticia general

EN REGIONES DEL BIOBiO Y NUBLE:

OPERADORES MOVILES REFUERZAN MEDIDAS DE CONECTIVIDAD EN ZONAS AFECTADAS POR INCENDIOS

OPERADORES MOVILES REFUERZAN MEDIDAS DE
CONECTIVIDAD EN ZONAS AFECTADAS POR INCENDIOS

Tras los incendios forestales registrados en la zona
centro sur del pais, las compaiiias de telecomunicaciones
reforzaron sus medidas para mejorar la conectividad de
los ciudadanos afectados en las comunas azotadas por el
siniestro en las regiones de Nuble y Biobio, como Penco,
Quellén o Tomé.

Desde Entel sefialan que, luego del trabajo de sus
equipos en las comunas afectadas, han logrado recupe-
rar el 92% de la conectividad en estas zonas, segun ex-
plicé Claudio Anabalén, gerente de Asuntos Corporati-
vos y Relaciones Institucionales de la firma.

El ejecutivo indicé que en los tltimos dias desplegaron
un "Centro de Operaciones para Emergencias Movil
(COE) que entrega sefial a equipos de emergencias y au-
toridades, y pone a disposicion elementos necesarios
para mantener conectada a la ciudadania, como tarjetas
SIM y areas de carga”.

Telefonica indicé que han movilizado "carros moviles
de emergencia” en Tomé para asegurar la conectividad
de servicios criticos (Registro Civil, IPS-Chile Atiende,
Banco Estadoy otros servicios municipales). Asimismo,
en Penco reestablecieron nueve sitios de telecomuni-
caciones para mejorar la sefial mévil de las familias
afectadas.

La firma de capitales espafioles sostuvo que lograron
la “recuperacion del servicio en el Hospital de Lirquén, un
punto critico para la atencion y coordinacion en la emer-
gencia, gracias a la reconstruccion de la fibra éptica que
fue afectada por los incendios”.

Andrés Ok, COO de WOM, asegurd que en la compaiiia
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Equipos de las empresas la reposi-
cion de la infraestructura afectada por los incendios.

enviaron dos carros moéviles (antenas) para apoyar a la
red en Toméy en el Hospital de Penco-Lirquén. Ademas,
aseguro que el Comité de Emergencias de la firma sesio-
na diariamente "mientras esta activa la emergencia, y se
mantiene informado sobre la situacién de las regiones
afectadas”. También activaron el monitoreo del norte
del pais por el invierno altiplanico.

Desde Claro Chile trabajaron para entregar cobertura
de telecomunicaciones a servicios de emergencia como
Bomberos, Senapred y Conaf, a través del despliegue de
“carros mdviles que habilitan conectividad 3G, 4G y sa-
telital en sectores donde las llamas interrumpieron com-
pletamente la sefial”. Sus equipos se dedicaron alarecu-
peracion de sus redes de infraestructura, logrando un
avance del 80% de sus sitios.
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