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La convivencia escolar como reflejo de la sociedad
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| segundo reporte tri-
E mestral 2025 de la Su-
perintendencia  de
Educacion evidencia una cri-
sis que afecta el bienestar y
desarrollo de nifios y adoles-
centes. Entre enero y junio se
registraron 8.678 denuncias a
nivel nacional por maltrato fi-
sico, psicologico, discrimina-
cion y acoso en el contexto es-
colar. De estas, el 70,8% co-
rresponde a problemas de
convivencia entre estudian-
tes. Este maltrato se amplia
también, en algunos casos,
hacia adultos dentro del siste-
ma, lo que cuestiona si las co-
munidades educativas pue-
den transformar por sisolas
estarealidad.
Es fundamental reconocer
que la escuelaes un fiel espe-

La convivencia escolar como
reflejo de la sociedad

jodelo que sucede en lasocie-
dad en la que estd inserta. La
violencia, la exclusion y las de-
sigualdades presentes en el
entorno social se reproducen
dentro de las aulas. Por ejem-
plo, en Colombia, se han re-
portade incrementos simila-
resen casos de violencia esco-
lar que reflejan problematicas
sociales amplias, como la in-
fluencia de grupos armados
ilegales y la polarizacion so-
cial, lo que evidencia que esta
problematica no es exclusiva
de Chile.

Ademas, el entorno me-
diaticoy digital juega un papel
crucial: 1os mensajes violentos
que circulan con frecuencia
enredessociales, asicomoen
ciertos programas de televi-
sion, normalizan comporta-

mientos agresivos y contribu-
yenaun clima de hostilidad y
desconfianza, afectando ani-
nos, ninas y adolescentes que
replican esas conductas en el
entorno escolar,

Por ello, la solucion debe
ser integral y colectiva, inclu-
yendo a familias, autoridades,
organizaciones sociales y poli-
ticas publicas articuladas. Ex-
periencias internacionales nos
ensefan valiosas lecciones. En
Finlandia, por ejemplo, la con-
vivencia escolar se trabaja des-
de la primera infancia median-
te programas sistematicos que
promueven habilidades so-
cleemocionales, autocontrol y
empatia, combinados con po-
liticas piiblicas robustas que
garantizan acompafamiento
constante y apoyo tanto aestu-

diantes como a docentes. En
Canada, los modelos de inter-
vencion temprana y restaura-
tiva han reducido significativa-
mente los conflictos, al enfati-
zar la mediacion y el dialogo
como herramientas esencia-
les.

La evidencia senala que
abordar esta problematica so-
lo en escuelas sin considerar
el contexto limita su impacto.
Unestudio de UNICEF resalta
la necesidad de politicas pi-
blicas integradas que atiendan
condiciones socioecondmi-
cas, inclusion y discrimina-
cion desde la primera infan-
cla. En América Latina, el pro-
grama “Escuelas Abiertas™ en
México combina apoyo psico-
social y capacitacion docente,
logrando mejoras y reduccion
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de violencia.

Las iniciativas presentadas
por la superintendenta
Marggie Munoz, coma capaci-
tacion y mediacion, son nece-
sarias pero insuficientes. La
persistente alza en denuncias,
incluyendo maltrato hacia
adultos del sistema —docen-
tes, asistentes y padres— reve-
la la profundidad del proble-
ma. Casos recientes de profe-
sores agredidos fisicamente,
incluso con armas blancas, y
hostigamientos muestran el
deterioro de la autoridad y
respetoen escuelas.

Estas agresiones afectan la
gestion pedagdgica y creanun
clima de miedo e incertidum-
bre. La violencia contra do-
centes es sintoma de una cri-
sis profunda de autoridad y
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respeto que exige una res-
puesta sistémica. Sin protec-
cion ni politicas que fortalez-
can la autoridad educativa y
apoyen a los educadores, el
sistema educativo se debilita-
rainevitablemente.

¢Estamos dejando este
problema solo en manos de
las escuelas y familias, cuando
su alcance es mayor? Es fun-
damental repensar las politi-
cas de convivencia escolar
dentro de un compromiso so-
cial mas amplio, que comien-
ce desde la primera infancia y
articule a todos los actores so-
ciales, Soloasi garantizaremos
entornos donde se respeten
derechos, se valore la diversi-
dad y el didlogo sea la herra-
mienta clave para resolver di-
ferencias. %
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