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Denuncian graves fallas en la atencién médica en el Hospital de Ovalle
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Denuncian graves fallas en la atencion
médica en el Hospital de Ovalle
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v RESPUESTADESDE ELHOSPITAL DE OVALLE

Durante el pasado fin de semana, vecinos y familias afecta-
das se manifestaron frente al Hospital Provincial de Ovalle
para exigir la destitucion del director del Servicio de Salud
Coquimbo, Ernesto Jorquera, y del director del recinto,
Leopoldo Oyanedel. Los manifestantes denunciaron mdiltiples
casos de negligencia, como la presencia de profesionales no
acreditados en dreas sensibles, diagndsticos erréneos y un
aumento en los tiempos de espera para cirugias y atenciones.

Por: Valentina Echeverria O.

Ante esto, el doctor Car-
los Flores, pediatra broncopul-
monar y dirigente del Movi-
miento Salud Digna por el Li-
mari, aseguré que las fallas
detectadas ponen enriesgo la
vida de pacientes y evidencian
una administracion marcada
por irregularidades y falta de
respuesta a las denuncias.

«Hemos visto casos gra-
ves, como pacientes enviados

a sus casas con diagndsticos
equivocados y que posterior-
mente fallecieron, o la deriva-
cién de personas con patolo-
gias criticas sin la atencion
especializada necesaria».
Agregando ademas que
«las negligencias que denun-
ciamos no son errores meno-
res, son situaciones criticas
que se podrian evitar si se
pusiera la salud de las perso-
nas por encima de los intere-
ses publicos y personales».

Il RESPUESTADEL
SERVICIO DE SALUD

Consultado por estas
denuncias, el director del
Servicio de Salud Coquimbo,
Emesto Jorquera, afirmé que
existe un deber legal de revi-
sar cualquier reclamo ciuda-
dano y que existen multiples
canales formales para ello,
como la Oficina de Informa-
ciones y Reclamos (OIRS), la
Ley de Transparencia o ins-

tancias fiscalizadoras exter-
nas. «Nadie se puede resis-
tir al uso de ese derecho y,
en general, estas presenta-
ciones nos sirven para exa-
minar como estan yendo los
procesos internos».
Respecto al caso de Car-
los Flores, Jorquera sefialé que
«€l ha insistido mucho desde
que fue destituido del hospital
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Por su parte, el director del Hospital Provincial de Ovalle, Leopoldo
Oyanedel, sostuvo que en el recinto «tenemos identificados todos los
casos en que las familias quedan disconformes con su proceso de
atencion o en donde se cometen errores, y eso nos invita a trabajar dia
a dia en mejorar nuestros procesos».

Oyanedel destaco que el hospital «es una institucion acreditada
por el Ministerio de Salud por sus estandares de seguridad y calidads»,
y que cada afio realiza mas de 13 mil cirugias, 97 mil consultas médi-
cas y 60 mil atenciones de urgencia. Afiadié que «los problemas del
sistema de salud no se solucionan pidiendo la salida de autoridades,
sino estableciendo un didlogo de confianza, respeto y trabajo en bene-
ficio de los pacientes», invitando al movimiento a reunirse para buscar
soluciones conjuntas.

de Ovalle. En el dltimo proce-
so sumarial, la fiscal a cargo
propuso la destitucion, y tras
escuchar sus descargos, no se
entregaron elementos que per-
mitieran cambiar de parecer. Lo
cierto es que su nivel de recla-
mos Y el llamado a la ciudada-
nia a movilizarse coinciden con
la comunicacion de esa desti-
tucion».
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