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Ausencia

@ Cada dia, al salir de casa en Villa
Dulce, veo una vivienda destruida. En
la poblacion Valdivia, el panoramase
repite.

A mas de un ano del megaincen-
dioen la Region de Valparaiso, los ras-
tros siguen presentes. Hace unas se-
manas, junto a estudiantes de Traba-
joSocial de la Universidad Andrés Be-
llo (UNAB), recorrimos Los Almen-
dros y constatamos la desesperanza:
las personasainesperan respuestas y
un interlocutor claro.

En cada hogar se percibe un pro-
fundo desamparo emocional. Mas alla
de lo material, se ha perdido identi-
dad, memoria y dignidad. Esa herida
no hasido contenida ni reparada emo-
cionalmente por ¢l Estado.

Las respuestas han llegado tarde,
tanto en lo material como en el acom-
panamiento psicosocial. Los vecinos
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perciben fragmentacion institucional,
ausencia de liderazgo y falta de una
autoridad clara que articule acciones
concretas.

Las comisiones existen, pero no
entregan certezas. L.a burocracia se
impone, los procesos se multiplican,
pero los resultados no llegan. Esa inac-
cion alimenta la desesperanza y la
desconfianza.

Rosa Villarroel
Directora de carrera Trabajo
Social, UNAB sede Vina del Mar
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