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Frontel informa que se han registrado méas de 140 postes chocados de enero a junio de este afio
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an registrado mds de

140 postes chocados de enero a junio de este aio

Esto ha interrumpido
el servicio eléctrico a
mds de 143 mil clientes.
Desde la eléctrica
hicieron un llamado a la
precaucion.

Lorena A. Ulloa del Prado

La empresa eléctrica
Frontel hizo un llamado a
la conduccién responsa-
ble, con el objetivo de pre-
venir accidentes que in-
volucren postes chocados
durante el segundo semes-
tre del afio. La campafia
cobra especial relevancia
en el regreso a las ruti-
nas laborales y escolares,
buscando resguardar las
instalaciones eléctricas y
evitar interrupciones pro-
longadas en el suministro
para los vecinos.

Esto debido a que en el
primer semestre de este
2025, se registraron 142
accidentes con dafio a la

infraestructura eléctrica,
lo que provocé que mas
de 143 mil clientes vieran
interrumpido su suminis-
tro por un promedio de 6
a 8 horas, debido a que los
trabajos de reparacién se
extienden por mas tiempo
segun la magnitud de los
dafios.

Respecto a esta proble-
matica, el jefe de servicio al

cliente de Frontel, Nelson
Sanchez, indic6 que: “Ha-
cemos un llamado a una
conduccién atenta y res-
ponsable, especialmente
en esta segunda mitad del
afio, donde ya se registran
142 incidentes por pos-
tes chocados hasta junio.
Este tipo de accidentes no
solo interrumpe el sumi-
nistro eléctrico, sino que

también pone en riesgo la
seguridad de las personas.
Por eso, es fundamental
extremar las medidas de
precaucion al volante y re-
forzar la seguridad vial en
nuestra region”.

El ejecutivo afiadié que
la reposicién del suminis-
tro eléctrico tras un acci-
dente de este tipo no es in-
mediata, ya que los dafios a

la infraestructura pueden
ser significativos y el pro-
ceso de recuperacion pue-
de extenderse por varias
horas. “Es necesario reali-
zar maniobras para aislar
el area afectada y permi-
tir que el personal técnico
trabaje con todas las medi-
das de seguridad. A esto se
suma la logistica asociada:
traslado de materiales, cie-
rre de la calzada y coordi-
nacién con empresas de
telecomunicaciones, entre
otros procedimientos”, co-
mento.

Sanchez, recordd qué
si los clientes detectan al-
guna anormalidad en su
suministro, se mantienen
operativos -en forma per-
manente- los canales de
contacto con la comuni-
dad, como la oficina virtual
o el botén “Estoy sin luz”
en la pagina web www.
frontel.cl .

Ademas, se pueden cana-
lizar requerimientos en la
linea de atencién gratuita
800 600 802, o a través de
las redes sociales @Fron-
tel_ en Twitter y @Frontel
en Facebook.
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