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Noticia general
Servicio de Salud Talcahuano logré disminuir lista de espera quirdrgica: tercero en todo el pais

Cliuaaa

L.a Araucania Norte

y Aysén lideran la lista

Cecilia Bastias Jerez
contacto@diarioconcepcion.cl

La informacion entregada por el
Ministerio de Salud (Minsal), man-
datado por la Glosa 6 de la Ley de
Presupuesto que exige el reporte
trimestral de las lista de espera No
GES, dio cuenta de un avance en el
objetivo de reducir el niimero de
personas en esta condicion, en el
cuarto trimestre de 2025.

La Region del Biobio, mostrd
avances al respecto. El Servicio de
Salud Talcahuano (SST) logré estar
dentro de los 7 servicios a lo largo
del pais con menos de 200 dias de
espera para intervenciones quirtr-
gicas, figurando en el 3" lugar con
153 dias, después de Araucania
Norte con 128 y Aysén con 147 dias.
En esta categoria, y cercana a la
meta, se menciona en el informe al
Servicio de Salud Concepcion con
212 dias como media.

En el caso de consultas por nue-
va especialidad Concepcion logré
152 dias de espera y Talcahuano
166, como medianas de demora,
estando ambos servicios dentro
de los 14 destacados como los que
alcanzaron el objetivo de bajar de
los 200 dias. Cercano al objetivo,
también se encuentra el Servicio
de Salud Biobio con 204 dias en
mediana de espera.

En tanto, a nivel nacional la me-

CON 153 DIAS

Servicio de Salud
Talcahuano logro disminuir
lista de espera quirurgica:

tercero en todo el pais

El informe del Ministerio de Salud, del cuarto trimestre de
2025, dio cuenta de una significativa baja en los tiempos de
demora tanto para intervenciones como para consultas de

especialidad.

diana de espera para consultas
nuevas fue de 226 dias, con una
baja de 38 dias en el tiltimo semes-
tre, mientras que en cirugias se si-
tud en 251 dias, disminuyendo 46
dias. Durante 2025 ingresaron 3.4
millones de nuevos casos ala lista

No GES y se gestiono el egreso de
mas de 2,7 millones de personas.

Talcahuano

La Subdirectora de Gestion
Asistencial del SST, Paulina Bes-
ser, destaco otro resultado impor-
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tante, es que en el tramo de la lista
de espera quirtrgica mas antigua,
el servicio logré el primer lugar a
nivel nacional en cumplimiento,
alcanzando un 96,9% de disminu-
cion de pacientes que han espera-
do por mas tiempo.

Dentro de las especialidades que
presentaron una mayor reduccion
delas listas en intervenciones, esta
Urologia y Nefrologia en 42,2%;
Traumatologia en 33,3%; Otorri-
nolaringologia en 24,2%; Plastica y
Reparadora en 23,0%.

Dentro de las estrategias que se
adoptaron en este servicio de sa-
lud, estuvo la optimizacion de re-
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cursos, como por ejemplo el cam-
bio de mapa de derivacion, donde
la subespecialidad de Columna
fue derivada al Hospital Penco
Lirquén, para concentrar en el
Hospital Las Higueras los casos
de mayor complejidad.

“En relacién con la mediana de
lista de espera en consultas con
corte a diciembre del 2025, nuestro
Servicio de Salud logré disminuir a
170 dias”, establecié Besser. La re-
duccion de listas de espera en con-
sultas, se concentrd en las siguien-
tes especialidades: Dermatologia
31,1%:; Otorrinolaringologia 27,9%;
Oftalmologia 16,1%; Urologia 15%y
Cirugfa general 11,5%.

En el mismo sentido, Talcahua-
no ejecutd la implementacion de
la estrategia Recursos Extraor-
dinarios para Lista de Espera
(RELE), en atencion a las especia-
lidades con mayor volumen de lis-

ta de espera de consulta nueva de
espacialidad.

Se estableci6 el aumento de la
disponibilidad farmacologica en
Atencién Primaria en Salud, con
el objetivo de realizar contra-refe-
rencias hacia la Atencion Primaria
para dar continuidad de trata-
miento y atencién para la especia-
lidad de otorrinolaringologia.

Se implement6 el recurso de
contactabilidad plataforma
CERO para facilitar la gestion de
la lista de espera y contacto con
los usuarios, entre otras medidas.
“Estas articuladas,
han permitido mejorar la capa-

estrategias
cidad resolutiva, disminuir los
tiempos de espera y avanzar sos-
tenidamente en la reduccion de
las listas de espera”, afirma la Sub-
directora de Gestion Asistencial

del Servicio de Salud Talcahuano.

“Las especialidades con mayor
demanda en nuestro Servicio son:
Urologia y Nefrologia, le siguen
Traumatologia, y Otorrinolaringo-
logia”, detallaron desde el Servicio

de Salud Talcahuano, lo que coin-
cide con la mayor disminucién que
se pudo alcanzar desde sus esta-
blecimientos de alta resolutividad.

Concepcion

Desde la Direccion del Servi-
cio de Salud Concepcion (SSC),
establecieron que las estrategias
implementadas por los estable-
cimientos de la red permitieron
cumplir la meta de reducir la me-
diana de espera a menos de 200
dias en el total de la Lista de Espe-
ra No GES a nivel nacional.

La disminucion en este servicio,
en las consultas nuevas de especia-
lidad médicas y odontolégicas, al
corte de diciembre de 2025 se logro
con una mediana de espera de 152
dias. Al comparar las medianas de
los 29 servicios de salud del pais, el
Servicio de Salud Concepcion, con
este resultado, se ubica en el sexto
lugar a nivel nacional.

“Lo anterior se traduce en una

disminucion de los dias de espe-
ra para acceder a una prestacion
No GES, al comparar los cortes de
diciembre de 2024 y diciembre de
2025. En dicho periodo, se logro
reducir la mediana de espera en
43 dias para Consulta Nueva de
Médica (CNEM),
en 33 dias para Consulta Nueva
de Especialidad Odontolégica
(CNEO)y en 61 dias para Interven-
cion Quirtrgica (1Q)”, indicaron a
través de un comunicado.

El trabajo coordinado y los
esfuerzos desplegados por los

Especialidad

distintos equipos clinicos y ad-
ministrativos permitieron, segtin
indicaron desde SSC, recuperar y
fortalecer la capacidad de produc-
cién que se vio afectada durante
la pandemia. “De esta manera,
durante los tltimos tres anos el
Servicio de Salud Concepcion ha
alcanzado metas de cumplimien-
to cercanas al 100% en Consulta
Nueva de Especialidad Médica y
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en Consulta Nueva de Especiali-
dad Odontolégica”, senalaron.

Sobre las especialidades con
mayor demanda o con mds casos
en espera en el SSC, al corte de di-
ciembre de 2025, corresponden a
Oftalmologia, Otorrinolaringolo-
gia, Traumatologia y Ortopedia,
en CNE Médica. Y Rehabilitacién
Oral (Protesis Removible), Orto-
donciay Ortopedia Dento Maxilo
Facial, y Cirugia y Traumatolo-
gia Buco Méxilo Facial, en CNE
Odontoldgica.

“Las intervenciones quirirgicas
que demandaron un mayor es-
fuerzo para su disminucion, des-
tacan Traumatologia, debido al
alto volumen de casos, y Neuroci-
rugia, dada la complejidad de las

intervenciones y el requerimiento
de cama critica en el postoperato-
rio”, detallaron desde SSC.
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