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Aeropuerto de Santiago

e Hacealgunos diasfuimostestigos de la
denuncia del presidente de la Multigre-
mial Nacional de Emprendedores, Juan
PabloSwett, respectoal excesivo tipo de
cambio cobrado por Grupo Global Ex-
change en el aeropuerto de Santiago. Es-
te caso refleja con claridad como ciertas
entidades se aprovechan de la falta de
competencia ytransparencia para impo-
ner cobros desproporcionados.

Estas prdcticas no solo afectan a
quienes visitan nuestro pais por distin-
tos motivos sino que también a los ciw-
dadanos chilenos. Resulta inaceptable -
aquiy en cualquier parte- cobrar 640 pe-
sas chilenos por dolar, como lo eviden-
cio el testimonio de una ciudadana chi-
na victima de este abuso. Hoy, graciasa
la tecnologia, el uso del efectivo noes el
principal método de pago. Existen alter-

nativas digitales que entregan la opcion
de pagar en el extranjero y que debitan
de la moneda local del pais que visitas,
ahorrando costos en comisiones o tasas
de tipo de cambio.

Ante lafaltade regulacion, es urgen-
te que este tema se transforme en una
preccupacion paralasautondades. Pro-
mover nuevas opcioneses clave paraevi-
tar este tipo de abusos: hoy, las fintech
estan revolucionando el mundo finan-
ciero, ofreciendo soluciones pensadas
para beneficiar a las personas y cuidar
sus bolsillos.
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