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0: Hospital presenta protocolo de atencién inclusiva para personas en el espectro autista
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ACTUALMENTE EL HOSPITAL SE ENCUENTRA EN LA ETAPA DE DIFUSION DEL PROTOCOLO ENTRE SUS FUNCIONARIOS Y FUNCIONARIAS.

Hospital presenta protocolo de atencion

Iniciativa busca prevenir desregulaciones
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inclusiva para personas en el espectro autista
T

emocionales y conductuales mediante
apoyos adecuados y oportunos.
f:g;fgg" cuacione_s enel f'ambiente.
apoyos diferenciados en el
ingreso, en salas de espera
on el objetivo de yduranteprocesos de hos-

c avanzar hacia una
atencion de salud
mas inclusiva y accesible,
el Hospital Regional de
Arica realizé la presenta-
cién formal de su Protoco-
lo de Atencién Inclusiva
para Personas en el Espec-
tro Autista, iniciativa que
busca prevenir desregula-
ciones emocionales y con-
ductuales mediante la en-
trega de apoyos adecuados
y oportunos, garantizando
asf el principio de accesibi-
lidad universal.

La presentacién estuvo
a cargo de Melany Mar-
quez, fonoaudi6loga refe-
rente de la Ley del Trastor-
nodel espectro Autista del
establecimiento, quien ex-
plicé que este protocolo
contempla una serie de
medidas concretas, entre
ellas la implementacion
de cajas sensoriales, ade-

pitalizacién, como el uso
de biombos separadores,
espacios de calma y reduc-
cién de estimulos senso-
riales.

Actualmente, el hospi-
tal se encuentra en la eta-
pa de difusion del protoco-
lo entre sus funcionarias y
funcionarios.

COMO INSCRIBIRSE

Por otro lado, a través del
cadigo QR, disponibles en
las redes sociales del esta-
blecimiento, las familias y
personas usuarias pueden
inscribirse para acceder a
un lanyard de identifica-
cion.

Esta credencial permite al
personal de salud recono-
cer de forma rdpiday res-
petuosa a quienes requie-
ren apoyos especificos, asi
como identificar el tipo de
apoyo necesario, tales co-
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USUARIOS PUEDEN YA INSCRIBIRSE

mo sensibilidad a los rui-
dos, dificultad para tolerar
aglomeraciones, necesi-
dad de espacios de espera
diferenciados o adecuacio-
nes ambientales, entre
otros.

Asimismo, el lanyard
permite conocer el modo
de comunicacién prefe-
rente de las personas usua-
rias, orientando al equipo
de salud en el uso de apo-
yos comunicativos adecua-

dos, como comunicadores,
mayor uso de gestos o un
lenguaje claro, breve y cal-
mado.

El propésito central del
uso del lanyard es evitar
que las familias deban dar
explicaciones constantes
frente a desregulaciones o
conductas propias de la
condicién de sus hijos e hi-
jas. De esta manera, el per-
sonal de salud puede oftre-
cer apoyo de forma proac-

¢QUE ES UN LANYARD?

Ellanyard es una herramienta de apoyo voluntaria que
informa al equipo de salud que la persona puede necesitar
mas tiempo, menos estimulos y una comunicacionclaray
calmada, facilitando asi una atencién acorde a sus necesi-
dades individuales, en concordancia con el Protocolo de
Atencién Inclusiva para Personas enel Espectro Autista del
hospital. Su uso no es obligatorio, no constituye un diag-
nostico y nadie puede exigirlo. Puede utilizarse (inicamen-
te cuando la persona o su familia lo estimen necesario, y el
equipo de salud procurara, dentrode lo posible, reducir los
tiempos de esperay apoyarlas necesidades particulares de

cada usuaria o usuario.

tiva, sin necesidad de reali-
zar preguntas, ya que el
lanyard, que puede ser
portado por el usuario o
por el adulto responsable,
entrega la informacién ne-
cesaria para actuar, por
ejemplo, ofreciendo una
caja sensorial, atencién
preferente o un espacio
mas adecuado.

En una primera etapa,
se entregaron cerca de 100
lanyards, dirigidos a usua-
rios que actualmente se
encuentran en atencién
con el drea de fonoaudiolo-
gia del hospital, cifra que
responde a los datos dispo-
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nibles hasta ahora. No obs-
tante, se estima que exis-
ten al menos 400 personas
vinculadas a estos regis-
tros, y muchas mas fuera
de ellos.

Por esta razon, se habi-
lit6 el c6digo QR, conel fin
de que la comunidad pue-
da escanearlo, informarse,
difundirlo y completar el
formulario de inscripcién,
permitiendo que la infor-
macién llegue directa-
mente al equipo responsa-
bley que, en el corto plazo,
se pueda entregar el
lanyard a la mayor canti-
dad de poblacién posible, &
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