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Sernac y SEC fiscalizan la venta de
termoventlladores y estufas

Coyhaique-. Ante la llegada
de las bajas temperaturas y el au-
mento de las ventas de los dispo-
sitivos para calefaccionar el hogar,
la Superintendencia de Electri-
cidad y Combustibles (SEC) y el
Servicio Nacional del Consumi-
dor (Sernac) iniciaron un proceso
de fiscalizacion a lo largo del pais
para verificar si el comercio esta
cumpliendo con la Ley.

Se trata de una multitarea reali-
zada por profesionales de la SEC
y el Sernac, la cual abarcard el
comercio de la regién de Aysén,
enfocindose principalmente en
equipos termoventiladores y es-
tufas.

Al respecto, el director regio-
nal de la SEC, Hugo Ardiles, in-
dicé que “la importancia de este
tipo de fiscalizaciones es verificar
que la ciudadania adquiera pro-
ductos que han pasado por un
protocolo de pruebas que garan-
tiza su seguridad en el uso, evi-

X

tando de esta manera riesgos que
podrian acarrear consecuencias a
veces muy graves para las personas
o sus bienes”.

Por su parte, la directora regio-
nal del Sernac, Sandra Espinoza,
explico que esta accion de fiscaliza-
cién tiene como objetivo verificar

que el comercio cumpla ade-
cuadamente con la normativa,
pues la compra de estos apa-
ratos es muy relevante para el
bienestar de las familias durante
el perfodo invernal.

“La calefaccién tan nece-
saria en época invernal, sobre

todo en nuestra region, puede resul-
tar un problema para las familias si
el comercio no cumple con las exi-
gencias de seguridad, pero ademas
puede implicar otras consecuencias,
como, por ejemplo, el incurrir en ele-
vados gastos si en vez de comprar un
aparato que se ajuste a sus necesida-
des, terminan adquiriendo otro que
resulte mas caro, tanto en el precio
como en su funcionamiento”, indicd
la autoridad.
Alcances de la fiscalizacion

La fiscalizacién de la SEC se en-
focard en verificar que los aparatos
cuentan con el “Sello SEC”, lo cual
implica que cumplen con la norma-
tiva vigente y, en consecuencia, no
revisten riesgos para su seguridad.

Este sello estd compuesto de un
codigo QR que puede ser escaneado
con un teléfono celular (smartphone)
y de un cédigo numérico que puede
ser consultado en la pagina web de
dicho organismo._
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