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Cartas: Viernes Santo Sefior Director: La discusion en torno al funcionamiento del comercio durante Viernes Santo no debiera
agotarse a una pregunta sobre apertura, cierre o ventas. En Chile, aunque sea feriado, personas de diversas industrias como
mineria, salud o turismo, igual tienen qu~ **~-~i~~

Viernes Santo
Senor Director:

La discusion en torno al funcio-
namiento del comercio durante
Viernes Santo no debiera agotarse
a una pregunta sobre apertura,
cierre o ventas. En Chile, aunque
sea feriado, personas de diversas
industrias como mineria, salud o
turismo, igual tienen que trabajar.
El punto de fondo es mas profundo:
qué lugar se le reconoce, dentro
de la vida laboral, a la dimension
espiritual de las personas.

Viernes Santo es un dia central
en la vivencia de |la fe cristiana.
Tiene unsentido religioso, familiar
y comunitario que forma parte de su
vida masintima. Cuando esta con-
versacion se mira iinicamente desde
la operacién o la productividad, se
deja fuera una dimensién esencial
de la experiencia humana.

Si una organizacion quiere
realmente poner a la persona en
el centro, no puede limitar su pre-
ocupacién al sueldo, la operacién
o la productividad. También le
corresponde resguardar las condi-
ciones para que sus trabajadores
puedan vivir de manera coherente
con sus convicciones.

Dirigir personas también exige
reconocersu integridad. Escuchar
a los trabajadores antes de tomar
decisiones en fechas de especial
sentido religioso, ofrecer flexibi-
lidad cuando sea posible y evitar
perjuicios, no debiera verse como
una concesion excepcional, sino
como parte de una cultura laboral
mas humana.

Preocuparse por la dimensidn
espiritual no es salirse del rol
de la empresa, sino comprender
mejor el alcance real de su res-
ponsabilidad.

Enrique Cruz
Presidente USEC
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