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Asociacion de Hoteles y Servicios Turisticos de Torres del Paine

HYST cuestiona cifras de CONAF y
asegura que visitas a Torres del Paine
superaron las 415 mil en 2025

@ El gremio turistico alerto sobre una distorsion en las métricas de CONAF durante los meses de noviembre y diciembre,

que situa los ingresos en 366.642 personas. Sin embargo, basandose en la ocupacion hotelera y datos regionales, la
asociacion valida una cifra real cercana a los 415 mil visitantes para el cierre del afio 2025.

Cronica
periodistas@elpinguino.com

a Asociacion de

Hoteles y Servicios

Turisticos de Torres

del Paine (HYST)
ha emitido un pronuncia-
miento oficial tras recibir,
hace apenas una semana,
las cifras consolidadas de
ingreso al Parque Nacional
correspondientes al afio 2025.
Segun la informacion oficial
remitida por la Corporacion
Nacional Forestal (Conaf)
desde su nivel nacional, el
recinto registré un total de
366.642 ingresos durante
el pasado ejercicio, lo que
representaria una leve dis-
minucién en comparacion
con los 367.379 visitantes

contabilizados en 2024. Sin
embargo, tras un analisis téc-
nico detallado, el gremio ha
manifestado su discrepancia
con este reporte, sefialando
que los datos no guardan
coherencia con la actividad
econdmica, operativa y de
mercado observada directa-
mente en el territorio.

El anilisis realizado por
la asociacién permite iden-
tificar que, hasta el mes de
octubre de 2025, la métrica
utilizada por los organis-
mos oficiales se mantuvo
consistente con la metodo-
logia histérica, permitiendo
una comparacion adecuada
con periodos anteriores. No
obstante, el gremio advierte
que se observan distorsiones
criticas especificamente en

los meses de noviembre y di-
ciembre, periodos en los que
se produce una baja estadis-
tica que termina impactando
el cierre anual de forma nega-
tiva. Esta caida reportada por
el nivel central de Conaf se
contrapone directamente con
los datos internos que mane-
jaHYST, los cuales incluyen
indicadores de ocupacion ho-
telera, comportamiento de
reservas y el flujo de mo-
vimiento aéreo asociado al
destino, factores que mos-
traron una clara tendencia
al alza en el tramo final del
afo, en linea con la recupe-
racién post pandemia.
Alrespecto, Sara Adema,
Gerente de HYST, expresé la
profunda preocupacion del
sector ante la falta de claridad
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en las estadisticas oficiales,
sefialando que “nos preocupa
no contar con cifras clarasy
consistentes sobre los ingre-
sos al Parque Nacional Torres
del Paine. Hasta octubre los
datos eran coherentes con la
serie historica; sin embargo,
en noviembre y diciembre
se produce una variacion
que no se condice con los
indicadores reales del terri-
torio. Podemos entender que
se esté aplicando una mé-
trica distinta, pero cuando
esta no es comparable con
la histérica, se distorsiona el
analisis, se dificulta evaluar
la evolucion real del destino
y se genera confusion en la
informacion que guia deci-
siones publicas y privadas.
Para nosotros, la cifra cer-
cana a 415 mil ingresos es
la que refleja de manera mas
certera lo que efectivamente
ocurrid en 2025”.

En este contexto, la aso-
ciacion ha revelado que, de
manera extraoficial, la cifra
que se maneja a nivel regio-
nal para el cierre de 2025
asciende a 415.158 ingresos al
parque. Este nimero resulta
mucho mas consistente con
los indicadores territoriales
y con el comportamiento
efectivo del mercado tu-
ristico. La diferencia entre
el dato nacional y el regio-
nal sugiere una ruptura en
la serie estadistica, provo-
cada aparentemente por la
aplicacion de una métrica
distinta en el sistema de re-
gistro asociado a ASP Ticket
durante el Gltimo tramo del
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La gerente de HYST, Sara Adema, se refirié a las
discrepancias que tienen con los datos entregados
por Conaf.

ano. Esta variacion meto-
dologica no solo afecta la
comparabilidad historica,
sino que también invalida
la cifra oficial como una
representacion fiel del com-
portamiento real del destino,
razon por la cual HYST uti-
lizara la cifra de 415 mil
ingresos como su referen-
cia definitiva de cierre.
Finalmente, HYST ha
hecho un llamado a las au-
toridades para revisar y
transparentar de manera
urgente los criterios de me-
dicién utilizados, asegurando
datos homogéneos y compa-

rables en el tiempo, elementos
fundamentales para la pla-
nificacion estratégica del
Parque Nacional y de la
Region de Magallanes. El
gremio concluyo reiteran-
do su total disposicion para
colaborar técnicamente en
cualquier instancia que per-
mita fortalecer los sistemas
de registro y consolidar una
base estadistica solida para
el desarrollo sostenible del
destino, evitando que dis-
crepancias metodologicas
afecten la percepcion de un
sector clave para la econo-
mia regional.
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