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hile no es el peor lugar del
mundo en donde vivir. Ni si-
quiera estd entre los peores de
la region, sino mas bien todo
lo contrario, segun indices y
datos concretos. Es lo que ex-
plica la inmigracién. Quizis
en el pasado reciente, durante la dictadura, era
un pésimo sitio para una gran mayoria: nadie
puede estar totalmente a gusto en un pais en
donde un nimero importante de personas vive
con miedo a decir lo que piensa. Por mucho
que una dictadura se acomode a los propios
intereses habitando una burbuja social, cual-
quiera con un minimo de sensibilidad tendra
que enfrentar que no es un detalle inocuo vi-
vir en donde el Estado detiene, tortura, exilia
y desaparece personas por gusto mientras los
tribunales miran al techo. Ese si que se acerca-
ba a ser el peor de los mundos.

Desde el inicio de la transicion en adelante,
ni el autoritarismo hipdcrita de los llamados
poderes ficticos, ni la constatacion de abusos
de todo tipo, ni nuestro ativico impulso a la
segregacion social y el clasismo han convertido
al pais en ese lugar particularmente invivible
que a veces se describe para ganancia electoral.
Ninguno de los vicios enumerado, por lo de-
mas, es ajeno a las sociedades vecinas. La frase
hecha de que “solo en Chile” ocurren determi-
nadas injusticias no es real: la nuestra es una
sociedad muy imperfecta, pero estd lejos de
ser la peor de todas. No se trata de guarecerse
en el consuelo de los tontos que buscan el mal
de muchos, sino de enfrentar la realidad con
la menor cantidad de filtros posible. No lo dice
alguien particularmente optimista ni chovinis-
ta. Sin embargo, actualmente es muchisima la
gente que piensa lo contrario, que habitamos
un pais en el que apenas se soporta el dia a dia.
Es cierto que en gran medida la percepcion estd
filtrada por una agenda medidtica que tiende a
mostrar una catastrofe criminal perpetua, pero
ni siquiera eso invalida la expresion de una
insatisfaccion tan extendida. Esa percepcion
de una realidad cotidiana amenazante es algo
que debe tener una interpretacion mas pro-
funda, que en algin punto estd relacionada
con algo que la centroderecha no atendio a
tiempo en 2019 y que la centroizquierda no
estd tomando en cuenta actualmente, o mas
bien que lo ha hecho de manera tan tardia
que estd pagando las consecuencias con el
avance de la ultraderecha.

Segun un estudio de clima social dado a
conocer esta semana por la Facultad de Cien-
cias Sociales de la UDP, el 94% de las personas
encuestadas “menciona una palabra negativa
al pensar en la manera en que se tratan hoy a
las personas en Chile”. Las mds repetidas son
“malas”, “desigualdad”, “desconfianza”, “in-
seguridad” e “indiferencia”. Es decir, no es que
la inseguridad haya reemplazado a la desigual-
dad, sino que se agregdé como un elemento mas
de una experiencia vital cotidiana bastante

ingrata, segun los resultados. La evaluacion
del entorno, indica el estudio, empeora en la
medida que se expande desde el dmbito mds
cercano y directo, el vecindario o barrio, al
ambito mas general o nacional: hay una queja
muy marcada por la falta de respeto a las nor-
mas y por la gestion de las autoridades en la
organizacion y el orden: un 65% de los encues-
tados respalda la afirmacién de que “la socie-
dad chilena estd tan desorganizada que parece
estar perdiendo su direccion”. Es como si para
una mayoria la vida mas alld de su propia casa
fuera un caos al que no vale la pena acercar-
se; de hecho, hay un 40 por ciento que no cree
que la frase “el pais se estd cayendo a pedazos”
sea una exageracion. Claramente lo es, si uno
atiende a las cifras, los indices y datos. Pero la
gente no vive en una tabla de datos, sobre todo
cuando se siente defraudada.

La extendida percepcion de desorden no sig-
nifica, a la luz de los datos entregados, abrazar
valores conservadores respecto de temas de au-
tonomia personal, porque el estudio da cuenta
de un apoyo abrumador al uso de la pildora del
dia después, al aborto en tres causales y al uso
de anticonceptivos sin receta médica. Por lo
que no se trata de una ultraderechizacion de la
poblacién en ese sentido, sino un reclamo por
tener que soportar una hostilidad ambiental
espesa que se malvive a diario. Los chilenos
parecen demandar un orden que permita des-
envolverse cotidianamente en la calle sin vivir
en estado de alarma ni sentirse maltratados.
La ensonacion colectiva a la que apel6 durante
tanto tiempo el Frente Amplio, a la luz de los
datos del estudio de la UDP, aparece reducida a
su minima expresion, bajo la sombra no ya de
un drbol frondoso y la solidaridad de un lider
carismdtico, sino de una individualidad hosca,
marcaday cabreada. Uno de los datos mas deli-
cados del estudio surge en el apartado que mi-
dio la aceptacion o rechazo a que determinados
grupos de personas fueran eventualmente ve-
cinos de los encuestados. La mayoria se mostro
indiferente a las opciones presentadas, excepto
en dos casos en los que hubo un rechazo con-
tundente: Un 63% se opuso a tener como veci-
nos inmigrantes venezolanos y un 58% a tener
como vecinos inmigrantes colombianos.

Para demasiados compatriotas nuestro
pais en la actualidad es algo parecido al peor
de los mundos. Las razones para que asi lo
crean pueden ser muchas, algunas espurias
o dificiles de sostener en los hechos, pero es
la experiencia de la que da cuenta una gran
mayoria de un modo claro. A la politica no le
corresponde el rol de reganar a la poblacion
por sus temores, tampoco de hacer pedagogia
de emergencia, sino identificar esos miedos y
ofrecerles una solucion; algo en lo que fallo
el actual gobierno en sus inicios, abriéndole
camino al adversario mds radical para que
ofreciera su propia receta de orden, una con la
fecha de vencimiento caducada, cuyo efecto a
largo plazo serd aun peor.
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