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SANCIONES PUEDEN LLEGAR HASTA LOS $1.320 MILLONES:

“Desproporcion” en multas por proteccion
de datos anticipa una elevada judicializacion

Los abogados financieros creen que las sanciones que imponga la Agencia de Proteccién de Datos terminaran en tribunales, lo
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“Desproporcion” en multas por proteccién de datos anticipa una elevada judicializacion

que es un proceso costoso que podria perjudicar a las empresas de menor tamafio.

CATALINA MUNOZ-KAPPES

a “desproporcién” del

sistema de multas que

se establecid esta sema-

naen el proyecto de ley
de datos personales traerfa una
excesiva judializacién que per-
judicarfa a las empresas de me-
nor tamario.

La propuesta, que fue despa-
chada a las cdmaras por la co-
misién mixta el miércoles con-
templa distintos topes depen-
diendo de la gravedad de las
sanciones. La multa para san-
ciones leves va desde una amo-
nestacién hasta a 5.000 UTM
(aproximadamente, $330 mi-
llones). En el caso de las sancio-
nes graves, lamulta tiene un to-
pe de10.000 UTM ($660 millo-
nes), mientras que las gravisi-
mas llegan hasta 20.000 UTM
($1.320 millones). Ademds, en
el caso de faltas reiteradas de
grandes empresas, las multas
pueden ser de hasta el 2% o el
4% de las ventas anuales.

Paralos abogados expertos en
la materia, el sistema de multas
se ve desproporcionado al com-
pararlo con otras regulaciones,
lo que podria llevar a que las
sanciones impuestas por el re-
gulador terminen en tribunales.

Felipe Dalgalarrando, aboga-
do de Dalgalarrando & Cfa., in-
dica que el sistema de multas
del proyecto de ley es similar al
que se establecié en la Ley Mar-
co de Ciberseguridad. “Esta ley
regula, en sumayoria, a compa-
fifas muy grandes, que con un
ataque cibernético podrfan ha-
cer que se paralice el pais, con lo
que hace sentido ese tamario de
multas y sanciones”, dice.

Guillermo de la Jara, socio de
Lembeye Abogados, compara

El proyecto de ley de proteccion de datos fue despachado este miérc:
revisado en ambas camaras para convertirse en ley.

las sanciones con las multas en
materia medioambiental. “Esta-
mos hablando de infracciones
que generan dafios infinitamen-
te mayores que los de datos, co-
mo contaminacién de aguas, de
tierra, la afectacién de pueblos
originarios. Aqui, las infraccio-
nes leves llegan hasta 1.000
UTM”, indica.

Tribunales

Dalgalarrando explica que
cuando hay “multas despropor-
cionadas podria suceder que
cuando la entidad respectiva
aplique una sancidn, se judicia-
lice el proceso y termine en el
tribunal constitucional”.

De la Jara indica que en la ju-
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\RON LA DISCUSION DEL PROYEC-

TO DE LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES AFIRMAN QUE
EL SISTEMA DE MULTAS ES ACORDE A LAS PRACTICAS INTER-
NACIONALES Y QUE EL REGULADOR ESTARA OBLIGADO A TOMAR
EN CUENTA UNA SERIE DE ASPECTOS AL APLICAR SANCIONES.

dializacién de las multas las pe-
quenas empresas estardn en
desventaja, ya que, al apelar
una multa ante la Corte de
Apelaciones, por un defecto en
laley, se debe hacer un reclamo
deilegalidad. “En ese caso, es ir
al Tribunal Constitucional a
través de un recurso de inapli-
cabilidad por inconstituciona-
lidad. ;Y quiénes pueden hacer
eso? jQuiénes pueden pagar

un abogado constitucionalis-
ta?”, cuestiona.

El abogado cree que la ley
quedé desproporcionada. Por
ejemplo, una pequefia empresa
puede tener ingresos anuales
por $900 millones. Si se le apli-
cala sancién maxima de una in-
fraccién leve, la multa serfa un
tercio de sus ingresos anuales.

Dalgalarrondo ve un proble-
ma en que se establezcan solo
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topes para las distintas sancio-
nes, y que quede a discrecién
de la Agencia de Proteccién de
Datos, como graduar las mul-
tas. “Pareciera ser mds pruden-
te dejar establecido una suerte
de grilla de graduacién de mul-
tas en atencidn al tamafio de las
companias (...) La agencia
puede imponer sanciones ma-
ximas, si asf lo considera, y no
existe ningtin impedimento en
laley”, dice.

Préctica internacional

Distinta es la visién de los
abogados que acompanaron la
tramitacién de este proyecto de
ley. Para Marcelo Drago, expre-
sidente del Consejo de la Trans-
parencia, el sistema de multas
se condice con la prdctica inter-
nacional en proteccién de datos.
“Violar la ley de proteccién de
datos personales es muy fdcil.
Fiscalizar es muy dificil. Enton-
ces, se requieren multas altas
ejemplificadoras para que se di-
suada a cualquiera de querer
pasar por encima de esta ley”,
afirma. “Es una ley que protege
una garantfa constitucional. Si
alguien maneja datos de salud,
de nifios, biomédicos o financie-
ros, tiene que hacerse responsa-
ble de esa informacién respecto
a sus titulares”, indica.

Romina Garrido, directora de
proteccién de datos de Prieto
Abogados y subdirectora de
GobLab UAI, sefiala que las
sanciones no estdn a discrecion
del consejo de la Agencia de Da-
tos Personales, ya que la ley es-
tablecerd que deben considerar
“la capacidad econémica del in-
fractor, el dafio que produce a
los datos personales, el impacto
en las personas, entre otros”.
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