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Columna

Delaislamientoala colaboracion: transfor-
mando la formacion en el sector ptiblico

@ Sabia usted gue son 169 los servicios que componen la

Administracion del Estado? Esta cifra representa no solo

'C la complejidad del aparato piiblico chileno, sino también

una enorme oportunidad de colaboracion que, lamentable-
mente, no estamos aprovechando en su maximo potencial.

Copiap6, como capital de la region de Atacama, presenta

una situacion privilegiada: en apenas un kilometro cuadrado

de su zona centro convergen una cantidad significativa de es-

3 tos servicios publicos.

Uno de los desafios mas  gsta proximidad espacial

) excepcional, deberia tra-
CDl'l‘lplE]OS ’(]l.lf.‘ enfrenta ducirse naturalmente en
el sector publicoregional «abajo  colaborativo
es laescasez de capital efectivo, intercambio de

Mt recursos, protocolos co-
humano eSpEClallzadO. ordinados y sinergias

operacionales que tribu-
ten directamente en el plano de la formacion de los funciona-
rios piiblicos. Sin embargo, la realidad nos muestra que mu-
chas veces estos servicios operan como compartimentos estan-
cos, perdiendo valiosas oportunidades de optimizacion y de-
sarrollo conjunto.
El Gobierno Regional tiene como desafio asumir con deter-
minacion su rol de liderazgo, en este proceso descentralizador,
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con el objetivo de establecer mecanismos concretos de traba-
jo colaborativo interinstitucional. Esto implica crear espacios
deencuentro regulares, unsistema integrado de informacion,
formacion conjunta y una cultura organizacional que privile-
gie la cooperacion por sobre la competencia o el aislamiento
entre las instituciones.

Uno de los desafios mas complejos que enfrenta el sector
publico regional es la escasez de capital humano especializa-
do, agravada por la preocupante migracion de profesionales
jovenes hacia otras regiones. Esta situacion se intensifica con
la acelerada transformacion digital, caracterizada por lairrup-
cion de la inteligencia artificial v la consolidacion de sistemas
algoritmicos complejos. Ambos lenomenos exigen replantear
urgentemente las instancias de formacion y capacitacidn del
sector publico regional, transformando estos desafios en opor-
tunidades de desarrollo profesional y en politicas para la de
atraccion, retencion y consolidacion de talento parala region
de Atacama.

Estas acciones no requieren del uso de tecnologia de pun-
ta 0 mayor presupuesto, solo necesitan coordinar acciones ba-
joun liderazgo comin y establecer lineas de trabajo conjunta
que privilegien la construccion de redes de colaboracion entre
las distintas instituciones del Estado, la Academia y el sector
privado, tareas que la region necesita con urgencia.
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